*
* K

ofen

Conselho Federal de Enfermagem

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO
N°. 28/2016

O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, entidade fiscalizadora do exercicio
profissional ex vi da Lei n° 5.905, de 12/07/1973, com sede no SCLN 304, Bloco E, Lote 9,
Asa Norte, Brasilia/DF, CEP: 70.736-550, CNPJ n°. 47.217.146/0001-57, e este Pregoeiro,
designado pela Portaria Cofen n°. 561, 6 de abril de 2016, tornam publico, na forma da Lei n°.
10.520, de 17/07/2002, do Decreto n°. 5.450, de 31/05/2005, da Lei Complementar n°. 123, de
14/12/2006, e suas alteragcdes, bem como subsidiariamente, da Lei n°. 8.666, de 21/06/1993 e
de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, ainda que nédo citadas expressamente,
que se acha aberta licitacgdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, critério de
julgamento MENOR PRECO GLOBAL, mediante as condic6es estabelecidas neste Edital e
seus anexos, constante do PAD Cofen n°. 254/2016.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DATA DA REALIZACAO: 20/06/2016

HORARIO: 09:30h (horério de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
CODIGO UASG: 389320

I. DOS OBJETOS

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagéo de servico de locacdo de uma Central
Privada de Comutacdo Telefénica (CPCT), tipo PABX IP, incluindo a instalacdo de aparelhos
com as configuragdes e caracteristicas necessarias e 0s servigos de manutencdo preventiva e
corretiva com substituicdo total de pecas e materiais que se fizerem necessarios ao seu pleno
funcionamento.

1.2. Todos os servigcos de fornecimento, instalacdo, manutencdo e treinamento referentes a
CPCT deverdo ser executados no escritorio administrativo do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen, localizado a Rua da Gléria, n°190, 12° andar, no bairro da Gléria, Rio
de Janeiro/RJ, conforme especificactes e condi¢fes constantes deste Termo de Referéncia.

1.3. Em caso de discordancia entre as especificacdes deste objeto descritas no Comprasnet e
as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

I1. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
2.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do Codigo de Despesas n°.
6.2.2.1.1.33.90.39.002.031 — Telefone Moével Fixa.

I11. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo exclusivamente microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 48, inciso I, da Lei Complementar n°® 123/2006, previamente
credenciadas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o
sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI), por meio do sitio
www.comprasnet.gov.br.
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3.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, as interessadas em participar deste Pregao
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também
deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrucGes
detalhadas para sua correta utilizacéo.

3.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagé@o por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao COFEN responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.4. N&o poderéo participar deste Pregéo:

a) empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com o Conselho
Federal de Enfermagem, durante o prazo da sancdo aplicada;

b) empresario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacéo;

c) empresario impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sancao
aplicada;

d) empresério proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72, §
8° V, da Lei n° 9.605/98;

e) empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n°
8.429/92;

f) quaisquer interessados enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93;
f.1) Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n° 8.666/93 a
participagdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no mencionado
dispositivo legal figure como sécia, pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do
objeto da licitacdo ou mesmo a atuacdo no processo licitatorio.

g) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

h) empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregdo;

i) empresario que se encontre em processo de dissolucdo, recuperacao judicial, recuperacdo
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, ou incorporacao;

J) sociedades integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum;

K) consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo, por tratar se de objeto
gue ndo é considerado vultoso e nem de alta complexidade;

I) cooperativa de mao de obra, conforme no art. 5 da Lei n.° 12.690, de 19 de julho de 2012.

IV. INFORMACOES, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL.

4.1. Os pedidos de esclarecimentos sobre este procedimento licitatorio devem ser enviados ao
Pregoeiro, até trés (3) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente para o endereco eletrénico pregaoeletronico@cofen.gov.br.

4.2. Todo cidaddo e parte legitima para impugnar o presente Edital. Qualquer impugnacéao
deveré ser protocolizada ate dois (2) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
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publica, mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrdnico
pregaoeletronico@cofen.gov.br.

4.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo de
Referéncia, decidir sobre a impugnagéo no prazo de vinte e quatro (24) horas.

4.4. Acolhida a impugnacao aos termos deste Edital, designar-se-a4 nova data para a realizacdo
da sessdo publica, exceto quando a alteracdo nao afetar a formulagéo das propostas.

4.5. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
endereco eletrbnico www.comprasnet.gov.br, por meio do seguinte link: acesso
livre>pregdes>agendados, para conhecimento das licitantes e da sociedade em geral, cabendo
aos interessados em participar do certame acessa-lo para obtencéo das informac@es prestadas.

V. DA PROPOSTA E DE SEU ENCAMINHAMENTO.
5.1. O licitante deverd encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico,
ate data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.
5.1.1. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico, o valor
total do item, e a descricdo do servico ofertado para o objeto desta licitacdo em
conformidade com as especificacdes e demais caracteristicas do Termo de Referéncia —
Anexo |, ja considerados e inclusos todos os tributos, tarifas e demais despesas
decorrentes da execucgédo do objeto.
5.1.2. O licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do edital.
5.1.3. O licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de
inabilitacdo, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicao
de aprendiz, a partir dos quatorze anos.
5.1.4. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°.
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nesse diploma normativo.
5.1.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta, ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou ao direito de preferéncia sujeitara o licitante as sanc¢Ges previstas neste
edital.
5.2. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.
5.2.1. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sang¢Ges previstas neste edital.
5.3. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no predmbulo deste edital, podendo ser prorrogada a pedido do Pregoeiro
e com anuéncia do licitante.
5.3.1. Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocagdo para contratacéo,
ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

VI. DO PRECO ESTIMADO DA CONTRATACAO
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6.1. Para fins de estimativa de valor a ser pago pelo Contratante a Contratada pela prestacéo
do servigo que é objeto do presente Edital, utiliza-se como referencia o valor de R$ 54.399,30
(cinquenta e quatro mil, trezentos e noventa e nove reais, trinta centavos).

6.2. Os precos acima indicados j& levam em conta todas e quaisquer despesas para a prestacdo
dos servicos na forma descrita no Anexo | — Termo de Referéncia.

6.3. A quantia apresentada acima ndo indica qualquer compromisso futuro, tdo-somente
refletindo valor estimado utilizando-se como referencial maximo para contratacéo.

VII. DA ABERTURA DA LICITACAO

7.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e
na hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

7.2. A comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca
de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

7.3. Cabe a licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

VIII. DA CLASSIFICAQAO DAS PROPOSTAS

8.1. O Pregoeiro analisard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente,
aquelas que nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

8.2. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

IX. DA FORMULACAO DE LANCES

9.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances para o
preco total do item, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente
informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.2. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
no sistema.

9.3. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo da ofertante.

9.4. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

9.5. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

9.6. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
for considerado inexequivel.

9.7. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro, que
informard, por meio de mensagem no sistema, o prazo de iminéncia.

9.8. O sistema eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até trinta (30) minutos aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepcdo de lances.

X. DA DESCONEXAO DO PREGOEIRO

10.1. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.
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10.2. No caso de desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez (10) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e reiniciard somente ap0s comunicagdo
expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

X1. DA NEGOCIACAO

11.1. Encerrada a etapa de lances, concedido o beneficio as microempresas, empresas de
pequeno porte e cooperativas, de que trata o art. 44 da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006, o Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar
condicdes diferentes das previstas neste Edital.

11.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

XIl. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, quando houver, o Pregoeiro
examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade da proposta com as
especificacOes técnicas do objeto.

12.2. N&o se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

12.3. Sera rejeitada a proposta que apresentar valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao.

12.4. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Cofen ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

12.5. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
de preco, o Pregoeiro solicitara da licitante 0 encaminhamento dos documentos de habilitacao.
12.6. Se a proposta néo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitac&o,
0 Pregoeiro examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda a este Edital.

12.7. Os valores de referencia estipulados no item 6.1. deste edital serdo os valores
maximos para contratacdo. Se apds as etapas de lances e negociacdo o valor obtido for
superior ao maximo aqui definido o pregoeiro podera desclassificar a proposta.

XI11. DA HABILITACAO

13.1 A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do Sicaf (habilitacdo parcial) e da
documentacao complementar especificada neste Edital.

13.2 As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo parcial no Sicaf deverdo
apresentar documentos que supram tais exigéncias.

13.3 Realizada a habilitacdo parcial no Sicaf, sera verificado eventual descumprimento das
vedacOes elencadas no item 3 - Da Participacdo na Licitagdo, mediante consulta ao:

a) Sicaf, a fim de verificar a composicdo societaria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, 111, da Lei n° 8.666/93;

b) Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselno Nacional de Justica — CNJ, no endereco eletrénico
www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;
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c) Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no enderego eletrdnico
www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

13.4 As consultas previstas na Condicdo anterior realizar-se-40 em nome da sociedade
empreséria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu sécio majoritario.

13.5 Efetuada a verificacdo referente ao cumprimento das condi¢cdes de participacdo no
certame, a habilitacdo das licitantes serd realizada mediante a apresentacdo da seguinte
documentacdo complementar, para fins de comprovacao de regularidade trabalhista:

13.5.1. Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT).

13.5.2. Ao menos um (1) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de

direito publico ou privado, em nome da licitante que comprove:

a) Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades com o objeto desta licitacdo, demonstrando que a licitante executa ou
executou contrato correspondente a 50% (cinquenta por cento) do estimado para a
presente licitag&o;

b) Sera aceito o somatorio de atestados ou declaracGes para comprovar a capacidade
técnica, desde que reste demonstrada a execucdo concomitante dos servicos.

13.4. Para fins de habilitacdo, a verificacdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova.

13.5. Os documentos que ndo estejam contemplados no Sicaf deverdo ser remetidos em
conjunto com a proposta de pregos, em arquivo Unico, por meio da ferramenta “Enviar anexo”
do sistema Comprasnet, em conformidade com o item XV deste Edital.

13.6. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, as licitantes serdo
declaradas vencedoras.

XIV. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO
14.1. Os licitantes classificados provisoriamente em primeiro lugar deverdo encaminhar, no
prazo de quarenta (40) minutos, contado da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da ferramenta
“Enviar Anexo” do sistema Comprasnet, em arquivo unico, a proposta de preco de acordo
com o modelo (anexo Ill) e adequada ao lance final, além da documentacdo de habilitacéo
solicitada.
14.2. No momento encaminhar a documentacdo, havendo a necessidade de encaminhar dois
ou mais, estes deverdo ser compactados no formato “.zip” e enviados em arquivo Unico.
14.3. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do
licitante, com indicacdo do nimero de inscrigdo no CNPJ.
14.4. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado.
14.5. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial.
14.5.1 Séo excecOes ao subitem acima:
a) aqueles documentos que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da
matriz.
b) Se a empresa interessada comprovar a centralizagdo do recolhimento de
contribuigdes na matriz, quando entdo todos os documentos deverdo estar em nome
desta.
14.6. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacgdo de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias

SCLN 304, Bloco E, Lote 9 — Asa Norte — CEP.: 70.736-550 — Brasilia - DF
Tel.: (61) 3329-5831 / (61) 3329-5832
Home Page: www.portalcofen.gov.br



http://www.portalcofen.gov.br/
http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis

M Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

Gteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogéveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a
regularizacdo da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais
certidOes negativas ou positivas com efeito de certidéo negativa.

14.7. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na subcondicdo anterior,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital,
e facultara ao Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

14.8. Os documentos remetidos por meio eletronico poderdo ser solicitados em original ou
por copia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

14.9. Os originais ou coOpias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados
ao pregoeiro do Cofen.

14.10. O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentagéo indicada nesta
secdo, sera desclassificado e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.

XV. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

15.1. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de, pelo menos, trinta (30) minutos,
durante o qual qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo proprio do
sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

15.2. O Pregoeiro fard juizo de admissibilidade da intencdo de recurso manifestada,
aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

15.3. A recorrente que tiver sua intencdo de interpor recurso aceita devera registrar as razoes
do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazGes, também no sistema, em igual
prazo, que comegard a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.4. A falta de manifestagdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no
momento da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

15.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

XVI. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado, observado o criterio MENOR PRECO
GLOBAL, a licitante vencedora depois de decididos as intencdes de recursos, quando houver,
sujeito o certame a homologacdo pela Autoridade Competente deste Conselho Federal de
Enfermagem.

XVII. DAS ATRIBUICOES DO PREGOEIRO E DA AUTORIDADE COMPETENTE
DO COFEN

17.1. Cabem ao Pregoeiro as atribuicOes dispostas no art. 11 do Decreto n° 5.450, de
31/05/2005.

17.2. A Autoridade Competente do Cofen cabe:

a) adjudicar o objeto deste Pregdo a licitante vencedora, se houver a interposic¢éo de recurso;
b) homologar o resultado e promover a contratagdo correspondente a este Pregéo;

c) anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado;
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d) revogar este Pregdo, se for considerado inoportuno ou inconveniente ao interesse publico,
por motivo de fato superveniente devidamente comprovado.

17.3. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregio,
promover diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacédo ou de documentos que deveriam constar originariamente da
proposta ou da documentacéo.

XVIII. DA CONTRATAQAO

18.1. A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante a celebracdo de
termo de contrato, cuja minuta de seu instrumento se avista no Anexo Il — Minuta do Contrato
deste Edital.

18.2. A Adjudicataria deverd, no prazo de trés (3) dias Uteis contados da data da convocacao,
comparecer ao SCLN 304, Bloco E, Lote 9, Asa Norte, Brasilia/DF, para celebrar o termo do
Contrato.

18.2.1. O prazo para a retirada do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso,
desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragéo.

18.3. Caso a licitante vencedora ndo apresente situacao fiscal regular quando da assinatura do
Contrato, ou caso venha a recusar-se a assina-lo, injustificadamente, dentro do prazo
estabelecido na alinea anterior e durante o prazo de vigéncia de sua proposta, decaira do
direito a contratacdo, sem prejuizo de sujeitar-se as san¢des cabiveis, ficando facultado ao
Cofen o direito de convocar a préxima licitante na ordem de classificacdo ou revogar a
licitacdo.

XIX. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA E DO
CONTRATANTE

19.1. As obrigacdes e responsabilidades da Contratada e do Contratante sdo as estabelecidas
nos itens 06 e 07, respectivamente, do Termo de Referéncia, anexo | deste edital.

XX. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAC}AO

20.1. A fiscalizacdo da prestacdo dos servigos serd exercida por servidor nomeado pelo
Contratante;

20.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os itens fornecidos
em desacordo com o estabelecido;

20.3. A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a responsabilidade da
Contratada pela completa e perfeita execucao dos servigos contratos.

XXI. DO PAGAMENTO
21.1. A Nota Fiscal dos servicos prestados deverd ser remetida com antecedéncia minima de
10 (dez) dias uteis em relacdo a data de seu vencimento, para que o Fiscal do Contrato possa
realizar sua verificagcdo e, ndo havendo problemas, emitir o Atesto.
21.1.1. Junto com a Nota Fiscal, deverd apresentar a comprovacdo de regularidade,
junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
contratada e da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere
direito a alteracdo de precos ou compensacao financeira.
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21.2. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal
devidamente corrigida.

21.3. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das
Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente prestados.

21.4. O Cofen n&o se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servigos realizados sem a
solicitacdo ou autorizacao do fiscal do contrato.

21.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Contratante, o valor devido
sera atualizado financeiramente desde a data de vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

21.6. O néo envio das certiddes juntamente com as notas fiscais, ou ainda que as mesmas nao
estejam disponiveis para emissdo, ndo desobriga o Cofen de efetuar o pagamento das Notas
Fiscais que constem servigos devidamente prestados e atestados pelo gestor do contrato.
Porém, o desatendimento pela contratada ao descrito pode motivar a rescisdo contratual, a
execucdo da garantia para ressarcimento dos valores e indenizagdes devidas a Administragao
e a aplicacdo das penalidades previstas no art. 87 da Lei n® 8.666/93.

XXI1. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO
22.1. No interesse do Cofen, o valor inicial atualizado da contratacdo podera ser aumentado
ou suprimido até o limite de vinte e cinco por cento (25%), com fundamento no art. 65, 8§ 1°
e 2° da Lei n°. 8.666, de 21/06/1993.
22.1.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicGes licitadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios.
22.1.2. Nenhum acréscimo ou supressao poderd exceder o limite estabelecido nesta
clausula, exceto as supressdes resultantes de acordo entre as partes.

XXII1. DAS PENALIDADES
23.1. As penalidades as quais a contratada estara sujeita sdo as estabelecidas no item 12, do
Termo de Referéncia, anexo | deste edital.

XXIV. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. Para solucionar quaisquer questbes oriundas desta licitacdo, é competente, por
disposicao legal, o foro da Justica Federal da sede do Cofen;

24.2. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢gdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagéo que deveria constar no ato da sessao
publica;
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24.3. Fica assegurado ao Cofen o direito de, segundo seu interesse, revogar, a qualquer tempo
e motivadamente, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia aos participantes,
na forma da legislacdo vigente;

24.4. As licitantes assumirdo todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e
o Cofen ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio;

24.5. O resultado do presente certame sera divulgado no D.O.U. e no endereco eletrénico
www.portalcofen.gov.br;

24.6. Para contagem de prazos neste Edital exclui-se o dia do inicio e inclui-se o dia do
vencimento, considerando-se prorrogado até o 1° dia Gtil subsequente se 0 vencimento cair em
dia sem expediente no Cofen;

24.7. Integram o presente Edital:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Minuta de Contrato.

Brasilia-DF,  de maio de 2016.

Reni Fernandes
Pregoeiro
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagéo de servico de locacdo de uma Central
Privada de Comutacédo Telefénica (CPCT), tipo PABX IP, incluindo a instalacdo de aparelhos
com as configuragdes e caracteristicas necessarias e 0s servigos de manutencdo preventiva e
corretiva com substituicdo total de pecas e materiais que se fizerem necessarios ao seu pleno
funcionamento.

1.2. Todos os servicos de fornecimento, instalacdo, manutencdo e treinamento referentes a
CPCT deverdo ser executados no escritorio administrativo do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen, localizado a Rua da Gléria, n°190, 12° andar, no bairro da Gloria, Rio
de Janeiro/RJ, conforme especificactes e condi¢Oes constantes deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Conforme extrato de ata da 4732 ROP (fl. 14), ficou definida a reativacdo do escritério do
Cofen na cidade do Rio de Janeiro, com previsdo de funcionamento a partir de julho/2016.
2.2. Considerando tal deliberacdo, faz-se necessaria a disponibilizacdo de infraestrutura para
viabilizar o inicio das atividades institucionais no referido local. Assim, o Departamento de
Tecnologia e Informacdo (DTIC) entreviu a necessidade de se contratar servico de locacdo de
CPCT e demais itens necessarios, a fim de garantir o adequado funcionamento do escritorio
do Cofen no Rio de Janeiro.

2.3. Dessa forma, considerando que a estrutura organizacional do Cofen e o perfil de seu
corpo funcional ndo estdo voltados para esse tipo de atividade, faz-se necesséria tal
contratagéo, conforme solicitagéo do DTIC.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO
3.1. Fornecimento, instalacdo e manutencéo de 1 (uma) CPCT, tipo PABX IP, conforme
descrito abaixo:

3.1.1. A conexdo com a operadora de servicos telefonicos fixos comutados — STFC se

dara por meio de 1 entroncamento E1 (R2/ISDN) para a distribuicdo de no minimo 30

ramais DDR, com possibilidade de expansao de, no minimo, 50%;

3.1.2. A CPCT deve disponibilizar acesso via softphone (para cada ramal
disponibilizado);

3.1.3. A CPCT deve permitir a configuracdo de troncos de ramais do sistema, bem
como a modificacdo na numeracdo dos ramais sem a necessidade de paralisacéo
dos servicos;

3.1.4. A CPCT deve permitir a transferéncia automatica para outro ramal em caso de
ramal ocupado;

3.1.5. A CPCT deve permitir blogueios de ligacdo controlados por senha (chamadas
interurbanas, a cobrar e celular);

3.1.6. A CPCT deve permitir chamadas via IP;
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3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.
3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.
3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.
3.1.18.
3.1.19.
3.1.20.

3.1.21.
3.1.22.
3.1.23.

3.1.24.
3.1.25.
3.1.26.
3.1.27.

3.1.28.
3.1.20.
3.1.30.

3.1.31.
3.1.32.

M Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

A CPCT deve permitir identificacdo de chamada em todos o0s ramais

disponibilizados

A CPCT deve permitir ligacdes DDR (discagem direta a ramal) sem passar pela

Telefonista;

A CPCT deve permitir o bloqueio de chamadas a cobrar por ramal,

A CPCT deve permitir programacao pelo aparelho telefonico;

A CPCT deve possuir “siga-me”, permitindo que ligagdes destinadas ao ramal

do usuéario possam ser encaminhadas para qualquer outro aparelho telefénico,

interno ou externo;

A CPCT deve possuir a facilidade de selecdo da Rota de Menor Custo. Entende-

se por Rota de Menor Custo o0 acesso externo por diferentes operadoras de forma

automatica, ou seja, 0 usuario ndo precisa selecionar a operadora, desde que esta

esteja cadastrada no PABX;

A CPCT deve possuir bilhetagem incorporada;

A CPCT deve possuir blogueio para DDD, DDI, DDC e 0900, permitindo a

programacéo ramal por ramal.

A CPCT deve possuir captura de ramais, permitindo que ramais capturem

ligacOes internas/externas de um determinado ramal;

A CPCT deve possuir conferéncia, permitindo a realizacdo de grupos de

conferéncia para 5 participantes, no minimo, sendo um interno convocador e as

outras 4 partes externas e/ou internas que serdo definidas no momento das

chamadas;

A CPCT deve possuir funcao de captura de chamadas

A CPCT deve possuir funcéo de desvio de chamadas

A CPCT deve possuir funcao de ndo perturbe

A CPCT deve possuir fungdo de substituir a operadora de DDD definida pelo

usudrio para a operadora especificada pelo Cofen

A CPCT deve possuir funcéo de transferéncia automatica de fax

A CPCT deve possuir funcdo de transferéncia de chamadas

A CPCT deve possuir funcdo de transferéncia para numeros internos e/ou

externos (em caso de ndo responder ou em caso de linha ocupada ou siga-me)

A CPCT deve possuir interface Ethernet

A CPCT deve possuir linhas digitais

A CPCT deve possuir modem que permita programacao remota

A CPCT deve possuir plano de numeracdo dos ramais flexivel até 04 (quatro)

digitos

A CPCT deve possuir Sistema Centralizado de Bilhetagem e Tarifacdo de

ligagBes de entrada e saida para todos os ramais habilitados;

A CPCT deve possuir sistema de suprimento de energia elétrica com autonomia

de até 04 (quatro) horas de falta de energia comercial;

A CPCT deve possuir sistema efetivo de protecédo contra surtos de tensao;

A CPCT deve possuir tecnologia digital e IP

A CPCT deve registrar para posterior recuperacdo em relatérios periodicos e em

tempo real, através de software aplicativo no formato Windows, considerando 0s

seguintes parametros basicos das chamadas locais, interurbanos e internacionais:
Periodos;
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3.1.33.
3.1.34.

3.1.35.

3.1.36.
3.1.37.

3.1.38.

3.1.30.
3.1.40.

3.1.41.

N Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

Ramais;
Intervalos de valores (horarios, datas, duragdes);
Numeros ou prefixos especificos.

A CPCT deve reproduzir musica em retencdo/espera e/ou masica de fundo

A CPCT deve ser conectada a rede de 127 v, compativel com a existente no Rio
de Janeiro, no local de instalagéo.

A CPCT deve ser montada em unidades, armarios ou mddulos adequados com
todos os componentes necessarios a ligacdo de linhas de ramais e linhas tronco,
terminais de dados e linhas de juncdo, de tal forma que seja facilitada sua
identificacéo,

A CPCT deve suportar as funcionalidades do aparelho telefénico digital

A CPCT, nas suas condicbes de fabricacdo, operagdo, manutencdo e
funcionamento, deve obedecer integralmente as normas e recomendacdes em
vigor, baixadas pelos 6rgdos competentes, e possuir Certificado de
Homologacéo atualizado, expedido pelo Ministério das
Comunicac6es/ANATEL;

A interligacdo com a central publica devera obedecer aos padrdes da
concessionéria local,

A solucdo deve possuir todos os ramais com identificador de chamada;

O equipamento deve estar em condi¢cdes de uso, com Ultimas versdes de
software e com termo de garantia do fabricante;

O equipamento deve garantir sigilo absoluto nas comunicacgdes através de seus
circuitos;

3.2. Fornecimento de 20 (vinte) aparelhos telefénicos IP, conforme descrito abaixo:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.
3.2.6.
3.2.7.

3.2.8.
3.2.9.

3.2.10.

3.2.11.

Aparelho que ndo necessite de ligar na Alimentacdo AC, funcionando por meio
de POE;

Dispor de interface de Rede com duas portas sendo uma para o telefone IP e
outra para o computador, de no minimo 100Mbps;

Funcéo Transferéncia;

Funcdo de identificador de chamadas incorporado;

Funcéo de desvio de chamadas;

Funcdo de viva-voz;

Dispor de visor/display que permita exibir: Hora, Identificador de chamadas,
Ultima ligacdo recebida, Ultima ligacdo discada e outras informacdes da
chamada;

Possuir cor predominante: Preto ou Cinza;

Possuir garantia, que deve compreender a correcdo de todos os defeitos, exceto
aqueles adquiridos comprovadamente por mau uso, com troca de pegas e méo de
obra sem 6nus para o Cofen;

A garantia se iniciara apos o recebimento definitivo e deve ser de, no minimo,
12 (doze) meses, com garantia estendida de mais 24 (vinte e quatro) meses,
totalizando 36 (trinta e seis) meses;

A Contratada € a unica responsavel pelos produtos fornecidos ao Contratante,
mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros;

3.3. Fornecimento de 2 (dois) aparelhos para audio-conferéncia de pequeno porte (10
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pessoas), conforme descrito abaixo:

3.3.1.

3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.3.7.
3.3.8.

3.3.9.

3.3.10.

Dispor de visor/display que permita exibir: Hora, Identificador de chamadas,
Ultima ligacéo recebida, Ultima ligacdo discada;

Funcdo de identificacdo de chamadas;

Funcéo de cancelar o eco;

Recurso de armazenamento de chamadas originadas e recebidas;

Permitir o Full-duplex, permitindo falar e ouvir ao mesmo tempo;

Possuir cor predominante: Preto ou Cinza;

Dispor de interface de Rede de no minimo 100Mbps;

Possuir garantia, que deve compreender a correcdo de todos os defeitos, exceto
aqueles adquiridos comprovadamente por mau uso, com troca de pecas e méo de
obra, sem Onus para o Cofen;

A garantia se iniciara apos o recebimento definitivo e deve ser de, no minimo,
12 (doze) meses, com garantia estendida de mais 24 (vinte e quatro) meses,
totalizando 36 (trinta e seis) meses;

A Contratada é a Unica responsavel pelos produtos fornecidos ao Contratante,
mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros;

3.4. A figura abaixo ilustra como deve ser a conformacao da solucdo de CPCT da Sede do
Cofen em Brasilia/DF e do escritorio no Rio de Janeiro/RJ:

Sede Cofen - Brasilia

ﬁ ~—— Bilhetagem

Telefone IP Interface web

7l

SoftPhone

Switch PoE

(" Internet

Escritdrio Cofen - Rio de Janeiro

 PSTN

PABX-IP Switch PoE  Telefone IP PC

Tronco E1

4. VISTORIA

4.1. E recomendavel vistoria ao local pelas licitantes para que conhecam as condigdes
inerentes aos servicos, inclusive com relacdo a rede de telefonia interna, procedendo a analise
de todos os detalhes, até mesmo de eventuais dificuldades para a instalacdo dos equipamentos
e demais informacdes necessarias a elaboracdo da proposta, para que possam dimensionar e
certificar-se dos servicos que serdo executados;

4.2. As licitantes poderdo vistoriar o local onde serdo executados os servigos desde que seja
agendado em até 3 (trés) uteis anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o
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objetivo de inteirar-se das condi¢cdes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio
agendamento de horario junto ao Departamento Administrativo do Cofen, pelo telefone (61)
3329-5800;

4.3. N&o serdo aceitas alegagdes posteriores quanto ao desconhecimento das condi¢cOes e grau
de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem das obrigacdes assumidas ou em
favor de eventuais pretensbes de acréscimo de preco em decorréncia da execucdo do objeto
deste Termo de Referéncia.

5. QUALIFICACAO TECNICA

5.1. A empresa devera apresentar a seguinte documentacao:
5.1.1. Pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove que a empresa executa ou executou
satisfatoriamente servicos pertinentes e compativeis com os do objeto deste Termo de
Referéncia em caracteristicas e quantidade, no minimo 50%, do objeto aqui descrito e que
0s termos contratuais estdo sendo ou foram cumpridos integralmente.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo do Decreto n® 5.450/2005, da Leis n°
10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, séo
obrigacOes da Contratada:
6.1.1. Ofertar, em conjunto com a Central, os softwares para emissdo dos relatorios, 0s
terminais telefénicos digitais, bem como mesa de atendimento, e todos os periféricos e
cabos que sejam imprescindiveis para o funcionamento da CPCT em conformidade com o
estabelecido pelo Contratante;
6.1.2. Responsabilizar-se integralmente pela locacédo da central telefénica e seus periféricos
nos termos da legislacdo vigente, observadas as especificacbes, normas e outros
detalhamentos constantes deste Termo de Referéncia e no Edital;
6.1.3. Entregar e instalar a CPCT no local indicado e em perfeitas condicdes de
funcionamento e produtividade no maximo, em até 5 (cinco) dias Uteis ap0s a publicacdo do
Contrato na Imprensa Oficial e assim manté-la durante a vigéncia da locacao;
6.1.4. Proceder a troca e reinstalacdo do equipamento fornecido no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis de sua instalacdo caso este apresente defeito ou seja recusado pela
fiscalizacdo por ndo atender o previsto;
6.1.5. Ajustar a CPCT e realizar testes em condi¢Ges normais de uso de todas as partes
vitais da mesma, quando necessario;
6.1.6. Executar a (re) programacdo de configuracdo de ramais; a (re) programacdo dos
recursos oferecidos pela CPCT, instalados ou por ela suportados e a (re) programacéo de
recursos eventualmente contratados junto as companhias telefénicas, sem qualquer 6nus
para a Contratante. A (re) programacdo de que trata este item deve ser feita, inclusive,
naqueles recursos/ramais que vierem a ser instalados apds a assinatura do contrato, para
fins de implementacdo de novas facilidades, ou de alteracdo de facilidades ja programadas,
sempre que ndo for possivel que a equipe treinada do Cofen realize tais alteraces;
6.1.7. Prestar assisténcia e suporte técnico preventivo da CPCT,;
6.1.8. Prestar assisténcia técnica corretiva ao Cofen, durante o horario de expediente do
Conselho, com reposicdo de todas as pecas e material que se fizerem necessarios a fim de
manter o equipamento em perfeitas condi¢des de uso, quando solicitado, ocasido em que
devera:
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a) Limpar, regular, ajustar e lubrificar a central e realizar testes em condi¢des normais
de uso de todas as partes vitais da mesma, caso seja necessario;
b) Substituir e consertar todas as pecas que apresentarem defeito e desgaste pelo uso
normal do equipamento;
c) Refazer o servico que apresentar qualquer tipo de defeito ou que estiver fora das
especificacOes contidas na proposta de precos;
6.1.9. Todas as despesas decorrentes dos servigos de assisténcia e suporte técnico (mao de
obra, materiais e pecas), solicitadas pelo Cofen ou detectadas pela mantenedora, visando o
complemento e reforma da rede interna de ramais (ampliacbes, reducdes, mudancas,
remanejamento e outros), assim como as reprogramac6es da central e transferéncias de
ramais, correrdo por conta da Contratada, sem qualquer 6nus para o Cofen;
6.1.10. Efetuar reparos para correcdo de defeitos, falhas ou irregularidades que forem
constatadas e que impossibilitem o perfeito funcionamento dos equipamentos locados,
dentro do prazo de 08 (oito) horas, procedendo-se as manutencgdes corretivas, substituindo
e/lou reparando, segundo critérios técnicos e necessarios, a recolocacdo do sistema,
equipamento em condig¢des normais de funcionamento;
6.1.11. Durante o prazo de vigéncia do contrato, no caso de haver remoc¢édo do equipamento
para conserto e o periodo de devolucdo for superior a 24 (vinte e quatro) horas, o
fornecedor deve instalar outro equipamento de igual configuragdo e proceder a
configuragado, para que ndo haja descontinuidade nos servigos;
6.1.12. O equipamento ofertado devera ser trocado por um novo, de mesma marca e
modelo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas se, no periodo de 10 (dez) dias Uteis,
ocorrerem defeitos sistematicos que ndo sejam corrigidos nos prazos estabelecidos. Caso a
fabricagdo do equipamento tenha sido comprovadamente descontinuada, poderd ser
substituido por outro modelo, do mesmo fabricante, equivalente ou superior, com, no
minimo, as mesmas funcionalidades do anterior;
6.1.13. Emitir Relatorio de Assisténcia Técnica — RAT para cada manutencdo preventiva e
corretiva efetuada. O RAT contera pelo menos as seguintes informacdes: descricdo do
problema; data e hora do inicio da manutencao; testes efetuados (check-list), operactes de
manutencdo realizadas, se houver; especificagdes dos componentes substituidos, se houver;
diagnostico das condigbes fisicas e de operacdo da central; nome, CPF e assinatura do
técnico responsavel. Esta dispensada a apresentacdo do RAT nos casos de manutencao que
se refiram a: (re) programacao da configuracdo de distribuicdo de ramais; (re) programacéo
dos recursos oferecidos pela Central, instalados ou por ela suportados; (re) programacéo de
recursos eventualmente contratados junto as companbhias telefonicas;
6.1.14. Treinar os servidores designados pelo Cofen a fim de disseminar o aprendizado da
utilizacdo das facilidades oferecidas pelo equipamento. Este treinamento ndo devera
acarretar quaisquer 6nus ao Cofen e sera realizado nas dependéncias do Conselho na cidade
do Rio de Janeiro, em data previamente combinada;
6.1.15. Fornecer ao Cofen dados técnicos que este achar de seu interesse e todos 0S
elementos e informacgdes necessarias para o correto uso do equipamento, bem como as
necessarias especificacdes a instalacdo de cada equipamento, quando solicitado;
6.1.16. Substituir, sempre que exigido e independentemente de justificativa, aqueles
empregados cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Cofen, ndo podendo haver
interrupgdo do servico, devendo a Contratada providenciar a substituicdo;
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6.1.17. Fornecer todo o material e pecas de substituicdo que se fizerem necessarios ao seu
pleno funcionamento;

6.1.18. Executar o0 objeto de acordo com as condicdes, prazo, especificacbes e quantitativos
estipulados neste Termo de Referéncia;

6.1.19. Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato, inerentes ao
objeto da contratacao;

6.1.20. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢bes de habilitacdo e
qualificagdo que ensejaram sua contratacdo, inclusive quanto a habilitagdo econdmico-
financeira;

6.1.21. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do Cofen;

6.1.22. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do contrato do Cofen, qualquer
fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adogao
das medidas cabiveis;

6.1.23. Assumir todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o
adimplemento das obrigacdes decorrentes da contratacdo, tais como: mao-de-obra para
manutencdo preventiva e corretiva da central, transportes, fretes, ferramentas, pecas e
demais acessorios que se fizerem necessarios;

6.1.24. Responsabilizar-se por todos os tributos e encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execucao deste objeto;

6.1.25. Apresentar sua equipe devidamente uniformizada e identificar os seus profissionais
através de crachd com fotografia recente, nome e funcdo, provendo-os também com
Equipamentos de Protecdo Individual, quando for o caso;

6.1.26. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados ao Cofen e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, nos locais de prestacdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Cofen;

6.1.27. Obedecer toda legislacdo e normas técnicas em vigor, pertinentes ao assunto;

6.1.28. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados,
quando em servico;

6.1.30. Indicar, quando da retirada da nota de empenho, o endereco, telefone fixo, celular
de contato do escritério de representacdo em Brasilia/DF ou da sede da empresa, qualquer
que seja seu endereco;

6.1.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

7. OBRIGACOES DO COFEN
7.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo do Decreto n° 5.450/2005, da Lei n°
10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, séo
obrigacdes do Contratante:
7.1.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto deste Contrato atraves
de gestor devidamente designado para tal finalidade;
7.1.2. Proporcionar a Contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servicos contratados;
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7.1.3. Prestar aos funcionarios da Contratada todas as informacdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e indicar as &reas onde 0S Servigcos serdo
executados;

7.1.4. Efetuar pagamento, de acordo com as condicOes de preco e prazo estabelecidas no
contrato;

7.1.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos & execucdo do Contrato, em
especial quanto a aplicacao de sancdes, alteracdes e revisdes do mesmo;

7.1.6. N&o trocar ou alterar pecas dos equipamentos, sem prévia autoriza¢do da Contratada;
7.1.7. Autorizar a colocacdo de novas pecas, exigidas em virtude de leis ou determinacfes
das autoridades competentes.

7.1.8. Autorizar a execucdo dos servicos ou substituicdes de pecgas se entender necessario
ao eficiente funcionamento dos equipamentos;

7.1.9. Cumprir rigorosamente a orientacdo da Contratada, no tocante a utilizacdo dos
equipamentos;

7.1.10. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias;

7.1.11. Comunicar a Contratada as irregularidades observadas na execuc¢do dos servicos e
indicar os procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento;

7.1.12. Proceder a conferéncia das Notas Fiscais/Faturas, atestando no corpo das mesmas, a
execucdo dos servigos.

7.1.13. Observar todas as orientacGes fornecidas pela Contratada, visando ao cumprimento
da legislacdo pertinente;

7.1.14. Permitir a entrada de funcionarios da Contratada nas dependéncias da Autarquia, no
periodo de vigéncia do contrato, sempre acompanhados por empregados do Cofen, e com
aviso prévio para realizacdo dos servicos contratados, quando for o caso;

8. PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, caso haja interesse das partes, nos termos da
Lei 8.666/93.

9. FUNDAMENTO LEGAL E MODALIDADE LICITATORIA

9.1. A prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia obedecera ao disposto na Lei
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005 e
subsidiariamente, as normas da Lei n® 8.666/93 e suas alteragoes.

9.2. Pelo fato do objeto ter caracteristicas comuns, uma vez que a caracterizacdo dos produtos
e servicos enseja defini¢bes objetivas com base em especificacOes de servigcos de mercado,
recomenda-se que seja adotada a modalidade pregdo na forma eletrdnica, pelo critério do
Menor Preco.

10. FISCALIZACAO

10.1. A fiscalizacdo da execucdo do objeto do contrato serd exercida por servidor nomeado
pelo Contratante, nos termos do artigo 67 da Lei n°® 8.666/93;

10.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos/itens
fornecidos em desacordo com o estabelecido no presente Termo de Referencia;

10.3. A fiscalizagdo exercida pelo Gestor do Contratante ndo excluird ou reduzird a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execucdo dos itens deste Termo de
Referéncia.
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11. FORMA DE PAGAMENTO
11.1. A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida com antecedéncia minima de
10 (dez) dias Uteis em relacdo a data de seu vencimento, para que o Fiscal do Contrato possa
realizar sua verificacdo e, ndo havendo problemas, emitir o Atesto.
11.1.1. Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovacdo de regularidade,
junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
contratada e da certiddao negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere
direito a alteracdo de precos ou compensacao financeira.
11.2. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal
devidamente corrigida.
11.3. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo seré feito mediante ateste das
Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente prestados.
11.4. O Cofen ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos realizados sem a
solicitacdo ou autorizacao do fiscal do contrato.
11.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Contratante, o valor devido
sera atualizado financeiramente desde a data de vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que o0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

12. PENALIDADES
12.1. A Contratada se sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que s6 deixardo de ser
aplicadas nas seguintes hipoteses:
a) comprovacdo, pela Contratada, da ocorréncia de forca maior impeditiva do
cumprimento contratual;
b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos
imputaveis ao Contratante.
12.2. No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecugdo parcial ou a
inexecucdo total do objeto, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666, de
21/06/1993, a Contratada ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
a) adverténcia;
b) multa de:
e 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado, acaso descumpridos 0s prazos
contratuais ou de inexecugdo parcial da obrigagéo assumida;
e 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da
obrigacao assumida;
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¢) suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar

com o Cofen pelo prazo de até dois (2) anos.
12.3. Se qualquer um dos motivos ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forca
maior, devidamente justificado e aceito pelo Contratante, a Contratada ficard isenta das
penalidades supramencionadas.
12.4. A multa, citada acima, seré recolhida diretamente ao Contratante, no prazo maximo de
quinze (15) dias corridos contados do recebimento da notificacdo; ou descontada dos
pagamentos devidos.
12.5. Com fundamento no art. 7° da Lei n°. 10.520, de 17/07/2002, e no art. 28 do Decreto n°.
5.450, de 31/05/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios e serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até cinco (5) anos,
garantida a ampla defesa e o contraditdrio, sem prejuizo das demais cominac@es legais e
multa, a licitante e a adjudicataria que:

a) ndo assinar contrato quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

b) apresentar documentacéo falsa;

C) ensejar o retardamento da execucgédo de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

f) comportar-se de modo inidéneo;

g) fizer declaracéo falsa;

h) cometer fraude fiscal.
12.6. As sancBes de multa poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com as de
adverténcia, suspensdo temporaria para licitar e contratar com o Cofen, e impedimento de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
12.7. Das decisdes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei n°.
8.666, de 21/06/1993, observados os prazos ali fixados.

13. RECURSOS ORCAMENTARIOS
13.1. Os recursos orcamentarios necessarios ao atendimento do objeto deste Termo de
Referencia correrdo pelo Orcamento do Cofen no exercicio de 2016, e serdo alocados pelo
Departamento Financeiro deste Conselho.

14. PROPOSTA DE PRECOS

14.1 A proposta de pregos devera atender aos seguintes requisitos:
14.1.1 Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao;
15.1.2 Conter especificacdo clara e completa do servico ofertado, observadas as
especificacbes constantes deste Termo e seu Anexo I;
16.1.3 Conter os pregos unitarios e o prego global dos itens descritos na Planilha
(Anexo 1) deste Termo. Os pregos devem ser expressos em R$ (reais) com aproximagao
de até duas casas decimais;

15. REAJUSTE

15.1 Caso o contrato seja prorrogado, 0s valores contratuais poderdo ser reajustados
anualmente, a contar da data da proposta, utilizando-se para tanto a variacdo do IPCA (indice
de Precos ao Consumidor Amplo), calculado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatisticas), ou pelo indice que vier a substitui-lo.
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15.1.1 Incumbira a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo de cada reajuste, a ser
aprovado pelo Contratante, juntando-se 0s respectivos documentos comprobatorios.

15.1.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15.1.3 Enquanto nao divulgados os indices correspondentes ao més do adimplemento de
cada etapa; o reajuste serd calculado de acordo com o ultimo indice conhecido, cabendo,
quando publicados os indices definitivos, a correcao dos calculos.

15.1.4 Os reajustes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitados durante a
vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacao contratual ou
com encerramento do contrato.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem similares que
porventura se facam necessarios para a sua boa execugao;

16.2. E proibida, por parte da Contratada, durante a vigéncia do contrato, a contratacdo de
empregado pertencente ao quadro de colaboradores do Cofen;

16.3. A Contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do Contrato, salvo
se houver prévia autorizacdo da Administracdo do Cofen;

16.4. O valor final para o cumprimento do objeto do presente Termo de Referéncia sera
definido ap6s a Cotagdo Prévia de Precos, que sera realizada pelo Setor de Compras e
Contratacoes.

16.5. O Contratante podera realizar acréscimos ou supressdes nas quantidades inicialmente
previstas, respeitados os limites do artigo 65 da Lei 8.666/93 e suas alteracfes, tendo como
base os pregos constantes da(s) proposta(s) da(s) Contratada(s).

16.6. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a
execucao dos servicos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos trabalhos ja executados,
por ajuste entre as partes interessadas, dos materiais existentes no local dos servicos, e a ele
destinados.

Elaborado por ASTEC/COFEN:
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ANEXO | DO TERMO DENREFERENCIA
PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

A proponente devera preencher os itens da Planilha de Formacdo de Precos respectiva, segundo o
produto a ser fornecido, conforme indicado na tabela abaixo.
Nos valores informados estdo compreendidos, além dos tributos, todos e quaisquer encargos que,
direta ou indiretamente, decorram da execugdo do objeto licitado.

. Valor
Descrigéo Quantidade WTilofe Vil Total - 12
e Mensal
Item meses
Locagdo de Central Privada de
1 Comutagdo Telefonica (CPCT), tipo 1 UN 1.995,25 23.943,00
PABX IP, conforme descritivo abaixo
Aquisicdo de Aparelho Telefonico IP
2 com garantia, conforme descritivo 20 UN 396,25 7.925,00
abaixo.
Aquisicdo de Aparelho para &udio-
3 conferéncia de pequeno porte (10 9 UN 1.786,90 3.573,80
pessoas) com garantia, conforme
descritivo abaixo.
Servico de implantagdo, configuragéo
4 e treinamento da solucdo, conforme 1 UN 4.437,50 4.437,50
descritivo abaixo.
5 Servigo de manutencdo da solucéo, 1 UN 1.210,00 14.520,00
conforme descritivo abaixo.
Valor Global 54.399,30

Obs: N&o serdo aceitos valores superiores aos descritos acima.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. Fornecimento, instalacdo e manutencéo de 1 (uma) CPCT, tipo PABX IP, conforme descrito
abaixo:
3.1.1. A conexd@o com a operadora de servigos telefénicos fixos comutados — STFC se daré por
meio de 1 entroncamento E1 (R2/ISDN) para a distribui¢cdo de no minimo 30 ramais DDR, com
possibilidade de expansdo de, no minimo, 50%;

A CPCT deve disponibilizar acesso via softphone (para cada ramal disponibilizado);

A CPCT deve permitir a configuragdo de troncos de ramais do sistema, bem como a
modifica¢do na numeracao dos ramais sem a necessidade de paralisagdo dos servigos;

A CPCT deve permitir a transferéncia automatica para outro ramal em caso de ramal

A CPCT deve permitir bloqueios de ligagdo controlados por senha (chamadas

A CPCT deve permitir identificacdo de chamada em todos os ramais disponibilizados
A CPCT deve permitir ligacbes DDR (discagem direta a ramal) sem passar pela

3.1.42.
3.1.43.
3.1.44.
ocupado;
3.1.45.
interurbanas, a cobrar e celular);
3.1.46. A CPCT deve permitir chamadas via IP;
3.1.47.
3.1.48.
Telefonista;
3.1.49. A CPCT deve permitir o bloqueio de chamadas a cobrar por ramal,
3.1.50. A CPCT deve permitir programacéo pelo aparelho telefonico;
3.1.51. A CPCT deve possuir “siga-me”,

permitindo que ligagdes destinadas ao ramal do
usuario possam ser encaminhadas para qualquer outro aparelho telefénico, interno ou
externo;
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A CPCT deve possuir a facilidade de selecdo da Rota de Menor Custo. Entende-se por
Rota de Menor Custo o0 acesso externo por diferentes operadoras de forma automatica,
ou seja, 0 usuario ndo precisa selecionar a operadora, desde que esta esteja cadastrada
no PABX;
A CPCT deve possuir bilhetagem incorporada;
A CPCT deve possuir blogueio para DDD, DDI, DDC e 0900, permitindo a
programacéo ramal por ramal.
A CPCT deve possuir captura de ramais, permitindo que ramais capturem ligacfes
internas/externas de um determinado ramal;
A CPCT deve possuir conferéncia, permitindo a realizacdo de grupos de conferéncia
para 5 participantes, no minimo, sendo um interno convocador e as outras 4 partes
externas e/ou internas que serdo definidas no momento das chamadas;
A CPCT deve possuir funcédo de captura de chamadas
A CPCT deve possuir funcédo de desvio de chamadas
A CPCT deve possuir funcéo de ndo perturbe
A CPCT deve possuir funcdo de substituir a operadora de DDD definida pelo usuario
para a operadora especificada pelo Cofen
A CPCT deve possuir fungdo de transferéncia automatica de fax
A CPCT deve possuir funcéo de transferéncia de chamadas
A CPCT deve possuir fungdo de transferéncia para numeros internos e/ou externos (em
caso de ndo responder ou em caso de linha ocupada ou siga-me)
A CPCT deve possuir interface Ethernet
A CPCT deve possuir linhas digitais
A CPCT deve possuir modem que permita programacao remota
A CPCT deve possuir plano de numeracdo dos ramais flexivel até 04 (quatro) digitos
A CPCT deve possuir Sistema Centralizado de Bilhetagem e Tarifacdo de ligacbes de
entrada e saida para todos os ramais habilitados;
A CPCT deve possuir sistema de suprimento de energia elétrica com autonomia de até
04 (quatro) horas de falta de energia comercial;
A CPCT deve possuir sistema efetivo de protecdo contra surtos de tens&o;
A CPCT deve possuir tecnologia digital e IP;
A CPCT deve registrar para posterior recuperacao em relatérios periddicos e em tempo
real, através de software aplicativo no formato Windows, considerando os seguintes
pardmetros basicos das chamadas locais, interurbanos e internacionais:

Periodos;

Ramais;

Intervalos de valores (horarios, datas, duragdes);

Numeros ou prefixos especificos.

A CPCT deve reproduzir musica em retengdo/espera e/ou musica de fundo

A CPCT deve ser conectada a rede de 127 v, compativel com a existente no Rio de
Janeiro, no local de instalacéo.

A CPCT deve ser montada em unidades, armarios ou médulos adequados com todos 0s
componentes necessarios a ligacdo de linhas de ramais e linhas tronco, terminais de
dados e linhas de juncéo, de tal forma que seja facilitada sua identificagéo,

A CPCT deve suportar as funcionalidades do aparelho telefénico digital

A CPCT, nas suas condicOes de fabricacdo, operacdo, manutencdo e funcionamento,
deve obedecer integralmente as normas e recomendagdes em vigor, baixadas pelos
Orgdos competentes, e possuir Certificado de Homologacdo atualizado, expedido pelo
Ministério das Comunica¢des/ANATEL;

A interligacdo com a central publica devera obedecer aos padrdes da concessionaria
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local,

A solugdo deve possuir todos os ramais com identificador de chamada;

O equipamento deve estar em condi¢des de uso, com Ultimas versdes de software e com
termo de garantia do fabricante;

O equipamento deve garantir sigilo absoluto nas comunicacGes através de seus
circuitos;

Fornecimento de 20 (vinte) aparelhos telefénicos IP, conforme descrito abaixo:

3.5.1
3.5.2.

3.5.3.
3.5.4.
3.5.5.
3.5.6.
3.5.7.

3.5.8.
3.5.9.

3.5.10.

3.5.11.

Aparelho gue néo necessite de ligar na Alimentacdo AC, funcionando por meio de PoE;

Dispor de interface de Rede com duas portas sendo uma para o telefone IP e outra para
0 computador, de no minimo 100Mbps;

Funcdo Transferéncia;

Funcdo de identificador de chamadas incorporado;

Funcéo de desvio de chamadas;

Funcdo de viva-voz,

Dispor de visor/display que permita exibir: Hora, Identificador de chamadas, Ultima
ligacao recebida, Ultima ligacdo discada e outras informacdes da chamada;

Possuir cor predominante: Preto ou Cinza;

Possuir garantia, que deve compreender a corre¢do de todos os defeitos, exceto aqueles
adquiridos comprovadamente por mau uso, com troca de pecas e mao de obra sem 6nus
para o Cofen;

A garantia se iniciara apds o recebimento definitivo e deve ser de, no minimo, 12 (doze)
meses, com garantia estendida de mais 24 (vinte e quatro) meses, totalizando 36 (trinta
e seis) meses;

A Contratada é a Unica responsavel pelos produtos fornecidos ao Contratante, mesmo
gue tenham sido adquiridos de terceiros;

Fornecimento de 2 (dois) aparelhos para audio-conferéncia de pequeno porte (10 pessoas),
conforme descrito abaixo:

3.6.1.

3.6.2.
3.6.3.
3.6.4.
3.6.5.
3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.

3.6.9.

3.6.10.

Dispor de visor/display que permita exibir: Hora, Identificador de chamadas, Ultima
ligagdo recebida, Ultima ligacéo discada;

Funcdo de identificacdo de chamadas;

Funcdo de cancelar o eco;

Recurso de armazenamento de chamadas originadas e recebidas;

Permitir o Full-duplex, permitindo falar e ouvir ao mesmo tempo;

Possuir cor predominante: Preto ou Cinza;

Dispor de interface de Rede de no minimo 100Mbps;

Possuir garantia, que deve compreender a corre¢do de todos os defeitos, exceto aqueles
adquiridos comprovadamente por mau uso, com troca de pecas e mao de obra sem 6nus
para o Cofen;

A garantia se iniciara apds o recebimento definitivo e deve ser de, no minimo, 12 (doze)
meses, com garantia estendida de mais 24 (vinte e quatro) meses, totalizando 36 (trinta
e seis) meses;

A Contratada é a Unica responsavel pelos produtos fornecidos ao Contratante, mesmo
que tenham sido adquiridos de terceiros;

A figura abaixo ilustra como deve ser a conformacéo da solucdo de CPCT da Sede do Cofen em
Brasilia/DF e do escritorio no Rio de Janeiro/RJ:
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N°. 12014

CONTRATACAO DE SERVICOS DE
LOCACAO E MANUTENCAO DE UMA
CENTRAL PRIVADA DE COMUTACAO
TELEFONICA (CPTC), TIPO PABX IP,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM - COFEN E A
SOCIEDADE EMPRESARIA

CONTRATANTE: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n° 5.905, de 12/071973, com sede no
SCLN 304, Bloco E, Lote 9, Asa Norte, Brasilia/DF, CNPJ n°. 47.217.146/0001-57,
representado, neste ato, por sua Presidente Dr. MANOEL CARLOS NERI DA SILVA,
brasileiro, enfermeiro, portador da carteira COREN/RO n°. 63.592, inscrito no CPF sob o n°.
350.306.582-20, e por seu 1° Tesoureiro Dr. JEBSON MEDEIROS DE SOUZA, brasileiro,
enfermeiro, portador da carteira profissional COREN/AC n°. 95621, inscrito no CPF sob o n°.
508.180.402-97.

CONTRATADA: , Inscrita no CNPJ sob o n° ,
sediada na , Neste ato representada pelo seu (cargo),
Senhor (a) (inserir nome completo), portadora da Carteira de Identidade n° , expedida
pela , € CPF n° , de acordo com a representacdo legal que lhe é

outorgada por (procuragdo/contrato social/estatuto social).

Os CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
instruido no PAD n°® 254/2016 (Pregdao Eletrbnico 28/2016), mediante as clausulas e
condicdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagédo de servico de locacdo de uma Central
Privada de Comutacdo Telefénica (CPCT), tipo PABX IP, incluindo a instalacdo de aparelhos
com as configuragdes e caracteristicas necessarias e 0s servigos de manutencdo preventiva e
corretiva com substituicdo total de pecas e materiais que se fizerem necessarios ao seu pleno
funcionamento.

1.2. Todos os servi¢os de fornecimento, instalacdo, manutengdo e treinamento referentes a
CPCT deverdo ser executados no escritorio administrativo do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen, localizado a Rua da Gléria, n°190, 12° andar, no bairro da Gldria, Rio
de Janeiro/RJ.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA

2.1. A vigéncia deste Contrato serd de doze (12) meses, contados da data de sua assinatura, e
terd eficacia a partir de sua publicacdo, podendo ser prorrogado, caso haja interesse das partes,
nos termos da Lei n° 8.666/1993.

2.2. A Contratada obriga-se a iniciar a execucao dos servicos descritos neste contrato, ap6s a
publicacdo do extrato no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global deste Contrato € de R$ ( ),
inclusos todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos,
tributos incidentes, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Contrato.
3.2. A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida com antecedéncia minima de 10
(dez) dias ateis em relacdo a data de seu vencimento, para que o Fiscal do Contrato possa
realizar sua verificacdo e, ndo havendo problemas, emitir o Atesto.
3.2.1 Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovacao de regularidade, junto
ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada
e da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a
alteracdo de precos ou compensacdo financeira.
3.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacao da Nota Fiscal
devidamente corrigida.
3.4. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das
Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente prestados.
3.4. O Cofen ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos realizados sem a
solicitacdo ou autorizagdo do fiscal do contrato.
3.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Contratante, o valor devido
sera atualizado financeiramente desde a data de vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do Cddigo de Despesas n°.
6.2.2.1.1.33.90.39.002.031 — Telefone Mdvel Fixa.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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5.1. Além das obrigacbes resultantes da aplicacdo do Decreto n°® 5.450/2005, da Lei n°
10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, séo
obrigacGes do Contratante:
5.1.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servi¢os objeto deste Contrato atraves
de gestor devidamente designado para tal finalidade;
5.1.2. Proporcionar a Contratada as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente os servigos contratados;
5.1.3. Prestar aos funcionarios da Contratada todas as informagdes e esclarecimentos que
eventualmente venham a ser solicitados e indicar as areas onde 0s Sservigos serao
executados;
5.1.4. Efetuar pagamento, de acordo com as condicOes de preco e prazo estabelecidas no
contrato;
5.1.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do Contrato, em
especial quanto a aplicacdo de sanc¢des, alteracdes e revisdes do mesmo;
5.1.6. N&o trocar ou alterar pecas dos equipamentos, sem prévia autoriza¢do da Contratada;
5.1.7. Autorizar a colocacdo de novas pegas, exigidas em virtude de leis ou determinacfes
das autoridades competentes.
5.1.8. Autorizar a execucao dos servicos ou substituicGes de pecgas se entender necessario
ao eficiente funcionamento dos equipamentos;
5.1.9. Cumprir rigorosamente a orientacdo da Contratada, no tocante a utilizacdo dos
equipamentos;
5.1.10. Aplicar as san¢Bes administrativas, quando se fizerem necessarias;
5.1.11. Comunicar a Contratada as irregularidades observadas na execucdo dos servicos e
indicar os procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento;
5.1.12. Proceder a conferéncia das Notas Fiscais/Faturas, atestando no corpo das mesmas, a
execucdo dos servigos.
5.1.13. Observar todas as orientacGes fornecidas pela Contratada, visando ao cumprimento
da legislacéo pertinente;
5.1.14. Permitir a entrada de funcionarios da Contratada nas dependéncias da Autarquia, no
periodo de vigéncia do contrato, sempre acompanhados por empregados do Cofen, e com
aviso prévio para realizacdo dos servicos contratados, quando for o caso;

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo do Decreto n° 5.450/2005, da Leis n°
10.520/2002 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, sao
obrigacOes da Contratada:
6.1.1. Ofertar, em conjunto com a Central, os softwares para emissdo dos relatorios, 0s
terminais telefénicos digitais, bem como mesa de atendimento, e todos os periféricos e
cabos que sejam imprescindiveis para o funcionamento da CPCT em conformidade com o
estabelecido pelo Contratante;
6.1.2. Responsabilizar-se integralmente pela locagdo da central telefénica e seus periféricos
nos termos da legislacdo vigente, observadas as especificacbes, normas e outros
detalhamentos constantes deste Termo de Referéncia e no Edital;
6.1.3. Entregar e instalar a CPCT no local indicado e em perfeitas condi¢cdes de
funcionamento e produtividade no méximo, em até 5 (cinco) dias Uteis ap06s a publicacdo do
Contrato na Imprensa Oficial e assim manté-la durante a vigéncia da locacao;
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6.1.4. Proceder a troca e reinstalacdo do equipamento fornecido no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis de sua instalacdo caso este apresente defeito ou seja recusado pela
fiscalizacdo por ndo atender o previsto;
6.1.5. Ajustar a CPCT e realizar testes em condi¢Ges normais de uso de todas as partes
vitais da mesma, quando necessario;
6.1.6. Executar a (re) programacgdo de configuragdo de ramais; a (re) programacao dos
recursos oferecidos pela CPCT, instalados ou por ela suportados e a (re) programacéo de
recursos eventualmente contratados junto as companhias telefonicas, sem qualquer 6nus
para a Contratante. A (re) programacdo de que trata este item deve ser feita, inclusive,
naqueles recursos/ramais que vierem a ser instalados apo6s a assinatura do contrato, para
fins de implementacéo de novas facilidades, ou de alteracdo de facilidades ja programadas,
sempre que ndo for possivel que a equipe treinada do Cofen realize tais alteracGes;
6.1.7. Prestar assisténcia e suporte técnico preventivo da CPCT,;
6.1.8. Prestar assisténcia técnica corretiva ao Cofen, durante o horario de expediente do
Conselho, com reposicdo de todas as pecas e material que se fizerem necessarios a fim de
manter o equipamento em perfeitas condi¢des de uso, quando solicitado, ocasido em que
devera:
a) Limpar, regular, ajustar e lubrificar a central e realizar testes em condi¢fes normais
de uso de todas as partes vitais da mesma, caso seja necessario;
b) Substituir e consertar todas as pecas que apresentarem defeito e desgaste pelo uso
normal do equipamento;
c) Refazer o servigo que apresentar qualquer tipo de defeito ou que estiver fora das
especificacbes contidas na proposta de precos;
6.1.9. Todas as despesas decorrentes dos servicos de assisténcia e suporte técnico (méo de
obra, materiais e pecas), solicitadas pelo Cofen ou detectadas pela mantenedora, visando o
complemento e reforma da rede interna de ramais (ampliagfes, reducgdes, mudancas,
remanejamento e outros), assim como as reprogramac6es da central e transferéncias de
ramais, correrdo por conta da Contratada, sem qualquer 6nus para o Cofen;
6.1.10. Efetuar reparos para correcdo de defeitos, falhas ou irregularidades que forem
constatadas e que impossibilitem o perfeito funcionamento dos equipamentos locados,
dentro do prazo de 08 (oito) horas, procedendo-se as manutengdes corretivas, substituindo
e/ou reparando, segundo critérios técnicos e necessarios, a recolocacdo do sistema,
equipamento em condi¢des normais de funcionamento;
6.1.11. Durante o prazo de vigéncia do contrato, no caso de haver remogéo do equipamento
para conserto e o periodo de devolucdo for superior a 24 (vinte e quatro) horas, 0
fornecedor deve instalar outro equipamento de igual configuracdo e proceder a
configuracdo, para que nao haja descontinuidade nos servicos;
6.1.12. O equipamento ofertado deverd ser trocado por um novo, de mesma marca e
modelo, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas se, no periodo de 10 (dez) dias Uteis,
ocorrerem defeitos sistematicos que ndo sejam corrigidos nos prazos estabelecidos. Caso a
fabricacdo do equipamento tenha sido comprovadamente descontinuada, podera ser
substituido por outro modelo, do mesmo fabricante, equivalente ou superior, com, no
minimo, as mesmas funcionalidades do anterior;
6.1.13. Emitir Relatorio de Assisténcia Técnica — RAT para cada manutengdo preventiva e
corretiva efetuada. O RAT contera pelo menos as seguintes informacdes: descricdo do
problema; data e hora do inicio da manutencéo; testes efetuados (check-list), operacdes de
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manutencdo realizadas, se houver; especificacdes dos componentes substituidos, se houver;
diagndstico das condicOes fisicas e de operacdo da central; nome, CPF e assinatura do
técnico responsavel. Esta dispensada a apresentacdo do RAT nos casos de manutencao que
se refiram a: (re) programacdo da configuracdo de distribuicdo de ramais; (re) programagéo
dos recursos oferecidos pela Central, instalados ou por ela suportados; (re) programacéo de
recursos eventualmente contratados junto as companhias telefonicas;

6.1.14. Treinar os servidores designados pelo Cofen a fim de disseminar o aprendizado da
utilizacdo das facilidades oferecidas pelo equipamento. Este treinamento ndo devera
acarretar quaisquer 6nus ao Cofen e sera realizado nas dependéncias do Conselho na cidade
do Rio de Janeiro, em data previamente combinada;

6.1.15. Fornecer ao Cofen dados técnicos que este achar de seu interesse e todos 0s
elementos e informacgdes necessarias para o correto uso do equipamento, bem como as
necessarias especificacdes a instalacdo de cada equipamento, quando solicitado;

6.1.16. Substituir, sempre que exigido e independentemente de justificativa, aqueles
empregados cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do Cofen, ndo podendo haver
interrupcao do servico, devendo a Contratada providenciar a substituicéo;

6.1.17. Fornecer todo o material e pecas de substituicdo que se fizerem necessarios ao seu
pleno funcionamento;

6.1.18. Executar o objeto de acordo com as condicdes, prazo, especificacdes e quantitativos
estipulados neste Termo de Referéncia;

6.1.19. Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato, inerentes ao
objeto da contratacao;

6.1.20. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢bes de habilitacdo e
qualificacdo que ensejaram sua contratacdo, inclusive quanto a habilitacdo econdmico-
financeira;

6.1.21. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execuc¢do do contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do Cofen;

6.1.22. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do contrato do Cofen, qualquer
fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adogao
das medidas cabiveis;

6.1.23. Assumir todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o
adimplemento das obrigacdes decorrentes da contratacdo, tais como: mao-de-obra para
manutengdo preventiva e corretiva da central, transportes, fretes, ferramentas, pecas e
demais acessorios que se fizerem necessarios;

6.1.24. Responsabilizar-se por todos os tributos e encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execucao deste objeto;

6.1.25. Apresentar sua equipe devidamente uniformizada e identificar os seus profissionais
através de crachd com fotografia recente, nome e funcdo, provendo-os também com
Equipamentos de Protecdo Individual, quando for o caso;

6.1.26. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou
pessoais ocasionados ao Cofen e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente, nos locais de prestacdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Cofen;

6.1.27. Obedecer toda legislacdo e normas técnicas em vigor, pertinentes ao assunto;
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6.1.28. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados,
quando em servico;
6.1.30. Indicar, quando da retirada da nota de empenho, o endereco, telefone fixo, celular
de contato do escritorio de representacdo em Brasilia/DF ou da sede da empresa, qualquer
que seja seu endereco;
6.1.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;
PARAGRAFO PRIMEIRO - S3o de responsabilidade da Contratada os 6nus resultantes de
quaisquer acOes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos, seja por culpa sua ou de
qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de acOes judiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas
por forca da lei, ligadas ao cumprimento do presente Contrato.
6.2. Prestar os servicos e fornecer os aparelhos na forma, caracteristicas, especificacdes e
quantidades definidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico n°
28/2016.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAC}AO

7.1. . A fiscalizacdo da execucdo do objeto do contrato sera exercida por servidor nomeado
pelo Contratante, nos termos do artigo 67 da Lei n° 8.666/93,;

7.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos/itens
fornecidos em desacordo com o estabelecido no Termo de Referencia - Anexo | deste Edital;
7.3. A fiscalizacdo exercida pelo Gestor do Contratante ndo excluirda ou reduzird a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢do dos itens no Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES
8.1. A Contratada se sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que s6 deixardo de ser
aplicadas nas seguintes hipoteses:
a) comprovacdo, pela Contratada, da ocorréncia de forca maior impeditiva do
cumprimento contratual;
b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos
imputaveis ao Contratante.
8.2. No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecugéo parcial ou a inexecugéo
total do objeto, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666, de 21/06/1993, a
Contratada ficara sujeita, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a
prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
a) adverténcia;
b) multa de:
e 20% (vinte por cento) sobre o valor adjudicado, acaso descumpridos 0s prazos
contratuais ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;
e 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da
obrigacdo assumida;
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¢) suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar

com o Cofen pelo prazo de até dois (2) anos.
8.3. Se qualquer um dos motivos ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forga
maior, devidamente justificado e aceito pelo Contratante, a Contratada ficard isenta das
penalidades supramencionadas.
8.4. A multa, citada acima, seré recolhida diretamente ao Contratante, no prazo maximo de
quinze (15) dias corridos contados do recebimento da notificacdo; ou descontada dos
pagamentos devidos.
8.5. Com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, e no art. 28 do Decreto n°.
5.450, de 31/05/2005, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios e serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até cinco (5) anos,
garantida a ampla defesa e o contraditério, sem prejuizo das demais cominagfes legais e
multa, a licitante e a adjudicataria que:

a) ndo assinar contrato quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

b) apresentar documentacéo falsa;

C) ensejar o retardamento da execucgédo de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

f) comportar-se de modo inidéneo;

g) fizer declaracéo falsa;

h) cometer fraude fiscal.
8.6. As sancbGes de multa poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com as de
adverténcia, suspensdo temporaria para licitar e contratar com o Cofen, e impedimento de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
8.7. Das decisdes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei n°.
8.666, de 21/06/1993, observados os prazos ali fixados.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

10.1. Este Contrato podera ser rescindido pelo Contratante, independente de notificacdo ou
interpelacdo judicial, atendido o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93,
considerando-se especialmente as seguintes hipoteses:

a) O nao-cumprimento, ou o cumprimento irregular, de clausulas contratuais, especificacoes
0Ou prazos;

b) O atraso injustificado no inicio da execuc¢do do servico;

c) A paralisacdo da execucdo, sem justa causa e prévia comunicacao ao Contratante;

d) A cessdo ou transferéncia total ou parcial do seu objeto, a associacdo da Contratada com
terceiros, a fuséo, a cisdo ou a incorporacdo, nao admitidas neste Contrato;

e) O ndo-atendimento das determinacOes regulares do empregado do Contratante designado
para acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato;

f) A ocorréncia de caso fortuito e forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo deste Contrato.

PARAGRAFO UNICO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados no
processo administrativo correspondente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA - DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL E DA VINCULACAO AO
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EDITAL E AO CONTRATO

10.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n.° 10.520/2002, Decreto n° 5.450/2005, Lei
n.° 8.666/1993 e vincula - se ao Edital e anexos do Pregédo Eletrdnico n.° 28/2016, bem como
a proposta da CONTRATADA, constantes do PAD n.° 254/2016, independentemente de
transcricao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

11.1. Quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas da execucao deste contrato serdo dirimidas,
nos termos do disposto no art. 55, 8 2° da Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, no foro da
Secdo Judiciaria da sede do Contratante, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, lavram o presente instrumento de contrato em trés vias de
igual teor, que véo assinados pelas partes, que se comprometem a cumprir o presente em todas
as suas clausulas e condigdes, tudo de acordo com a Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993 e
suas alteracOes posteriores.

Brasilia, de de 2016.
CONTRATANTE CONTRATADA
MANOEL CARLOS NERI DA SILVA
Presidente
CONTRATANTE

JEBSON MEDEIROS DE SOUZA
1° Tesoureiro

ALBERTO JORGE SANTIAGO CABRAL
Procurador Geral

TESTEMUNHAS:

SCLN 304, Bloco E, Lote 9 — Asa Norte — CEP.: 70.736-550 — Brasilia - DF
Tel.: (61) 3329-5831 / (61) 3329-5832
Home Page: www.portalcofen.gov.br



http://www.portalcofen.gov.br/

SCLN 304, Bloco E, Lote 9 — Asa Norte — CEP.: 70.736-550 — Brasilia - DF
Tel.: (61) 3329-5831 / (61) 3329-5832
Home Page: www.portalcofen.gov.br



http://www.portalcofen.gov.br/

