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Conselho Federal de Enfermagem

EDITAL

Data de Abertura: 04/02/2022 as 09:00 h no sitio

PREGAO ELETRONICO — SRP N° 3/2022 https://www.gov.br/compras/pt-br/

Objeto

Registro de Pregos consignado em Ata e determinar as condigdes que disciplinardo eventual contratacéo de licengas de acesso
para uso de solucéo integrada de colaboragéo e comunicagéo corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de software
como servico continuado, incluindo suporte técnico remoto, migracéo de dados e treinamento para administracéo da solucéo. E
também contratacéo de licencas da Microsoft 365 App e Microsoft Power Bl Pro.

Valor Global Estimado

R$ 189.752,64 (cento e oitenta e nove mil, setecentos e cinquenta e dois reais e sessenta e quatro centavos).

Registro de Precgos? Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicagao

Nao Nao Contrato Lote

DOCUMENTAGCAO DE HABILITAGAO (VEJA ITEM XIV) *

Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:

- Sicaf ou documentos equivalentes; - Atestado de capacidade técnica;

- Certidao do Conselho Nacional de Justica — CNJ; - Outros documentos, sendo necessaria a
- Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneos — TCU; leitura integral do Edital.

- Certiddo do Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas — CEIS;
- Certiddo do cadastro Nacional e Empresas Punidas — CNEP;
- Comprovacdo de capital social ou patrimdnio liquido.

* O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitacdo deve ser consultado no item do instrumento convocatério acima indicado.

Lic. Exclusiva ME/EPP? Reserv. Cota ME/EPP? Exige Amostra/Dem.? Dec. n°. 7.174/2010?

Nao Nao Nao Nao

Prazo para envio da proposta/documentacéo

Até 2 (duas) horas ap6s a convocacdo realizada pelo pregoeiro.

Impugnacdes e pedidos de esclarecimento

Até 01/02/2022 para o endereco licitacoes@cofen.gov.br

Observacdes Gerais

A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO e os lances deverdo respeitar o INTERVALO MINIMO de 1%, nos termos da
condicdo do item VIII do Edital.

Relacéo dos Grupos/Itens

Exclusiva Cota Amostra/ Decreto

ME/EPP? | ME/EPP? | Demonstr.? | 7.1747 | Valor Totl (RS)

Descricéo

Registro de Precos consignado em Ata e
determinar as condicBes que disciplinardo
eventual contratacdo de licengas de acesso para
uso de solugdo integrada de colaboragdo e
comunicagdo corporativa, em ambiente de nuvem,
na modalidade de software como servigo
continuado, incluindo suporte técnico remoto,
migracdo de dados e treinamento para
administracdo da solucdo. E também contratacdo
de licencas da Microsoft 365 App e Microsoft
Power Bl Pro, conforme especificacBes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Néao Né&o Né&o Né&o 189.752,64

Valor Global Estimado = 189.752,64

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregdes do Cofen pelo endereco https://www.gov.br/compras/pt-br/, selecionando as opgdes Consultas
> Preg6es > Em andamento > Cad. UASG “389320”. O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no Comprasnet e também
no endereco http://www.cofen.gov.br/categoria/licitacoes.
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PREGAO ELETRONICO — SRP N° 3/2022
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (DTIC)

(Processo Administrativo n° 739/2021)

O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, entidade fiscalizadora do exercicio
profissional ex vi da Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1973, com sede no SCLN 304, Bloco E, Lote
9, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP: 70.736-550, CNPJ n°. 47.217.146/0001-57, e este Pregoeiro,
designado pela Portaria Cofen n° 373, de 04 de maio de 2021, tornam publico, na forma da Lei n°
10.520/2002, do Decreto n° 10.024/2019, Decreto 7.892/2013, da Lei Complementar n® 123/2006,
e suas alteragdes, bem como subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993 e de outras normas aplicaveis
ao objeto deste certame, ainda que ndo citadas expressamente, se torna publico a licitacdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO LOTE, mediante as
condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos, constante do PAD Cofen n° 739/2021.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO
DATA DA REALIZA(;AO: 04/02/2022
HORARIO: 09:00 h (Horério de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: https://www.gov.br/compras/pt-br/
CODIGO UASG: 389320
OBS.: Todos os horarios registrados neste edital se referem ao horério oficial de Brasilia.

. DO OBJETO
1.1. A presente licitacdo tem como objeto promover Registro de Precos consignado em Ata e
determinar as condigdes que disciplinardo eventual contratacdo de licencas de acesso para uso de
solugdo integrada de colaboracdo e comunicacdo corporativa, em ambiente de nuvem, na
modalidade de software como servico continuado, incluindo suporte técnico remoto, migracéo de
dados e treinamento para administracdo da solucdo. E também contratacdo de licencas da
Microsoft 365 App e Microsoft Power Bl Pro.
1.1.1. A prestacdo do servico deve atender as especificacdes estabelecidas no Termo de
Referéncia — anexo deste Edital.
1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificaches deste objeto descritas no
Comprasnet e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

I1. DO PRECO ESTIMADO DA CONTRATACAO

2.1. A despesa com a execuc¢do do objeto desta licitacdo é estimada em R$ 189.752,64 (cento e
oitenta e nove mil, setecentos e cinquenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), conforme
modelo de planilha de precos constante do Termo de Referéncia.
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2.2. Para fins de estimativa de valor a ser pago pelo Contratante a Contratada pela prestacdo do
servico que é objeto do presente Edital, utiliza-se como valor maximo os valores descritos no
anexo | do Termo de Referéncia, modelo de planilha de precos.

2.3. Os precos acima indicados j& levam em conta todas e quaisquer despesas para a aquisi¢cdo do
produto e/ou servigos na forma descrita no Anexo | deste Edital.

2.4. A quantia apresentada acima néo indica qualquer compromisso futuro, tdo-somente refletindo
valor estimado utilizando-se como referencial maximo para contratacao.

I11. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
3.1. As condiges técnicas e especificas para execucdo do objeto estdo fixadas nos itens 4 a 12 do
Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

IV. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
4.1. Poder&o participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.
4.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregédo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, informando-se a respeito do
funcionamento e regulamento do sistema.
4.1.2. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao Cofen responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.
4.1.3. Deve o licitante manter atualizado o Sicaf para consulta na data da realizacdo da
sessdo publica.
4.2. Nao poderéo participar deste Pregéo:
4.2.1. Empreséario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com o
Conselho Federal de Enfermagem, durante o prazo da sancao aplicada;
4.2.2. Empresario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo
Plblica, enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitacdo;
4.2.3. Empresario impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sangdo
aplicada;
4.2.4. Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no
art.72, 8 8°, V, da Lei n® 9.605/98;
4.2.5. Empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei
n® 8.429/92;
4.2.6. Quaisquer interessados enquadrados nas vedacOes previstas no art. 9° da Lei n°
8.666/93;
4.2.6.1. Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n°
8.666/93 a participacdo no certame de empresa em que uma das pessoas listadas no
mencionado dispositivo legal figure como soOcia, pouco importando o seu
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conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a atuagdo no processo

licitatorio.
4.2.7. Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;
4.2.8. Empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o
objeto deste Pregéo;
4.2.9. Empreséario que se encontre em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial,
recuperacdo extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo ou incorporacao;
4.2.10. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas
que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econdmico em comum;
4.2.11. Consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo, por inexistirem
demanda que justifique a aglutinacdo de competéncias conexas que apresentem suas
especificidades, o que justificaria a unido de empresas, pois a Contratada deve ter apenas
competéncia a ser comprovada por meio de atestado (s) de capacidade técnica para executar
0 objeto licitado;
4.2.12. Empresarios que tenham em seu quadro dirigente ou empregado do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, bem como ex-empregados, até 6 (seis) meses
apos a sua demissao;
4.2.13. Participacdo de cooperativas, pois 0 servico a ser executado apresenta
caracteristicas incompativeis com a organizacdo do trabalho nesta modalidade, tais
como:

4.2.13.1. Mecanismos de comando e controle visando assegurar a adocdo de

métodos e padrbes que serdo rotineiramente cobrados;

4.2.13.2. Relacdo de hierarquia técnica e funcional entre os profissionais;

4.2.13.3. Niveis diferenciados de responsabilizacéo técnica.

V. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAQAO AO EDITAL

5.1. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar o ato convocatorio deste Pregdo mediante peticdo a ser enviada exclusivamente
para o endereco eletronico licitacoes@cofen.gov.br.

5.1.1. Caberéa ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos
Anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado da data de
recebimento da impugnacéo.

5.1.2. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a
formulacéo das propostas.

5.2. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco eletrénico
licitacoes@cofen.gov.br.

5.2.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Gteis, contado da data de recebimento do pedido.
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5.3. As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas nos
enderecos eletrbnicos seguintes: https://www.gov.br/compras/pt-br/ e no
http://www.cofen.gov.br/categoria/licitacoes.

VI. DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
6.1. A licitante deverd encaminhar proposta, concomitantemente com o0s documentos de
habilitacdo exigidos neste Edital, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-4 automaticamente a fase de
recebimento de propostas e dos documentos de habilitag&o.
6.1.1. A proposta de precos deverd ser enviada no formato “.pdf” e os documentos de
habilita¢do (todos no formato “.pdf”’) deverdo ser enviados em arquivo unico no formato
6.1.1.1. Todos os documentos deverdo ser enviados no formato “.pdf” e em arquivo
unico no formato “.zip”.
6.1.2. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor
unitério ofertado para o item e/ou valor global/total da proposta, ja considerados e inclusos
todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao do objeto.
6.1.3. A licitante devera preencher o Modelo de Proposta de Precos (Anexo | do Termo
de Referéncia) e enviar com todas as documentacdes exigidas neste Edital.
6.1.4. A licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do Edital.
6.1.5. A licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de inabilitacéo,
gue ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir
dos quatorze anos.
6.1.6. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.
6.1.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte sujeitara a licitante as sancdes previstas neste Edital.
6.2. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.
6.2.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sang¢Ges previstas nesse Edital.
6.2.2. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitagdo anteriormente encaminhados.
6.2.3. O Pregoeiro devera suspender a sessao publica do Pregdo quando constatar que a
avaliagdo da conformidade das propostas, de que trata o art. 28 do Decreto n° 10.024/2019,
ird perdurar por mais de um dia.
6.2.3.1. Ap06s a suspensdo da sessdo publica, o Pregoeiro enviara, via chat,
mensagens as licitantes informando a data e o horario previstos para o inicio da
oferta de lances.

SCLN, Qd 304 - Bloco E, Lote 9 — Asa Norte
Brasilia— DF - CEP.: 70.736-550
Telefone: (61) 3329-5800
http://www.cofen.gov.br/
licitacoes@cofen.gov.br


http://www.cofen.gov.br/categoria/licitacoes

-ofen

M Conselho Federal de Enfermagem

6.3. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica estabelecida no predmbulo deste Edital.
6.3.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratacao,
ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

VIl. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

7.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preAmbulo deste Edital, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.

7.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrdnico.

7.3. Cabe a licitante acompanhar as operac¢fes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

VIIl. DA FORMULACAO DE LANCES
8.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informadas do horéario e
valor consignados no registro de cada lance.
8.2. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema.
8.3. Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.
8.4. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.
8.5. Em caso de empate havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos nos art. 44 e art.
45 da Lei Complementar n.° 123/2006, seguido da aplicacdo do critério estabelecido no § 2° do
art. 3° da Lei n® 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipétese.
8.5.1. O critério de desempate € o do item anterior, salvo no caso em que haja o envio de
lances ap6s o inicio da fase competitivo.
8.5.2. Na hipotese de persistir o empate, a proposta vencedora seré sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas.
8.6. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.
8.7. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel.
8.8. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.
8.9. No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao publica do Pregdo sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas ap6s
a comunicacao expressa do fato aos participantes no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/.
8.10. Neste Pregdo o modo de disputa adotado é o aberto, assim definido no inciso | art. 31° do
Decreto n.° 10.024/2019.
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8.10.1. A etapa de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos, e ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema eletronico quando houver lance ofertado nos
ualtimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessao publica.
8.10.2. O intervalo de diferenca entre os lances devera ser de, no minimo, 1% (um por
cento), tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em relagdo do lance que cobrir
a melhor oferta.
8.11. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmao valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

IX. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

9.1. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

9.2. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes.

X. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
10.1. Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada,
proceder-se-a da seguinte forma:
10.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos contados do envio da mensagem automatica pelo
sistema, apresentar um ultimo lance, com desconto necessariamente superior aguele
apresentado pela primeira colocada, situacdo em que, atendidas as exigéncias da
habilitacdo, sera adjudicada em seu favor o objeto deste Pregéo.
10.1.2. N&o sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as
licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na situacdo descrita nesta condicao,
na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.
10.1.3. No caso de equivaléncia dos descontos apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem na hipétese descrita nesta condi¢éo, o sistema
fard um sorteio eletrénico, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento do lance final do desempate.
10.1.4. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123/2006.
10.2. Né&o ocorrendo a adjudicacdo nos termos previstos na condi¢do anterior, 0 objeto licitado
sera adjudicado em favor da licitante detentora da proposta originalmente melhor classificada se,
apos a negociacdo, houver compatibilidade de preco com o valor estimado e a licitante for
considerada habilitada.

XI. DA NEGOCIACAO
11.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo
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sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja

obtida melhor proposta, vedada a negociacao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.
11.1.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

XIl. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
12.1. A licitante melhor classificada devera encaminhar a proposta de preco adequada ao ultimo
lance (formato “.pdf”) e/ou documentos complementares (formato “.pdf’), em arquivo unico
(formato “.zip”’), no prazo de 2 (duas) horas, contado a partir da convocagdo efetuada pelo
Pregoeiro por meio da opg¢do “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.
12.1.1. Os documentos remetidos por meio da opcdo “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cOpia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.
12.1.1.1. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Comissdo Permanente de Licitacdo do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen, situado no SCLN 304, Bloco E, Lote 9 — Asa Norte — CEP
70.736-550 — Brasilia - DF.
12.2. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada neste
Edital, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sangOes previstas neste instrumento convocatorio.
12.3. O Pregoeiro examinaré a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacdes técnicas do
objeto.
12.3.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
do Cofen ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.
12.3.2. N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.
12.3.3. Ndo se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalacOes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade
de remuneragéo.
12.3.4. Nao serdo aceitas propostas com o valor unitarios, valor total e valor global
superior ao limite estabelecido ou com precos manifestamente inexequiveis, assim
considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de
documentacao que comprove que 0s custos dos insumos sdo coerentes com 0s de mercado
e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto desta
licitacdo.
12.3.4.1. Consideram-se manifestamente inexequiveis, no caso de licitacdes de
menor pre¢o para esta licitagdo, as propostas cujos valores sejam inferiores a 70%
(setenta por cento) do valor do estimado para a contratacéo.
12.3.4.2. Os critérios de aceitabilidade sdo cumulativos, verificando-se tanto o valor
global/total quanto os valores unitarios estimativos da contratacao.
12.3.5. Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou ndo justificar eventuais falhas
apontadas pelo Pregoeiro.
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12.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade
e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s indicios que fundamentam a
suspeita.
12.5. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata.
12.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo estabelecido no item 13.1 deste Edital,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
12.6.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo
Pregoeiro.
12.7. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do Sicaf para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacdo da proposta, a respectiva documentacéo atualizada.
12.7.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto
se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro
lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto
10.024, de 2019.
12.7.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo estabelecido no item
13.1 deste Edital sob pena de inabilitacéo.
12.8. Se a proposta ndo for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a selecao da proposta que melhor atenda a este Edital.
12.9. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.
12.10. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes e demais interessados, e Ihes atribuira
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

XI11. DA HABILITACAO
13.1. O requisito para propostas de precos esta estabelecido no item 23 do Termo de Referéncia,
anexo | deste Edital.
13.2. As empresas licitantes deverdo apresentar para comprovacgdo da Qualificagdo Técnica 0s
seguintes documentos:
13.2.1. Declaragédo do SICAF (obtida na consulta do fornecedor) e da documentacédo
complementar especificada neste Edital e seus anexos.
13.2.1.1. As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo no Sicaf
deverdo apresentar documentos que supram tais exigéncias.
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13.2.1.2. As certiddes da Receita Federal e Trabalhista Federal, FGTS, Receita
Estadual/Distrital, Receita Municipal e Qualificacdo Econdmico-Financeira
devem estar dentro da validade durante todo o processo licitatorio e vigéncia
do contrato.
13.2.2. Certid&o de Licitantes Inidoneos — Orgao emissor TCU;
13.2.3. Certidao do Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade (CNIA) — Orgdo emissor CNJ;
13.2.4. Certiddo do Cadastro Nacional de Empresas Inidoéneas e Suspensas (CEIS) —
Orgao emissor Portal da Transparéncia;
13.2.5. Certiddo do Cadastro Nacional e Empresas Punidas (CNEP) — Orgao emissor
Portal da Transparéncia,;
13.2.5.1. As certiddes dos itens 14.2.2, 14.2.3, 14.2.4 e 14.2.5 poderéo ser emitidas
na Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU no seguinte sitio:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.
13.2.5.2. Caso o sitio do item anterior ndo esteja em funcionamento, os licitantes
deverdo emitir as certidGes nos respectivos rgdos emissores.
13.2.6. Comprovacao de capital social ou patriménio liquido correspondente a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratacdo, na forma dos 88 2° e 3° do artigo 31 da
Lei 8.666/93. A comprovacdo devera ser exigida somente no caso de o0 proponente
apresentar resultado inferior a 1 (um) nos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e
Solvéncia Geral, obtidos no Sicaf.
13.2.7. As consultas previstas na condicdo anterior realizar-se-40 em nome da sociedade
empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu s6cio majoritario.
13.2.8. Ao menos 1 (um) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em nome da licitante que comprove:
13.2.8.1. A execucdo de servico compativel em caracteristicas e quantidades com o
objeto desta licitagdo, demonstrando que a licitante executa ou executou contrato
correspondente a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo total estimado para a
presente licitacéo;
13.2.8.2. Caso 0 atestado ndo apresente as informacdes que demonstrem a
comprovacao do item anterior, a licitante devera enviar outros documentos para fins
de comprovacao.
13.2.9. Sera aceito o somatério de atestados para comprovar a capacidade técnica da
licitante.
13.2.10. O atestado apresentado devera ser emitido em papel timbrado e conter:
I. Razdo Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
I1. Raz&o Social e CNPJ da Contratada;
I11. NUmero e vigéncia do contrato, se for o caso;
IV. Objeto e local do fornecimento;
V. Local e Data de Emisséo;
V1. Identificacdo do responsavel pela emissao do atestado, com nome completo, cargo
e informagdes de contato (telefone e correio eletrdnico);
VII. Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado;
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13.2.11. No caso de apresentacao de atestado de empresas privadas, ndo serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da
contratada. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela
contratada, ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja sécia da
empresa emitente e da contratada.
13.3. Apos a divulgacéo do edital no sitio eletrénico, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema e concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital,
proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecido para a
abertura da sessdo publica, conforme preconiza o art. 26 do Decreto n. 10.024/2019.
13.4. A proposta deverd ser enviada no formato “.pdf” e os documentos de habilitacdo (formato
“.pdf”) deverao ser enviados em arquivo unico, no formato “.zip”.
13.5. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certiddes,
para verificar as condic¢des de habilitacdo das licitantes.
13.6. Documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos no Edital
e ja apresentados até a data e o horéario estabelecidos para abertura da sessdo publica, deverdo,
mediante solicitacdo do Pregoeiro, ser enviados juntamente a proposta adequada ao ultimo lance.
13.6.1. Os documentos remetidos por meio da op¢do “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por copia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.
13.6.1.1. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Comissdo Permanente de Licitagdo do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen, situado no SCLN 304, Bloco E, Lote 9, Asa Norte, CEP
70.736-550, Brasilia - DF.
13.6.2. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverao estar em nome da
licitante, com indicacdo do nimero de inscricdo no CNPJ.
13.6.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados no cartdrio de titulos e documentos.
13.6.4. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa,
também deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério
de titulos e documentos.
13.6.5. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos
somente em nome da matriz.
13.6.6. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que a proponente for declarada
vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do debito, emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
13.6.6.1. O prazo para regularizacéo fiscal e trabalhista sera contado a partir da
divulgacéo do resultado da fase de habilitacéo.
13.6.6.2. A prorrogacdo do prazo previsto poderd ser concedida, a critério da
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administracdo publica, quando requerida pela licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.
13.6.7. A ndo regularizagdo da documentacao, no prazo previsto na subcondicao anterior,
implicard decadéncia do direito ao registro de precos e a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital, e facultard ao Pregoeiro convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao.
13.6.8. A ndo regularizacao da documentacdo, no prazo previsto na subcondicao anterior,
implicara decadéncia do direito ao registro de precos e a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital, e facultara ao Pregoeiro convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao.
13.7. Se a proposta ndo for aceitavel, se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a selecdo da proposta que melhor atenda a este Edital.
13.8. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

XIV. DA VISTORIA
14.1. N&o se exigira que a licitante realize vistoria do local de entrega e instalacdo do bem.

XV. DA AMOSTRA

15.1. Néo se exigira apresentacdo de amostra dos itens relativos a fornecimento (pecas e materiais),
bem como ndo se exigira demonstracdo de servicos como critério para aceitabilidade de materiais
0u Servicos, respectivamente.

XVI1. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
16.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:
16.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.
16.1.2. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.
16.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragédo no decorrer
da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.
16.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.
16.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).
16.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre 0s valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.
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16.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicéo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagéo.

16.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de
outro licitante.

16.6. As propostas que contenham a descri¢éo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

XVIl. DO RECURSO ADMINISTRATIVO
17.1. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de, pelo menos, 30 (trinta) minutos, durante
o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencdo de recurso.
17.1.1. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o
objeto a licitante vencedora.
17.1.2. O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.
17.1.3. A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razdes do
recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazfes, também via sistema, em igual
prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.
17.2. Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n° 8.666/1993, fica a vista dos autos do
Processo Administrativo n® 739/2021 franqueada aos interessados.
17.3. As intencbes de recurso ndo admitidas e 0s recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo
apreciados pela autoridade competente.
17.4. O acolhimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

XVIII. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

18.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso, hipétese
em que a adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacéao.

18.2. A homologacdo deste Pregdo compete ao Assessor Técnico do Conselho Federal de
Enfermagem, com base no art. 25, inc. XXXV da Resolucéo 421/2012 do Cofen.

18.3. O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo menor valor por lote a licitante vencedora.
18.4. A justificativa para o critério de julgamento das propostas de precos ser por Menor Preco
por Lote sdo apresentadas nos itens 3 e 24 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

XIX. DO REGISTRO DE PRECOS

19.1. O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen serd o Orgéo Gerenciador, sendo, portanto, o
responsavel pela conducgéo da licitagdo e gerenciamento da Ata de Registro de Prec¢os.

19.2. A Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de fornecimento, ficando os
fornecedores nela incluidos obrigados a celebrar as ordens de fornecimento ou contratos que
advierem nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

SCLN, Qd 304 - Bloco E, Lote 9 — Asa Norte
Brasilia— DF - CEP.: 70.736-550
Telefone: (61) 3329-5800
http://www.cofen.gov.br/
licitacoes@cofen.gov.br



& Cofen

1selho Federal de Enfermagem

19.3. E vedada a adeséo & ata de registro de precos, decorrente deste termo, conforme inteligéncia
do Acordéo 1297/2015 - Plenario, TC 003.377/2015-6, relator Ministro Bruno Dantas, 27.5.2015
— que assim entendeu “O Tribunal de Contas da Unido decidiu que o 6rgdo gerenciador deve
justificar eventual previsao editalicia de possibilidade de adesdo em suas atas de registro de precos
(caronas), sendo que a falta de justificativa fere o art. 3° da Lei 8.666/93, o principio da motivacdo
dos atos administrativos e o art. 9°, 111, in fine, do Decreto 7.892/13.”

19.4. Definiu-se a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, conforme disposto nos incisos | e
IV do art. 3° do Decreto n. 7.892/2013, conforme a seguir:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos poderd ser adotado nas seguintes
hipébteses:

| - quando, pelas caracteristicas do bem ou servi¢o, houver necessidade de
contratacdes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas ou contratagdo de servigos remunerados por unidade de medida ou
em regime de tarefa;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacéo de servigos
para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo;
ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administragéo.

19.5. Imperioso registrar que o objeto aqui descrito necessita de aquisi¢des frequentes, fazendo-se
necessario firmar Ata de Registro de Precos para que seja evitada a interrupgdo no fornecimento
do objeto.
19.6. Justifica-se a definicdo de SRP por se tratar de aquisicdo em que ndo ha como definir de
forma precisa o quantitativo necessario. Assim a quantidade descrita no Termo de Referéncia se
trata de mera estimativa, sem previsdo exata de quantas unidades de fato serdo
executadas/adquiridas
19.7. Homologado o resultado deste Pregdo, a licitante mais bem classificada sera convocada para
assinar a Ata de Registro de Precos, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da data do
recebimento do documento oficial de convocacao.
19.7.1. O prazo para que a licitante mais bem classificada compareca ap0s ser convocada,
podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Conselho Federal de Enfermagem.
19.7.2. E facultado ao Conselho Federal de Enfermagem, quando a convocada ndo assinar
a Ata de Registro de Precos no prazo e condicGes estabelecidos, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nos termos do
paragrafo Unico do art.13 do Decreto n° 7.892/2013.
19.8. Publicada na Imprensa Oficial, a Ata de Registro de Precos implicara compromisso de
fornecimento nas condigdes estabelecidas, conforme disposto no artigo 14 do Decreto n.°
7.892/2013.
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19.9. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a contratar, facultando-se a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao
fornecedor registrado em igualdade de condigdes.
19.10. Seréd realizada periodicamente pesquisa de mercado visando a comprovacdo da
vantajosidade dos precos registrados.
19.11. Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses decorrentes e devidamente comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso
I1 do art. 65 da Lei n® 8.666/1993 ou no artigo 17 do Decreto n.° 7.892/2013.
19.11.1. Nessa hipdtese, o Conselho Federal de Enfermagem, por razdo de interesse
publico, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatorio.
19.12. Quando o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reduco dos
precos aos valores praticados pelo mercado.
19.12.1. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pre¢os aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacéo de penalidade.
19.12.2. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificacao original.
19.13. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor ndo
puder cumprir o compromisso, o Orgéo Gerenciador podera:
19.13.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e
19.13.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacao.
19.14. N&o havendo éxito nas negociacdes previstas na Condicdo anterior, o Orgéo Gerenciador
devera proceder a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratacdo mais vantajosa.
19.15. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
19.15.1. Descumprir as condigdes da Ata de Registro de Precos;
19.15.2. N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;
19.15.3. Ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou
19.15.4. Sofrer sancdo prevista nos incisos Il ou 1V do caput do art. 87 da Lei n.° 8.666,
de 1993, ou no art. 7° da Lei n.° 10.520, de 2002.
19.16. O cancelamento do registro de precos nas hipoteses previstas neste item sera formalizado
por despacho do 6rgédo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
19.17. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente comprovados e
justificados:
19.17.1. Por razdo de interesse publico; ou
19.17.2. A pedido do fornecedor.
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19.18. Em qualquer das hipoteses anteriores que impliquem a alteracdo da Ata registrada,
concluidos os procedimentos de ajuste, o Conselho Federal de Enfermagem fard o devido
apostilamento da Ata de Registro de Precos e informaré aos fornecedores registrados a nova ordem
de classificagéo.

19.19. A Ata de Registro de Precos, decorrente desta licitacdo, sera encerrada,
automaticamente, por decurso do prazo de sua vigéncia ou pela contratacéo da totalidade do
objeto nela registrado.

XX. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
20.1. Depois de assinada a Ata de Registro de Precos, a empresa registrada podera ser convocada,
a qualquer tempo durante a vigéncia da Ata, para assinatura do contrato, dentro do prazo de 5
(cinco) dias uteis, contado da data do recebimento do documento oficial de convocagéo, sob pena
de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.
20.1.1. Poderé ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pela empresa registrada em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os
termos deste Edital.
20.2. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
quando solicitado pela empresa registrada durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Cofen.
20.3. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a4 por meio do Sicaf e de outros meios se
a licitante vencedora mantém as condicdes de habilitacéo.
20.4. Alternativamente & convocacdo para comparecer perante o Orgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com Aviso de Recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja
assinado e enviado para o Cofen/Coren no prazo estabelecido no item 21.1 contado a partir da data
da convocacéo.

XXI. DAS OBRIGAC}C)ES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA E DO
CONTRATANTE

21.1. As obrigacdes da Contratada e da Contratante sdo as estabelecidas nos itens 17 e 18,
respectivamente, do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

XXIl. DO PAGAMENTO
22.1. As condicBes de pagamento dos servicos estdo fixadas no item 20 do Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

XXI111.DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

23.1. A fiscalizagé@o da execucdo do objeto do contrato seré exercida por servidor(es) nomeado(s)
pelo Contratante, nos termos do artigo 67 da Lei n° 8.666/93,;

23.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos/itens
fornecidos em desacordo com o estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.
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23.3. A fiscalizacdo exercida pelo Fiscal(ais) do Contratante ndo excluird ou reduzird a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execucdo dos itens deste Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital.

XXIV.DAS PENALIDADES
24.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.° 10.520, de 2002, observando as
disposicdes contidas na Instrucdo Normativa SA/SG-PR n° 1, de 2020, o licitante/adjudicatario
que, dentre outros:
24.1.1. ndo assinar/celebrar o termo de contrato ou o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;
24.1.2. apresentar documentagéo falsa;
24.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;
24.1.4. entregar documentagdes em desacordo com o instrumento convocatorio;
24.1.5. deixar de entregar os esclarecimentos formais solicitados, para sanar as
inconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a analise da documentacao exigida para o
certame;
24.1.6. ensejar o retardamento da execucdo do certame/objeto;
24.1.7. ndo mantiver a proposta;
24.1.8. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;
24.1.9. cometer fraude fiscal,
24.1.10. comporta-se de modo iniddneo.
24.2. A licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢oes:
24.2.1. Adverténcia;
24.2.2. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no Sicaf, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos.
24.3. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n.° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n.° 9.784, de 1999.
24.4. Na hipétese de abertura de processo administrativo destinado a apuracao de fatos e, se for o
caso, aplicacdo de san¢les a licitante, em decorréncia de conduta vedada neste Pregdo, as
comunicacdes a licitante serdo efetuadas por meio do endereco de correio eletrdnico (“e-mail™)
cadastrado no credenciamento da empresa junto ao Sicaf.
24.4.1. A licitante devera manter atualizado o endereco de correio eletrdnico (“e-mail")
cadastrado junto ao Sicaf e confirmar o recebimento das mensagens provenientes do
Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, ndo podendo alegar o desconhecimento do
recebimento das comunicacOes por este meio como justificativa para se eximir das
responsabilidades assumidas ou eventuais san¢des aplicadas.
24.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracao,
observando o principio da razoabilidade e proporcionalidade.
24.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sicaf.
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24.7. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no item 22 do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

XXV. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO
25.1. No interesse do Cofen, o valor inicial atualizado da contratacdo podera ser aumentado ou
suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), com fundamento no art. 65, 88 1° e 2°, da
Lei n°. 8.666, de 21/06/1993.
25.1.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des licitadas, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios.
25.1.2. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta
clausula, exceto as supressdes resultantes de acordo entre as partes.
25.2. O Contratante podera realizar acréscimos ou supressdes nas quantidades inicialmente
previstas, respeitados os limites do artigo 65 da Lei 8.666/93 e suas alteragcdes, tendo como base
0S pregos constantes da(s) proposta(s) da(s) Contratada(s).

XXVI. DA ALTERACAO SUBJETIVA

26.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na contratacdo inicial; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do Contratante a continuidade
do contrato.

XXVII. DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em
contrario pelo Pregoeiro.

27.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins
de habilitaco e classificagéo.

27.3. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

27.4. As normas disciplinadoras da licitacao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

27.5. As licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

27.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, sO se iniciam e vencem
0s prazos em dias de expediente na Administracao.

27.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia e
do interesse publico.
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27.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus Anexos ou demais pecas que
compdem o processo prevalecerd as deste Edital.

27.9. O Edital estd disponibilizado, na integra, no  endereco  eletrénico
https://www.gov.br/compras/pt-br/, e no site do Cofen www.cofen.gov.br, com vista franqueada
aos interessados.

XXVIII. DOS ANEXOS

28.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
28.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia;
28.1.2. Anexo Il — Minuta da Ata de Registro de Pregos;
28.1.4. Anexo Il — Minuta de Contrato.

XXIX. DO FORO

29.1. As partes elegem de comum acordo, a Justica Federal, no Foro da cidade de Brasilia/DF,
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para a solugdo dos conflitos eventualmente decorrentes da presente licitagdo, nos termos do
art. 55, § 2°, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

Brasilia-DF, 07 de janeiro de 2022.

ROGERIO WOLNEY LEITE
Pregoeiro
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ANEXO | DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

Unidade Requisitante: Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao

1. OBJETO
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo subsidiar o processo licitatorio, com escopo

de promover Registro de Precos consignado em Ata e determinar as condigdes que disciplinardo
eventual contratacdo de licencas de acesso para uso de solucdo integrada de colaboracdo e
comunicagdo corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de software como servigo
continuado, incluindo suporte técnico remoto, migracdo de dados e treinamento para
administracdo da solucdo. E também contratacdo de licencas da Microsoft 365 App e Microsoft
Power BI Pro.

2. QUANTIFICACAO DOS SERVICOS E OBJETIVOS ESPERADOS

_— Forma de
Lote | Item Descricao Quant. Desembolso
Licencas de acesso para uso de solugéo
1 integradg de (_:olab_oragéo e comunilcagéo 300 Mensal
corporativa, incluindo suporte técnico
remoto.
2 Ca.ixa pos?al. pompartilhada por 100 Mensal
unidades administrativas.
1 3 Retencdo de Contas Excluidas e/ou Inativas 200 Mensal
Migracdo de dados, caso necessério, para a
4 solucdo integrada de colaboracdo e 1 Unico
comunicacdo corporativa
Treinamento presencial ou remoto, caso
5 necessario, para administracdo da solucéao 1 Unico
integrada de colaboracdo e comunicagéo
corporativa
_— Forma de
Lote | Item Descricao Quant. Desembolso
6 Licenc;gs’l\_/licrosoft 365 App (apenas suite 200 Mensal
2 de escritorio)
7 Licenca Power Bl Pro 3 Mensal

2.1. As quantidades de licengas devem ser fornecidas sob demanda, de acordo com a necessidade
e por solicitacdo do CONTRATANTE, uma vez que ndo existe a previsdo exata de quantas
licencas serdo consumidas. Ou seja, ndo ha garantia que serdo contratados 100% das licencas
informadas na tabela acima, € apenas uma previsao.
2.2. O valor mensal a ser pago pelo CONTRATANTE correspondera ao quantitativo de licengas
ativas durante o periodo.
2.3. Resultados e beneficios a serem alcangados com a contratacéo:
2.3.1. Continuidade das solucdes ofertadas hoje aos usuérios finais do Cofen com a
seguranca exigida como: correio eletrénico; mensagem instantanea; webconference; rede
social; solucdo de videoconferéncia; streaming de video; ferramenta de escritorio e
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produtividade; solugédo de protecdo de seguranca; solucdo de arquivamento de mensagens de
correio eletronico; solugdo de Armazenamento de Arquivos; entre outros;

2.3.2. Maior confiabilidade e seguranca gracas as funcionalidades de recuperacéo,
gerenciamento global e recursos de privacidade, os dados do Cofen permanecerdo seguros e
protegidos o tempo todo e de forma integrada e facilmente gerenciada;

2.3.3. Integracdo de servigos como ferramentas de escritdrio, ferramenta de colaboragéo e
comunicacdo para usuarios e grupos de trabalho tornando o espaco de trabalho do usuério
mais eficiente e produtivo;

2.3.4. Ambiente mais integrado para os usuarios de Teletrabalho, oferecendo as mesmas
ferramentas disponiveis no 6rgdo para esta modalidade de trabalho, sendo assim, aumentando
a produtividade e criando mecanismos eficiente de gestéo;

2.3.5. Maior uso e facilidade na utilizagéo de videoconferéncia pelo Cofen;

2.3.6. Que os colaboradores do Cofen cujos computadores estdo sem o Office tenham suas
necessidades supridas com a contratacao das licengas Microsoft 365 App;

2.3.7. E que a licenca do Microsoft Power Bl permita a continuidade do projeto
“Observatorio da Enfermagem” e constru¢ao de novos Dashboards em futuros projetos.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. A utilizacdo de correio eletronico se faz necessaria, além da funcionalidade comum de troca
de mensagens, para proporcionar aos usuarios servico de agenda, com opcéao de compartilhamento,
armazenamento de arquivos em pastas, criacdo de grupos de usuérios, criagdo e compartilhamento
de documentos, planilhas, apresentagdo em tempo real, controle de tarefas, compartilhamento de
videos corporativos, administracao de conteddo, conferéncia virtual (webconference), entre outras
opcdes de compartilhamento de conhecimento, com base no conceito de comunicagdo em nuvem
(cloud computing);

3.2. Assim, a presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a comunicacao
interna e externa para o sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;

3.3. No Cofen ha computadores (desktops e notebooks) que necessitam de suites de escritorios
para criacdo e edicdo de documentos.

3.4. Também ha a necessidade de tratamento de dados gerados pelo Cofen, de forma a auxiliar os
gestores no processo de tomada de decisdes. Para isso, a autarquia ja utiliza a ferramenta da
Microsoft Power Bl Pro. Uma das principais funcionalidades construida com a ferramenta foi o
Observatoério da Enfermagem. Dessa forma, hd a necessidade manter essa ferramenta ativa no
Conselho, por meio da subscri¢do da licenga, por pelo menos 12 meses.

3.5. Em relacdo a divisdo em grupos, entende-se que contribui positivamente para a reducdo dos
custos, aumentando a possibilidade de diminuicdo do valor final, auxiliando também no processo
licitatdrio, ja que os itens agrupados sdo da mesma natureza e guardam relacdo entre si.

3.6. A opgdo por menor preco por lote tem a devida e excepcional permissdo da Simula 247 do
TCU e da IN. 01/2019 SGD/ME, para evitar prejuizo com a perda de economia de escala. E,
ademais, por se tratar itens correlatos, a formagdo de dois grupos tem o intuito de ampliar a
competitividade do certame.

3.7. Assim, considerando que a estrutura do Cofen esta voltada para as rotinas internas do sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, e, ainda, que nao dispde de recursos ou servidores
com perfil profissional suficiente & realizacdo de tais servicos, faz-se necessaria a contratacao,
observando principalmente o Principio da Eficiéncia, como alerta o caput do artigo 37 da
Constituicdo Federal.
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4, CARACTERISTICAS DO OBJETO
4.1. A solucdo devera ser provida por meio de servigo de computacdo em nuvem, na modalidade
de software como servigo, no qual a infraestrutura de armazenamento, processamento e
transmissdo de dados é fornecida e mantida pela CONTRATADA, ficando o CONTRATANTE
responsavel apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus Usuarios a Internet.
4.2. Asolucéo devera proporcionar disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade
e seguranca de todas as informacdes do CONTRATANTE.
4.3. A solucdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados
e transacOes demandados pelo CONTRATANTE, sem degradacao da performance até o limite de
utilizacdo da capacidade maxima dos servicos contratados.
4.4. O acesso aos servicos, incluindo a parte de administracdo da solucdo, devera ocorrer, no
minimo, a partir dos navegadores Firefox, Chrome e Safari, sem a instalacdo de aplicativos cliente
e devera ser feito através de conexdo segura (https), com criptografia de dados (criptografia na
camada de transporte entre o usudrio e servidor de da solucéo).
4.5. A area de trabalho disponibilizada devera apresentar o logotipo do CONTRATANTE e
devera estar totalmente em portugués do Brasil, incluindo a parte de administracdo da solucao.
4.6. Acesso ao administrador para limitar os recursos e funcionalidades disponiveis da solucdo
aos diferentes tipos de perfis de uso, discriminados abaixo:
a) Usuario: permissdes limitadas a sua area de trabalho;
b) Gerente: permissao para criar, renomear, mover, apagar, desbloquear, redefinir e forcar
troca de senha, excluir e alterar dados de grupos e de clientes;
¢) Administrador: permissdo para criar, renomear, mover, apagar, bloquear, desbloquear,
redefinir e forcar troca de senha, excluir e alterar dados de grupos, dos clientes e dos gerentes.
Configurar e acessar relatdrios de todas as operacGes do sistema. Configurar o dominio e o
uso de ferramentas de configuracdo, gerenciamento e suporte. Permissdo para acessar todos
os logs de operacoes.
4.7. Todos os perfis poderdo alterar seus préoprios dados pessoais e todas as operacdes deverao
ficar registradas em log especifico e acessivel somente pelos Administradores.
4.8. Os servigos prestados deverdo estar obrigatoriamente certificados nas normas 1SO 27001,
ISO 27018 e, adicionalmente, em uma das normas internacionais: SAS 70 ou SSAE 16 ou SOC
2/3 ou ISAE 3402, podendo 0 CONTRATANTE exigir a apresentacdo do certificado a qualquer
momento da vigéncia do contrato.

5. LICENCAS DE ACESSO PARA USO DA SOLUC;AO INTEGRADA DE
COLABORACAO

5.1. Cada licenca de acesso para uso da solucdo integrada de colaboracdo e comunicacao
corporativa devera possuir cota total de armazenamento de no minimo 50GB (cinquenta
gigabytes), distribuida nos diferentes servigos que compde a solucdo, devendo ser disponibilizada
uma ferramenta para exportacdo completa dos dados armazenados.

5.2. A solucdo devera fornecer no minimo 0s seguintes servicos:

5.2.1. Correio eletrdnico corporativo (e-mail)
5.2.1.1. Cada usuario poderd armazenar neste servico até, no maximo, a sua cota
total de armazenamento na solucgéo, respeitando este limite.
5.2.1.2. Devera possuir total integracdo com os outros servicos da solucdo integrada
de colaboragdo e comunicagéo corporativa.
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5.2.1.3. As contas de e-mail deverdo usar o dominio: @cofen.gov.br, sob
administracdo do Conselho de Federal de Enfermagem — Cofen.

5.2.1.4. Devera permitir operacdo off-line da caixa postal do usuario, incluindo a
edicéo, leitura e comando de envio de mensagens quando ndo houver conexdo ao
servico, sincronizando automaticamente quando a conexao for restabelecida.
5.2.1.5. Devera assegurar ao usuario a possibilidade de recuperacdo das mensagens
apagadas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, desde que ndo sejam removidas da
lixeira pelo proprio usuario.

5.2.1.6. Deveréa disponibilizar mecanismos de auditoria de uso do correio eletrénico,
que permitam, no minimo:

a) Analisar registros de acessos e rastrear mensagens;

b) Auditoria das atividades realizadas pela equipe de administragdo dos servigos.
5.2.1.7. O limite de tamanho da mensagem, com seus anexos, a serem enviados ou
recebidos devera ser de, no minimo, 25MB (vinte e cinco megabytes).
5.2.1.8. Permitir a abertura simultanea de mais de uma caixa postal pelo mesmo
usuério no mesmo computador ou dispositivo movel.
5.2.1.9. Permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletronicos
associados a uma Unica caixa postal.
5.2.1.10. Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporéria (fila de
mensagens — spolling) quando o servidor de destino da mensagem estiver
indisponivel, para processamento em tempo futuro.
5.2.1.11. Verificar mensagens e anexos em tempo real, com programas de antivirus,
anti-spam, antiphishing, antispyware e antimalware atualizados, antes da entrega e
do envio das mensagens eletronicas.
5.2.1.12. Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens e anexos. A pesquisa
por mensagem devera permitir utilizacdo de, no minimo, os seguintes filtros:
sequéncia de caracteres, faixa de datas, remetente, destinatario, assunto e contetdo.
5.2.1.13. Permitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelo
administrador, de modo a atender politica de seguranca da informacdo do
CONTRATANTE.
5.2.1.14. Correspondéncia de padrbes de expressao regular (regex), criagdo de regras
sofisticadas e personalizadas de correspondéncia de dados/padréo.
5.2.1.15. Permitir o gerenciamento da lista de liberacGes e restricdo de mensagens.
5.2.1.16. Permitir que o administrador cadastre listas de enderegos de correio
eletronico e de dominios para bloqueio ou liberacdo automatica de mensagens para
todo o dominio.
5.2.1.17. Permitir que os usuarios criem ou importem listas de enderecos de correio
eletrdnico e de dominios para bloqueio de mensagens em sua caixa postal.
5.2.1.18. O correio eletrénico corporativo devera suportar, no minimo, 0s seguintes
quantitativos:

a) Cada usuario poderéa enviar até 1.500 (mil e quinhentas) mensagens por dia,

cada uma delas podendo ser enderecada a até 500 (quinhentos) destinatarios;

b) Conta de servi¢o especifico (rob6) podera enviar até 2.000 (duas mil)

mensagens por dia, cada uma para apenas um destinatario externo;

c) Usuéarios a serem indicados poderdo enviar uma mensagem para todas as

demais caixas postais cadastradas;

d) Cada usuario podera enviar até 30 (trinta) mensagens por minuto (atingindo

o limite, o excedente ficard em fila e serd enviado automaticamente no momento

seguinte).
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5.2.1.19. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de mensagens para
todos usuérios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do
contrato, incluindo todas as renovacdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao
administrador a todas as mensagens, incluindo as mensagens que foram excluidas.
5.2.1.19.1. A politica de retencédo se aplica também as contas que foram
excluidas e/ou desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.

Contatos e grupos de distribuicao

5.2.2.1. Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informacdes: nome,
sobrenome, endereco de e-mail.

5.2.2.2. Permitir que o administrador crie e edite contatos e grupos de distribuicéo,
sendo facultada a possibilidade de oculta-los quando necessério.

5.2.2.3. Permitir ao administrador gerenciamento de usuarios agrupados em perfis.
5.2.2.4. Permitir que os usudrios criem e editem contatos e grupos de distribuicdo
em sua conta de e-mail, bem como a edi¢édo de suas propriedades.

5.2.2.5. Permitir que o usuario realize pesquisa de contatos. A pesquisa por contatos
devera permitir a utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.

Calendario

5.2.3.1. Possuir calendario para agendamento de eventos pessoais (Compromissos,
reunides, etc) e recursos corporativos (salas, equipamentos, projetores, etc).

5.2.3.2. Devera possuir total integracdo com os outros servicos da solucdo integrada
de colaboracdo e comunicagdo corporativa.

5.2.3.3. Permitir que os usuarios compartilhem sua agenda (calendario) com outros
usuarios do CONTRATANTE.

5.2.3.4. Permitir o cadastramento de um ndmero de telefone celular para
recebimento de notificacbes de eventos por mensagens de texto (SMS).

5.2.3.5. Permitir que os usuérios deleguem o gerenciamento de sua agenda
(calendario) para outros usuarios do CONTRATANTE.

Comunicacédo instantanea
5.2.4.1. Fornecer servico de envio de mensagens instantneas entre usuarios internos
e Usuarios externos autorizados.
5.2.4.2. Devera possuir total integracdo com os outros servicos da solucdo integrada
de colaboragdo e comunicacgdo corporativa.
5.2.4.3. Possuir lista de contatos integrada a solucdo, com sinalizador de conexao
dos usuarios aos servicos.
5.2.4.4. Possibilidade de conversagdo por voz e video.
5.2.4.5. Deverd permitir a definicdo de politicas para retencdo de mensagens
instantdneas para todos usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo
minimo de vigéncia do contrato, incluindo todas as renovagdes permitidas por lei,
possibilitando acesso ao administrador a todas as mensagens instantaneas, incluindo
as mensagens instantaneas que foram excluidas.
5.2.4.5.1. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram
excluidas e/ou desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.

5.2.5. Armazenamento de arquivos e colaboracgéo

5.2.5.1. Cada usuario podera armazenar neste servico até, no maximo, a sua cota
total de armazenamento na solugéo, respeitando este limite.
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5.2.5.2. Deveréa possuir total integracdo com os outros servicos da solucdo integrada
de colaboragdo e comunicagéo corporativa.
5.2.5.3. Permitir que usuario compartilhe documentos e controle as permissdes de
acessos em suas pastas e arquivos.
5.2.5.4. Suportar o armazenamento de arquivos de documentos nos padrdes
Microsoft Office e LibreOffice.
5.2.5.5. Permitir a criacdo e edicdo on-line de documentos armazenados na nuvem
5.2.5.6. Opcéo de publicar os documentos na internet, para leitura, com verificagéo
de controle de acesso;
5.2.5.7. Possibilite a criacéo, colaboragdo de documentos, planilhas e apresentagdes
com opcao de simples visualizacdo ou edicdo dos arquivos, possibilitando a edicao
simultdnea por parte de, no minimo, 5 (cinco) usuérios, através do browser,
permitindo a criacdo de discussdes sobre o documento com o envio de notificagdes
via e-mail sem a necessidade de instalar qualquer cliente nas maquinas;
5.2.5.8. Permitir que o usuario realize pesquisa de arquivos. A pesquisa por arquivos
devera permitir a utilizacdo de sequéncia de caracteres como filtro.
5.2.5.9. Deveréa permitir a definicao de politicas para retencéo de arquivos para todos
usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do
contrato, incluindo todas as renovacgdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao
administrador a todos 0s arquivos, incluindo os arquivos que foram excluidos.
5.2.5.9.1. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram
excluidas e/ou desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.
5.2.5.10. Possibilite a criacdo dos formularios, com opc¢do de edicdo
simultanea por até 5 usuarios, através do browser, sem a necessidade de
instalar qualquer cliente nas maguinas.
5.2.5.11. Possibilitar a criacdo de campos de preenchimento com no
minimo os seguintes tipos de insercao:
a) Texto curto;
b) Texto longo ou paragrafo;
c) Miultipla escolha;
d) Caixas de selecéo;
e) Menu suspenso;
f) Data;
g) Hora.
5.2.5.12. Possuir recurso de inclusdo de imagens, videos e quebra de se¢éo;
5.2.5.13. As informagdes coletadas deverdo ser inseridas em planilhas
eletronicas da propria solucdo automaticamente.
5.2.5.14. Possuir op¢do de restringir o acesso aos formularios publicados a
usuarios do CONTRATANTE ou liberar o0 acesso sem a necessidade de
login, tornando seu acesso publico.
5.2.5.15. Quando o acesso aos formularios publicados for restrito aos
usuarios do CONTRATANTE devera ser possivel a coleta automatica do
usuario logado.

5.2.6. Criagao e publicacao de portais/sites
5.2.6.1. Permitir a criacdo de portais/sites com a utilizagdo de elementos como
imagens, tabelas, videos e acesso a bancos de dados.
5.2.6.2. Devera possuir total integracdo com os outros servicos da solucédo integrada
de colaboragdo e comunicagéo corporativa.
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5.2.6.3. Permitir ao administrador o controle e o gerenciamento dos acessos dos

USUArios aos sites.

5.2.6.4. Permitir que 0s usuarios criem e gerenciem seus sites, sem necessidade de

conhecimento de linguagem de codificacéo.

5.2.6.5. Cada usuario podera armazenar neste servico até 500MB (quinhentos

megabytes), no minimo, respeitada a utilizacdo da sua cota total de armazenamento

na solucao.

5.2.6.6. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de arquivos para todos

usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do

contrato, incluindo todas as renovagdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao

administrador a todos os arquivos, incluindo os arquivos que foram excluidos.
5.2.6.6.1. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram
excluidas e/ou desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.

5.2.7. Videoconferéncia

5.2.7.1. Devera prover o servico de videoconferéncia para reunides online, devendo
suportar a transmissdo de audio e video simultaneamente, pessoa-a-pessoa e em
grupos de no minimo 200 (duzentas) pessoas.
5.2.7.2. Deveréa possuir total integracdo com os outros servicos da solucao integrada
de colaboragdo e comunicagéo corporativa.
5.2.7.3. Devera permitir envio de convites a usuarios externos para realizacdo da
videoconferéncia.
5.2.7.4. Os streams de audio e video deverdo ser criptografados.
5.2.7.5. Devera possibilitar o compartilhamento de tela entre os participantes da
videoconferéncia.
5.2.7.6. Devera permitir conversas de bate-papo entre os participantes, dentro da
ferramenta de videoconferéncia.
5.2.7.7. Devera disponibilizar uma APl que permita desenvolver novas
funcionalidades para a utilizacdo dentro da videoconferéncia.
5.2.7.8. Devera possibilitar que o administrador habilite/desabilite o recurso de
videoconferéncia para grupos/organizac6es de usuarios.
5.2.7.9. Devera permitir a definicdo de politicas para retencdo de arquivos para todos
usuarios ou para usuarios especificos, por um periodo minimo de vigéncia do
contrato, incluindo todas as renovacgdes permitidas por lei, possibilitando acesso ao
administrador a todos os arquivos, incluindo os arquivos gque foram excluidos.

5.2.7.9.1. A politica de retencdo se aplica também as contas que foram

excluidas e/ou desativadas, por um periodo minimo de vigéncia do contrato.

5.2.8. Disponibilizagéo e transmisséo de videos
5.2.8.1. Devera prover o servico de transmissdo de video em tempo real,
possibilitando que qualquer usuério, desde que autorizado pelo CONTRATANTE,
efetue a transmisséo e gravacdo de videos.
5.2.8.2. Devera permitir o acesso em tempo real, com ou sem autenticacdo, as
transmissfes de videos dos usuarios, permitindo que terceiros possam acessar as
mesmas a partir do site corporativo do CONTRATANTE (transmissdo de reunides,
palestras, etc).
5.2.8.3. Devera possibilitar a utilizacdo de cameras de video variadas, sem exigéncia
de equipamentos especificos ou certificados.
5.2.8.4. Devera permitir diferentes taxas de transmisséo no acesso aos videos.
5.2.8.5. Devera suportar pelo menos os seguintes formatos de video:
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a) MPEG, incluindo MPEG-1, MPEG-2 e MPEG-4;
b) WMV;
c) H264.
5.2.8.6. Devera permitir a gravagdo/arquivamento automatico do video, a qual foi
realizada a transmissdo em tempo real.
5.2.9. Painel de Administragdo
5.2.9.1. Deveré ser disponibilizado um painel para administracdo e gerenciamento
dos usuarios e controle de licencas e servigos contratados.

6. CAIXA POSTAL COMPARTILHADA

6.1. As caixas de correio compartilhadas sdo usadas quando varias pessoas precisam acessar a
mesma caixa de correio, como uma informagdo comum a todos os membros de um departamento
ou unidade administrativa, ou qualquer outra funcdo que possa ser compartilhada por varias
pessoas.

6.2. Os usuarios com permissdes para a caixa de correio do grupo podem enviar como ou enviar
em nome do endereco de e-mail da caixa de correio, se 0 administrador tiver dado permissées para
isso. Sera utilizado uma caixa postal independente para cada departamento, unidade administrativa
e suporte técnico do Cofen.

6.3. Cada caixa postal compartilhada devera possuir no minimo 50GB (cinquenta gigabytes) de
armazenamento.

6.4. As caixas postais compartilhadas deverdo possuir todas as especificacdes técnica constantes
no item 5.2.1 e seus subitens, com excecédo dos itens 5.2.1.5,5.2.1.6 € 5.2.1.17.

1. RETENQAO DE CONTAS EXCLUIDAS E/OU INATIVAS

7.1. As contas excluidas e/ou inativas deverdo ser armazenadas pela contratada durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, incluindo suas renovacdes.

7.2. A funcdo de retencdo se aplica para contas individuais e contas compartilhadas.

7.3. As politicas de retencdes deverdo ser aplicar, minimamente, aos contetdos gerados pelos
seguintes aplicativos: e-mail, site, armazenamento em nuvem (ex. OneDrive e Drive), Grupos,
Pastas e Chats.

7.4. Devera permitir a reativacdo das contas com todos os arquivos dos usuarios. Nesse caso, as
licencas deixam de serem de retencdo de usuarios excluidos e passam a serem licencas de usuarios
ativos.

8. MIGRACAO DE DADOS

8.1. Caso a solucgéo integrada de colaboracdo e comunicagao corporativa fornecida no item 4.8,
pela CONTRATADA, seja a mesma solucdo utilizada atualmente pelo CONTRATANTE, a saber,
Microsoft 365 Business Basic, ndo haverd necessidade da prestacdo e cobranga do servico de
migracdo de dados. Em virtude de os dados ja estarem na nuvem da Microsoft, entende-se que nao
haja necessidade de migracao fisica dos dados, sendo necessario um ajuste minimo relacionado a
CONTRATADA.

8.2. A CONTRATADA sera responsavel pela migracdo de todos os dados, existentes nas 350
contas ativas, 100 contas excluidas e/ou inativas, 60 caixas postais compartilhadas e 150 grupos,
utilizados atualmente pelo CONTRATANTE, a saber, Microsoft 365 Business Basic.

8.3. Deverdo ser migradas também, além das 350 contas ativas Microsoft Business Basic, as 60
caixas compartilhadas, os 150 grupos e todos os dados das 100 contas excluidas e/ou inativas que
estéo retidos pela prestadora de servicos atual.
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8.4. Deverdo serem migrados, dentre outros dados, os provenientes dos aplicativos de e-mail
Exchange, site do SharePoint, Contas do OneDrive e Pastas Publicas do Exchange. Tanto das 350
contas ativas quantos das 100 contas excluidas e/ou inativas.

8.5. No contrato de prestagdo do servico atual, a CONTRATANTE possui a funcionalidade de
arquivamento de mensagens apagadas das 350 contas ativas, 60 caixas compartilhadas, 150 grupos
e 100 contas excluidas/inativos, de modo que, sempre que necessario, uma mensagem excluida
possa ser recuperada. Dessa forma, essas mensagens arquivadas também deverdo serem migradas
para poderem serem recuperadas sempre que necessario, de acordo com a politica de retencéo de
e-mail do Conselho. Importante destacar que essas mensagens arquivadas ndo se confundem com
as mensagens correntes da caixa de entrada dos usuarios.

8.6. Apos finalizacdo do contrato de prestacdo de servicos, a CONTRATADA devera fornecer
acesso a todos os dados, incluindo logs de auditoria e dados armazenados por politica de retencao,
existentes em todas as contas da solucdo integrada de colaboracéo e comunicagdo corporativa por
um periodo minimo de 30 (trinta) dias, além de outras informacGes essenciais para transicdo e
continuidade do servico.

Q. TREINAMENTO

9.1. Caso a solucdo integrada de colaboracdo e comunicacao corporativa fornecida no item 4.8,
pela CONTRATADA, seja a mesma solucéo utilizada atualmente pelo CONTRATANTE, a saber,
Microsoft 365 Business Basic, ndo havera necessidade da prestacdo e cobranca do servico de
treinamento, em virtude de a equipe técnica do CONTRATANTE ja ter sido treinada para a
solucdo da Microsoft anteriormente.

9.2. O treinamento objetiva a transmissdo dos conhecimentos necessarios para que a equipe técnica
do CONTRATANTE possa administrar, operar a solucdo e treinar os usuarios na solucao
contratada e deverdo atender os seguintes requisitos:

9.3. O treinamento podera ser realizado de forma remota ou presencial, na sede do Cofen, na cidade
de Brasilia-DF ou em outro local a ser disponibilizado pela Contratada, no caso de ser presencial,
desde que cumpra todos os demais requisitos aqui elencados.

9.4. O treinamento deverad possuir carga horaria minima de 30 (trinta) horas, deve abordar as
informagdes necessarias a geréncia, administracdo, auditoria, operacdo basica, intermediaria e
avancada da solucdo e principais solicitacdes de suporte.

9.5. O contetido do treinamento devera ser aprovado pela area técnica do CONTRATANTE
previamente a sua execucao.

9.6. O treinamento devera contemplar a participacdo de, no minimo, 10 (dez) participantes do
CONTRATANTE.

9.7. A CONTRATADA devera disponibilizar, para todos os participantes, material impresso ou
em meio digital, atualizado e de primeiro uso, em portugués do Brasil.

9.8. Deverdo ser disponibilizados certificados de concluséo para todos os participantes, com nome
da instituicdo, nome do curso, nome do participante treinado, data de inicio, data de término e
quantidade de horas.

9.9. Os horarios e datas dos treinamentos serdo definidos pela equipe técnica do Contratante e
comunicados a Contratada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

10.  LICENGCAS MICROSOFT 365 APP (APENAS SUITE DE ESCRITORIO)

10.1. Deverao ser fornecidas versdes para Web e dispositivos mdveis dos aplicativos do Office;
10.2. Versdes Web dos aplicativos Word, Excel, PowerPoint e OneNote;

10.3. Versdes sempre atualizadas dos aplicativos Word, Excel, PowerPoint e OneNote para
dispositivos i0S e Android em até cinco dispositivos moveis e cinco tablets (pertencentes ao
Mesmo usuario);
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10.4. Coautoria em tempo real para que varios usuarios possam trabalhar simultaneamente no
mesmo documento;
10.5. Armazenamento e compartilhamento de arquivos;
10.6. Armazenamento e compartilhamento de arquivos com 1 TB de armazenamento no OneDrive;
10.7. Possibilidade de trabalhar em um arquivo e salva-lo diretamente no OneDrive ou no
SharePoint. As alteragdes séo atualizadas nos dispositivos sincronizados
10.8. Possibilidade de compartilhar arquivos com contatos externos através de links de acesso ou
de convidado
10.9. Possibilidade de compartilhar documentos com seguranca e enviar e-mails em que apenas as
pessoas com as permissdes certas possam acessar as informacoes.
10.10. Possibilidade de acessar e sincronizar arquivos no PC ou Mac e dispositivos moveis
10.11. Versdes para &rea de trabalho dos aplicativos do Office para PC e Mac
10.12. Versdes com instalacdo completa e sempre atualizadas do Outlook, Word, Excel,
PowerPoint e OneNote para Windows ou Mac (além do Access e Publisher somente para PC)
10.13. Cada usuério deve poder instalar os aplicativos do Office em até cinco PCs ou Macs (cada
licenca corresponde a 1 usuario que pode instalar os aplicativos em até 5 dispositivos diferentes).
10.13.1. Painel de Administracao
10.13.1.1. Devera ser disponibilizado um painel para administracdo e
gerenciamento dos usuarios e controle de licencas e servi¢cos contratados.

11. LICENCA POWER BI PRO

11.1. Licenga por usuarios individuais com analises modernas de autoatendimento para visualizar

dados com painéis e relatorios ao vivo e compartilhar insights em sua organizacao.

11.2. Acesso a aplicativos moveis.

11.3. Compartilhamento e Colaboragdo em relatérios.

11.4. Limite de 1GB de tamanho de modelo.

11.5. Taxa de atualizacdo de 8/dia.

11.6. Utilizagao do Power BI Desktop.

11.7. Utilizacdo de APIs e controles.

11.8. Visuais de Inteligéncia Artificial (Al).

11.9. Seguranca e criptografia dos dados.

11.10. Métricas para cria¢do, consumo e publicacdo de contetdo.

11.10.1. Painel de Administracéo

11.10.1.1. Devera ser disponibilizado um painel para administracdo e
gerenciamento dos usuarios e controle de licengas e servicos contratados.

12. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

12.1. Os servigos deverdo ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, sem interrupcdo fora do horario comercial ou em finais de semana e
feriados.

12.2. A disponibilidade minima mensal da solucdo integrada de colaboracdo e comunicagdo
corporativa, calculada com base na média de disponibilidade de todos o0s servigcos que compde a
solucdo, deverd ser de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado. Esta
disponibilidade indicara o percentual de tempo em que 0s servi¢os permaneceram em condicfes
normais de funcionamento durante o periodo de um més de operac¢&o;

12.3. Para computo das eventuais indisponibilidades, serdo considerados os intervalos de tempo
decorridos entre a queda e o restabelecimento do servigo, ndo sendo consideradas interrupcées
cuja causa seja de responsabilidade do CONTRATANTE.
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12.4. O percentual de disponibilidade para cada servi¢o (D) da solucdo devera ser calculado da

seguinte forma:
D=[(Tm-Ti)/Tm]*100, onde:

D= Percentual de disponibilidade do servigo
Ti= Somatorio dos minutos de interrupcao observados para o servigo durante o més de faturamento (30 dias)
Tm = Tempo Total Mensal de operacdo, em minutos, no més de faturamento

Para o célculo do indice de disponibilidade, o “Tempo Total Mensal” sera calculado a partir do total de dias da
prestacdo do servico vezes 1440 (mil quatrocentos e quarenta) minutos.

12.5. O percentual de disponibilidade da solucdo integrada de colaboracdo e comunicacédo
corporativa (Ds) sera a média aritmética do percentual de disponibilidade dos servicos que
compdem a solucéo.

12.6. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade mensais da solucdo que estejam
abaixo de 99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) do tempo contratado, os somatérios dos
tempos de inoperancia, dentro do periodo de faturamento, serdo descontados dos custos mensais
da solucdo, tomando-se como base a seguinte férmula:

Dc=Cm-(Cm*Ds), onde:

Dc= Valor do desconto
Ds= Percentual de disponibilidade da solugéo
Cm= Custo mensal do servigo

12.7. O Cm (Custo mensal do servico) inclui o valor mensal de todas as licengas de acesso e uso
da solucéo.
12.8. Ficam também estabelecidos limites de tolerancia para 0s percentuais de disponibilidade
calculados, que ao serem excedidos, determinardo glosas especificas nos custos dos servicos,
conforme demonstrado a seguir:
12.8.1. Percentual de disponibilidade inferior a 99,9% (noventa e nove virgula nove por
cento), até 99% (noventa e nove por cento) ensejara glosa de 5% do custo mensal do servico;
12.8.2. Percentual de disponibilidade inferior a 99% (noventa e nove por cento), até 95%
(noventa e cinco por cento), ensejara glosa de 10% do custo mensal do servigo
12.8.3. Percentual de disponibilidade inferior a 95% (noventa por cento), ensejara glosa de
15% do custo mensal do servico;
12.9. A CONTRATADA devera possuir e disponibilizar monitoracdo em tempo real do servico
fornecido para 0 CONTRATANTE, e disponibilizar, através de seu portal de acompanhamento
dos servicos, desta forma o CONTRATANTE podera monitorar a disponibilidade do servico e
gerar um relatério mensal de disponibilidade.
12.10. Caso seja constatado, através do relatorio mensal de disponibilidade, que a disponibilidade
contratada ndo foi alcancada, o gestor do contrato enviara o relatério de disponibilidade para a
CONTRATADA para no prazo de 5 (cinco) dias corridos apresentar sua defesa ou concordancia.
Caso o desconto néo possa ser efetuado na fatura do més de ocorréncia da indisponibilidade, o
valor serd descontado na fatura do més subsequente.

13. SUPORTE TECNICO REMOTO

13.1. O servigo de suporte técnico remoto destina-se a corre¢cdo de problemas da solugédo
implementada e esclarecimento de davidas sobre configuragéo e utilizacdo da mesma.

13.2. Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do CONTRATANTE, mediante abertura
de chamado junto 8 CONTRATADA, via chamada telefénica local ou 0800, e-mail ou Internet,
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devendo o recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana.
13.3. Os chamados seréo classificados nas seguintes categorias de prioridade:

a) Baixa: ocorréncias que néo interfiram na disponibilidade ou performance dos servigos;

b) Normal: ocorréncias que prejudiquem os servigos sem interrompé-los;

c) Alta: qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade dos servigos.
13.4. Na abertura do chamado serao definidas a categoria de prioridade (baixa, normal e alta);
13.5. A CONTRATADA devera informar o nimero do chamado e disponibilizar um meio de
acompanhamento do seu estado;
13.6. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatdrio técnico contendo
as seguintes informacoes:

a) Numero do chamado;

b) Categoria de prioridade;

c) Descrigdo do problema e da solugéo;

d) Procedimentos realizados;

e) Data e hora da abertura e do fechamento do chamado;

f) Data e hora do inicio e do término da execucao dos servicos;

g) ldentificacdo do técnico da empresa.
13.7. Seréa considerado, para efeitos do nivel de servico exigido, prazo de solucdo definitiva, como:
0 tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuado pela equipe técnica do
CONTRATANTE a CONTRATADA, e a efetiva recolocacdo dos servicos em seu pleno estado
de funcionamento;
13.8. Os prazos para atendimento remoto e solucdo definitiva dos chamados deverao ser:

a) PRIORIDADE BAIXA - 1 (um) dia dtil;

b) PRIORIDADE NORMAL - 4 (quatro) horas corridas;

c) PRIORIDADE ALTA - 2 (duas) horas corridas.
13.9. Serdo aplicadas, no caso do ndo cumprimento dos prazos acima, as seguintes multas:

a) 0,5% (cinco décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por hora extrapolada na

entrega da solucdo do chamado de prioridade ALTA;

b) 0,4% (quatro décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por hora extrapolada na

entrega da solucdo do chamado de prioridade

c) 0,2% (dois décimos por cento), sobre o valor mensal do contrato, por dia extrapolado na

entrega da solucdo do chamado de prioridade BAIXA.

14. SEGURANCA DOS DADOS E INFORMACOES

14.1. O CONTRATANTE deverd observar integralmente os dispositivos constantes da
NC14/INO1/DSCI/GSI, de 09/03/2018, no tocante ao tratamento das informacdes.

14.2. Executar o objeto do certame em estreita observancia aos ditames estabelecido pela Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD). Na assinatura do contrato, o
licitante deverad apresentar Declaracdo indicando o encarregado responsavel pela protecdo de
dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal 13.709/18.

14.3. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informacdes a serem tratadas
na nuvem.

14.4. A CONTRATADA devera implementar medidas para garantir a protecdo dos dados,
antecipando ameacas a privacidade, a seguranca e a integridade, prevenindo acesso ndo autorizado
as informacgdes.

14.5. E vedado o tratamento em ambiente de nuvem de informacdes ndo autorizadas pelo
CONTRATANTE.
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14.6. E vedado acesso aos dados hospedados na infraestrutura de nuvem 8 CONTRATADA ou a0
provedor, sem prévia e formal autorizacdo por parte do CONTRATANTE;

14.7. A Solucéo devera prover mecanismo de acesso protegido aos dados, por meio de chave de
criptografia, garantindo que apenas aplicagdes e usuarios autorizados tenham acesso.

14.8. A solucdo devera possibilitar comunicacéo criptografada e protegida para transferéncia de
dados.

14.9. A CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo
ANEXO II, resguardando que os recursos, dados e informacbes de propriedade do
CONTRATANTE, e quaisquer outros, repassados por forca do objeto desta licitacao e do contrato,
constituem informac&o privilegiada e possuem carater de confidencialidade.

14.10. A CONTRATADA comprometer-se-a a preservar os dados do CONTRATANTE contra
acessos indevidos e abster-se-a de replicar ou realizar cdpias de seguranca (backups) destes dados
fora de ambientes de computacdo em nuvem, devendo informar imediatamente e formalmente ao
CONTRATANTE qualquer tentativa, inclusive por meios judiciais, de acesso por parte de outra
nacao a estes dados.

15. PRAZOS E CONDICOES DE ENTREGA DOS SERVICOS

15.1. As licencas de acesso para uso da solucdo integrada de colaboragdo e comunicagéo
corporativa, as licencas do Microsoft Power Bl Pro e as licencas do Microsoft 365 App, deverdo
estar disponiveis para ativacdo no prazo méaximo de 5 (cinco) dias, contados da assinatura do
contrato.

15.2. Caso haja necessidade de migracdo de dados, as contas de acesso existentes na solucdo
utilizada atualmente pelo CONTRATANTE, a saber, Microsoft 365 Business Basic, deverdo ser
criadas na solucdo contratada no prazo méaximo de 5 (cinco) dias, contados da assinatura do
contrato.

15.3. O servico de migracdo dos dados, se contratado, devera ser concluido no prazo maximo de
30 (trinta) dias, contados da assinatura do contrato. Com excecdo, das mensagens recebidas e
enviadas, nos Ultimos 6 meses anteriores a assinatura do contrato, de todos os usuarios ativos, que
deverdo serem migradas em até 10 (dez) dias, contados da assinatura do contrato.

15.4. O servico de treinamento, se contratado, devera ser concluido no prazo méaximo de 20 (vinte)
dias, contados da assinatura do contrato.

15.5. A forma de recebimento dos servicos de prestacdo mensal esta descrita no item 19.

16. PRAZOS E CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1. O recebimento provisorio do servi¢o de migracdo de dados, se contratado, para efeito de
posterior verificacdo da sua conformidade, seré realizado no ato da migrag&o dos dados.

16.2. Ocorrendo problemas na migracdo de dados, se contratada, a CONTRATADA tem até 5
(cinco) dias para resolugéo do problema.

16.3. O recebimento definitivo sera realizado mediante termo circunstanciado, apos o recebimento
provisorio e testes de conformidade do objeto, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

16.4. Durante o periodo de testes deverdo ser superados todos 0s possiveis problemas detectados.
Caso ndo haja nenhuma reclamacdo do CONTRATANTE a CONTRATADA quanto a
normalidade do objeto em questdo, o recebimento definitivo sera considerado realizado.

16.5. O recebimento provisorio do servico de treinamento, se contratado, para efeito de posterior
verificagdo da sua conformidade, sera realizado no ato do treinamento.

16.6. O recebimento definitivo sera realizado mediante termo circunstanciado, apds o recebimento
provisorio e entrega dos certificados de conclusdo para todos os participantes, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.
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17. OBRIGACOES DA CONTRATADA
17.1. Além das obrigagdes resultantes da aplicagdo do Decreto n® 10.024/19, da Lei n° 10.520/02
e subsidiariamente da Lei n°® 8.666/93 e demais normas pertinentes, sdo obrigacbes da Contratada:
17.1.1. Sanear qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a
execucdo dos servigos;
17.1.2. Guardar sigilo sobre dados e informac6es obtidos em razéo da execugédo dos servigos
contratados;
17.1.3. Levar ao conhecimento dos empregados a Politica de Seguranca Institucional do
Contratante;
17.1.4. Fornecer por escrito todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo Contratante;
17.1.5. Responsabilizar-se, em relacdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execucdo dos servicos objeto do contrato, tais como salérios, seguros de
acidentes, taxas, impostos e contribuices, indenizacbes, auxilio-refeicdo, auxilio-
transporte, uniforme completo e outras despesas que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Governo;
17.1.6. Fornecer, sempre que solicitado, relatorio de situacdo do contrato;
17.1.7. Providenciar a imediata troca de qualquer material ou equipamento julgado
inadequado ou que ndo atenda as necessidades do Contratante durante a execucdo do
contrato;
17.1.8. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente
a bens de propriedade do Contratante ou de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados
por seus empregados/profissionais por ocasido dos servigos contratados;
17.1.9. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha quando em
trabalho na sede do Cofen;
17.1.10. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo praticada por seus
empregados, desde que relacionadas a prestacdo dos servigos contratados;
17.1.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos solicitados;
17.1.12. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, sanando as falhas eventuais,
imediatamente ap6s sua verificacao;
17.1.13. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando
razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacdo pelo Contratante;
17.1.14. Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condi¢cdes exigidos e observar o
cronograma de implantacdo dos servicos;
17.1.15. Acatar a fiscalizacdo do Contratante levada a efeito por pessoa devidamente
credenciada para tal fim, e cuja solicitacdo atender-se-a imediatamente, comunicando-o de
quaisquer irregularidades detectadas durante a execucdo dos servicos;
17.1.16. Manter todas as condi¢Oes de habilitacdo e qualificacdo que ensejaram sua
contratacdo, inclusive quanto a qualificacdo econdmico-financeira durante toda a vigéncia
do contrato;
17.1.17. Indicar, quando da retirada da emissdo do contrato, o endereco, telefone fixo,
celular de contato da sede da empresa ou do escritorio de representacdo em Brasilia/DF,
qualquer que seja seu enderego;
17.1.18. Executar o objeto de acordo com as condi¢es, prazo, especificacbes qualitativos e
quantitativos estipulados neste Termo de Referéncia;
17.1.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
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ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do 8 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

18.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicacdo do Decreto n° 10.024/19, da Lei n® 10.520/02
e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais normas pertinentes, sdo obrigac6es do Contratante:

19.

18.1.1. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos, pertinentes aos eventos, que venham a
ser solicitado pela Contratada.

18.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar,
por meio dos profissionais, 0s servigos dentro das normas do contrato a ser firmado.

18.1.3. Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do Cofen para
execucdo dos servigos referentes ao objeto do contrato, desde que estejam identificados por
cracha.

18.1.4. Verificar a preparacdo do ambiente e a disposi¢ao dos equipamentos necessarios para
realizacdo do treinamento, caso esse aconteca na sede do Cofen em Brasilia-DF.

18.1.5. Solicitar a substituicdo ou corre¢do dos servicos que ndo sejam considerados
adequados.

18.1.6. Assegura-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servicos.

18.1.7. Promover o acompanhamento e fiscalizacdo da Contratada, sob o0s aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas, comunicando
as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada.
18.1.8. Designar fiscal para acompanhamento e fiscalizagido do Contrato.

18.1.9. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos licitados, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias convencionadas no contrato a ser firmado.
18.1.10. Em caso de cancelamento, total ou parcial, de algum dos eventos descritos neste
Termo de Referéncia, o Contratante devera analisar quanto ao ressarcimento das despesas ja
incorridas, desde que devidamente comprovadas pela Contratada.

MEDICAO MENSAL

19.1. O Cofen pagara, mensalmente, pela prestacdo de servicos. O valor correspondente a cada
tipo de licenca, multiplicado pelo quantitativo de licencas ativas, durante 0 més, para cada uma
delas. Conforme a férmula de calculo abaixo:

Valor = (QLSI x VLSI) + (QLCPC x VLCPC) + (QLRCE x VLRCE) + (QLMAPP x VLMAPP) +
(QLPBI x VLPBI)

Onde:

QLSI = Quantidade de licencas ativas da solucdo integrada de colaboracéo;

VLSI = Valor Unitério das licencas de solucdo integrada de colaboracéo;

QLCPC = Quantidade de licencas ativas da caixa postal compartilhada;

VLCPC = Valor Unitéario das licengas de caixa postal compartilhada;

QLRCE = Quantidade de licengas de retengdo de contas excluidas e/ou inativas;
VLRCE = Valor Unitario das licencas de retengdo de contas excluidas e/ou inativas;
QLMAPP = Quantidade de licengas ativas do Microsoft 365 Apps;

VLMAPP = Valor Unitério das licengas do Microsoft 365 Apps;

QLPBI = Quantidade de licengas ativas do Microsoft Power Bl Pro;

VLPBI = Valor Unitéario das licencas do Microsoft Power Bl Pro;
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19.2. Os valores de Migracédo e Treinamento, se houverem, serdo pagos pelo CONTRATANTE,
no final do primeiro més de vigéncia do contrato, apos a conclusdo do servico e recebimento
definitivo pelo fiscal do contrato;

19.3. As quantidades de licencas ativas mensais variardo de acordo com a quantidade de usuérios
do Cofen que estardo utilizando os servigos. As ativacdes e desativacdes de licencgas serdo sempre
formalizadas pelo CONTRATANTE;

19.4. As ativacOes e desativacOes das licencas, quando solicitadas pelo CONTRATANTE, deveréo
ocorrer imediatamente. E, para efeito de pagamento, essas licencas serdo contabilizadas
integralmente naquele més como ativas, mesmo que ndo tenham completado os 30 dias de
utilizacdo;

19.5. As contas excluidas e/ou inativas deverao seguirem a mesma politica de redenc¢éo das contas
ativas.

19.6. A CONTRATADA devera enviar mensalmente, até o dia 5, ao Fiscal do Contrato, o relatério
de medig&o dos servigos, seguindo o modelo definido no item 19.1, para conferéncia e atesto dos
Servigos.

20. PAGAMENTO
20.1. A Nota Fiscal devera ser remetida com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis em
relacdo a data de seu vencimento, e apds a aprovacdo do relatério de medicdo dos servigos pelo
Fiscal do Contrato.
20.1.1. A nota fiscal deve estar preenchida com a descricdo detalhada do objeto, 0 nUmero
do contrato e os dados bancarios da empresa;
20.1.2. Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovacao de regularidade junto ao
Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF),
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada e da certiddo
negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou
compensacao financeira.
20.2. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a contagem
do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal devidamente
corrigida.
20.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Cofen, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento, em que
0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante aplicacdo da seguinte formula:

I= (TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizagéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso

21. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
21.1. A fiscalizacdo do fornecimento do objeto serd exercida por servidor nomeado pelo
Contratante, nos termos do artigo 67 e 73 da Lei n° 8.666/93.
21.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os itens fornecidos em
desacordo com o estabelecido no presente Termo de Referéncia.
21.3. A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzird a responsabilidade da
Contratada pela completa e perfeita execucao dos itens deste Termo de Referéncia.
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22.  PENALIDADES
22.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002 ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicagdo de multa de até 30% (trinta
por cento) sobre o valor conforme cada caso citado neste item, a Contratada que:
22.1.1. Apresentar documentacéo falsa;
22.1.2. Fraudar a execuc¢do do contrato;
22.1.3. Comportar-se de modo inid6neo;
22.1.4. Cometer fraude fiscal; ou
22.1.5. Fizer declaragéo falsa.
22.2. Para os fins do subitem “comportar-se de modo inidéneo”, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.
22.3. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n°® 8.666, de 1993; e no art. 7° da
Lei n° 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execucdo do contrato,
inexecucdo parcial ou de inexecucdo total do objeto, garantida a ampla defesa, a Contratada podera
ser sancionada, isoladamente, ou juntamente com as multas abaixo definidas, e nas tabelas 1 e 2
relacionadas, com as seguintes sances:
22.3.1. Adverténcia;
22.3.2. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
o Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, por prazo ndo superior a dois anos;
22.3.3. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apods
decorrido o prazo da sang¢ao aplicada com base no inciso anterior; ou
22.3.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei
n°® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.
22.4. Configurar-se-4 inexecugdo total, entre outras hipoteses, quando a Contratada ndo entregar
0 objeto, sem causa justificada, em prazo superior a 30 (trinta) dias apds o encerramento do prazo
estipulado.
22.4.1. No caso de inexecucao total, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, a Contratada
estard sujeita a aplicacdo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato.
22.5. Configurar-se-4 a inexecugao parcial do objeto, entre outras hipoteses, quando decorridos 20
(vinte) dias do término do prazo estabelecido para a entrega dos produtos, houver entrega do objeto
pela Contratada, mas ndo em sua totalidade.
22.5.1. No caso de inexecucdo parcial, garantida a ampla defesa e o contraditorio, a
Contratada estard sujeita a aplicagdo de multa de até 20% (vinte por cento) do valor que falta
ser executado do contrato.
22.6. Configurar-se-4 o retardamento da execugdo, entre outras hipoteses, quando a Contratada,
sem causa justificada, deixar de entregar e/ou atrasar e/ou entregar em desconformidade o objeto
do contrato.
22.6.1. No caso de retardamento ou falha da execugdo, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, a Contratada podera ser sancionada com multa de 1% (um por cento) do valor
total do contrato, até o limite de 20% (vinte por cento).
22.7. A falha na execucdo do contrato estara configurada quando a Contratada se enquadrar em
qualquer das situagdes previstas na tabela 2 abaixo.
22.8. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administragao aplicara multas conforme
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a graduacao estabelecida nas tabelas seguintes:

> Enfermagem

TABELA1
CORRESPONDENCIA% do valor do
GRAU
contrato/nota de empenho
1 1%
2 2%
3 3%
4 4%
TABELA?2
ITEM DESCRIGAO GRAU | INCIDENCIA
Entregar objeto de baixa qualidade, paliativo,

A substitutivo como por carater permanente, ou deixar 4 Por ocorréncia
de providenciar recomposicdo complementar.

Fornecer informagédo falsa de servigo ou substituir A

B R ) L 2 Por ocorréncia
objeto licitado por outro de qualidade inferior

c Destruir  ou danificar o patrimbénio da 3 Por ocorréncia
CONTRATANTE por culpa ou dolo de seus agentes
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para A

D ; . . 4 Por ocorréncia
fins diversos do objeto do contrato
Recusar-se a executar a troca de objeto determinado A

E S LT 4 Por ocorréncia
pela fiscalizacdo, sem motivo justificado.

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar

F ou que cause dano fisico, lesdo corporal ou 3 Por ocorréncia
consequéncias letais.

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

G Manter a documentagdo de habilitacdo atualizada 1 Por item e por

ocorréncia

H Cumprir determi_naga”i_o ~formal ou instrucdo 2 Por ocorréncia
complementar da fiscalizacdo
Cumprir obrigagdo contratual acessoria, a exemplo Por item e por

I de solicitacdo escrita e fundamentada do fiscal do 2 ocorréncia.
Contrato/Ata/Nota de Empenho.

Apresentar, quando solicitado, documentagé&o fiscal,

3 trabalhista, previdenciaria e outros documentos 2 Por ocorréncia
necessarios a comprovagdo do cumprimento dos e por dia
demais encargos trabalhistas.

K Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a 1 Por ocorréncia
documentacéo exigida por forca do contrato e por dia.
Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou Por ocorréncia

L . . 1 2 ;
duvidas suscitadas durante a andlise da e por dia.
documentacéo exigida por forca do contrato
Cumprir quaisquer dos itens do Edital do Pregdo

M Eletrénico e seus anexos ndo previstos nesta tabela 3 Por item e por
de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada ocorréncia.
pela fiscalizagdo.
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Substituir os produtos que apresentarem defeitos
e/ou apresentarem rendimento insatisfatorio em até
N 15 (quinze) dias corridos, contadas da comunicagéo 2
do Fiscal do
Contrato/Ata/Nota Empenho.

Por item e dia
de atraso.

22.9. Constituem motivacdo para aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total
do contrato e rescisdo unilateral por descumprimento contratual, sem prejuizo de outras san¢oes
cabiveis:
a) Processamento, armazenamento ou replicacdo dos dados e informac@es fora do territdrio
brasileiro;
b) Vazamento ou permissdo de acesso por terceiros as informacGes sem prévia autorizacéo
formal do CONTRATANTE ou autorizacéo legal pela Justica brasileira;
¢) Nao informacdo ao CONTRATANTE de solicitacdo de acesso aos dados e informacdes por
parte de terceiros ou governos estrangeiros, mesmo se respaldado em autorizagéo judicial ndo
respaldada pela Justica brasileira;
d) Falhas de criptografia ou armazenamento de chaves que possibilitem o acesso indevido as
informacdes sob a guarda da CONTRATADA,;
e) Falha no servico de backup que impeca a restauracdo de dados copiados, sem prejuizo da
cobranca pelo servico de recuperacdo das informac6es eventualmente perdidas e outras acdes
inclusive judiciais cabiveis;
f) Impedimento por qualquer motivo a descarga dos dados e informacdes de propriedade do
CONTRATANTE;
22.10. Das decisdes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei
n°.8.666, de 21/06/1993, observados os prazos ali fixados.
22.11. O valor da multa poderéa ser descontado das faturas devidas a Contratada.
22.11.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a Contratada obrigada a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacéo oficial.
22.11.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela Contratada a
Contratante, o débito serd encaminhado para inscricdo em divida ativa.
22.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacdes legais previstas no contrato,
podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administracdo, nos casos enumerados
no art. 78, incisos | a X1l e XVII, da Lei n® 8.666/93.
22.13. A Contratada estara sujeita as penalidades estipuladas acima, que sé deixardo de ser
aplicadas nas seguintes hipéteses:
a) comprovacdo, pela Contratada, da ocorréncia de forca maior impeditiva do cumprimento
contratual,
b) manifestacdo do fiscal informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao Cofen.

23. PROPOSTA
23.1. A proponente devera apresentar proposta de preco por grupos, formados por itens, conforme
tabela constante no Anexo | deste Termo de Referéncia, facultando ao licitante a participacdo em
quantos grupos for de seu interesse.
23.1.1. N&o serda aceito 0 grupo da proposta que ndo tiverem os precos em todos os itens que
0 compde, exceto se se enquadrar no previsto nos itens 8.1 e 9.1.
23.1.2. Todos o0s precos unitérios e totais devem estar abaixo do estimado, o que deve ser
observado e exigido.
23.2. Os precos dos itens/servicos deverdo ser expressos em Reais, conter todos os tributos e
encargos decorrentes do fornecimento, sendo vedada a cobranga adicional de valores referentes a
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taxas de administragao ou quaisquer outras despesas;

23.3. Na proposta, conforme Anexo I, deverdo ser apresentadas, ainda, quaisquer outras
informacdes afins, que a proponente julgar necessarias ou convenientes.

23.4. A proposta devera ter prazo de validade de no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao;

23.5. Além disso, devera conter especificacao clara e completa do objeto ofertado, devendo ser
observadas as especificagdes constantes deste Termo e seu Anexo I, sem conter alternativa de preco
ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a ter mais de um resultado;

23.6. Nao se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, exceto se se enquadrar no previsto nos itens 8.1 e 9.1.

24, ADJUDICACAO

24.1. O julgamento das propostas de precos sera pelo critério do MENOR PRECO POR LOTE,
sendo declarada vencedora, por lote, a Licitante que apresentar o Menor Prego para 0 somatorio
dos itens pertencentes ao lote e que atender a todos 0s requisitos e exigéncias do certame.

24.2. Por fim, cumpre salientar que entende-se ndo haver dano aos principios constitucionais que
norteiam o procedimento, como também as demais legislacdes aplicaveis.

25. FUNDAMENTACAO LEGAL E MODALIDADE LICITATORIA

25.1. A prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia obedecera ao disposto na Lei n°
10.520/2002, no Decreto n° 10.024/19 e subsidiariamente, as normas da Lei n° 8.666/93 e suas
alteracdes.

25.2. Pelo fato de o objeto ter caracteristicas comuns, uma vez que a caracterizacdo dos produtos
e servigos enseja definicbes objetivas com base em especificagfes de servicos de mercado,
recomenda-se que seja adotada a modalidade pregdo na forma eletrénica, pelo critério do Menor
Preco.

26. CONDIC;()ES DO REGISTRO DE PRECOS

26.1. O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen sera o Orgéo Gerenciador, sendo, portanto, o
responsavel pela conducgéo da licitagdo e gerenciamento da Ata de Registro de Precos.

26.2. A Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de fornecimento, ficando os
fornecedores nela incluidos obrigados a celebrar as ordens de fornecimento ou contratos que
advierem nas condic@es estabelecidas neste Termo de Referéncia.

26.3. E vedada a ades&o a ata de registro de precos, decorrente deste termo, conforme inteligéncia
do Acordédo 1297/2015 - Plenéario, TC 003.377/2015-6, relator Ministro Bruno Dantas, 27.5.2015
— que assim entendeu “...0 Tribunal de Contas da Unido decidiu que o 6rgdo gerenciador deve
justificar eventual previsao editalicia de possibilidade de adesdo em suas atas de registro de precos
(caronas), sendo que a falta de justificativa fere o art. 3° da Lei 8.666/93 o principio da motivagéo
dos atos administrativos e o art. 9°, 111, in fine, do Decreto 7.892/13.

26.4. Definiu-se a utilizagdo do Sistema de Registro de Precgos, conforme disposto no inciso Il e
IV, do art. 3° do Decreto n°® 7.892/2013, conforme a seguir:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipéteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servi¢o, houver necessidade de
contratagdes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas
ou contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de
tarefa;

I11 - quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de servicos para
atendimento a mais de um drgédo ou entidade, ou a programas de governo; ou
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IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administracéo.

26.4.1. Imperioso registrar que o objeto aqui descrito necessita de contratagdes frequentes,
fazendo-se necessario firmar Ata de Registro de Precos para que seja evitada a interrupgéo
no fornecimento do objeto.

26.4.2. Registre-se ainda que o enquadramento legal, bem como o instrumento utilizado para
a presente contratacdo, atendem determinagédo do Tribunal de Contas da Uni&o, consoante
se extrai do Acdrddo n® 125/2016 - Plenario, Representacdo, Relator Ministro-Substituto
Marcos Bemquerer, contendo a informacao acerca da utilizacdo do Sistema de Registro de
Pregos, conforme transcrigdo a seguir:

Acérddo n° 125/2016 - Plenario, Representacdo (REPR), Relator Ministro-
Substituto Marcos Bemgquerer.

“Sumario: 3. A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos é possivel, nos
termos do art. 3°, inciso Il, do Decreto 7.892/2013, quando for conveniente a
aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas. Ndo ha& que se
confundir, todavia, entrega parcelada com entrega de parcelas do produto. A
primeira ocorre quando sdo demandadas varias aquisi¢cfes do objeto licitado
na configuracdo em que prevista pelo 6rgdo responsavel pelo Sistema de
Registro de Pregos. A segunda, que ndo é albergada pela legislacdo retro
mencionada, cuida de aquisicBes em que sdo demandadas partes do objeto
licitado em quantitativos diferentes daqueles inicialmente previstos”.

26.4.3. Justifica-se a definicdo de SRP Por se tratar de servi¢o que ndo ha como definir de
forma precisa o quantitativo. Assim a quantidade descrita neste Termo de Referéncia trata-
se de mera estimativa, sem previsdo exata de quantas unidades de fato serdo
executadas/adquiridas.

27. VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
27.1. A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, com eficacia apds sua publicacdo no Diario Oficial.

28. ALTERACAO SUBJETIVA

28.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Bes do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do Contratante a continuidade
do contrato.

29. VIGENCIA DO CONTRATO

29.1. O Contrato vigorard por 12 (doze) meses, contados da sua assinatura, e podera ser
prorrogado, por matuo acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo, com vantagens para a
Administragdo, por iguais e sucessivos periodos, observados o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

30. REAJUSTE

30.1. Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor podera ser reajustado,
alcancando a data de formulacio da proposta e aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da
Informagdo (ICTI) acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique
hipdtese legal que autorize o reajuste.
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30.2. Caso o indice estabelecido para o reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, ser& adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo
em vigor.

30.3. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajuste do preco do valor remanescente.

30.4. O reajuste tera como objetivo a recuperagdo dos valores inicialmente contratados da
defasagem provocada pela inflagcdo, de maneira a manter o equilibrio econémico-financeiro do
contrato.

30.5. O reajuste sera formalizado por apostilamento ao contrato, caso ndo ocorra simultaneamente
a prorrogacao da vigéncia do contrato.

31. RECURSOS ORCAMENTARIOS E ESTIMATIVA DE PRECOS

31.1. Os recursos orcamentarios necessarios ao atendimento do objeto deste Termo de Referéncia,
correrdo pelo Orcamento do Cofen no exercicio de 2022, e serdo alocados pelo Departamento
Financeiro deste Conselho.

31.2. A despesa total estimada para o objeto deste Termo sera realizada pelo Setor de Compras e
Contratacdes, devendo ser observado o disposto na IN 73/2020, do Ministério da Economia.

32. HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA
32.1. Requisitos técnicos minimos a serem apresentados pelos licitantes interessados em participar
do certame licitatorio:
32.1.1. A habilitagdo das licitantes deverad ser verificada por meio do Sicaf (habilitagdo
parcial) e da documentagao complementar especificada neste Termo de Referéncia.
32.1.2. As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitagdo parcial no Sicaf deverao
apresentar documentos que supram tais exigéncias.
32.1.3. TCU — Licitantes Inidoneos;
32.1.4. CNJ — Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por ato de improbidade
administrativa e inelegibilidade;
32.1.5. CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e suspensas;
32.1.6. CNEP — Cadastro Nacional ¢ Empresas Punidas;
32.1.7. Comprovagao de capital social ou patrimonio liquido correspondente a 10% (dez por
cento) do valor da contratacdo, na forma dos §§ 2° e 3° do artigo 31 da Lei 8.666/93. A
comprovagdo deverd ser exigida somente no caso de o proponente apresentar resultado
inferior a 1 (um) nos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, obtidos
no Sicaf.
32.1.8. As consultas previstas na condi¢do anterior realizar-se-do em nome da sociedade
empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu s6cio majoritario.
32.2. Ao menos um (1) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em nome da licitante que comprove:
32.2.1. A execugdo de servico compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto
desta licitacdo, demonstrando que a licitante executa ou executou contrato correspondente a
50% (cinquenta por cento) do quantitativo total estimado para a presente licitagdo;
32.2.2. Ser4 aceito o somatoério de atestados para comprovar a capacidade técnica da
licitante.
32.2.3. O atestado apresentado devera ser emitido em papel timbrado e conter:
I. Razdo Social, CNPJ e Endereco Completo da Empresa Emitente;
I1. Razéo Social e CNPJ da Contratada;
I11. Namero e vigéncia do contrato, se for o caso;
IV. Objeto e local do fornecimento;
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V. Local e Data de Emissdo;
V1. Identificacdo do responsavel pela emissdo do atestado, com nome completo, cargo e
informacdes de contato (telefone e correio eletrénico);

VII. Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado;
32.2.4. No caso de apresentagao de atestado de empresas privadas, ndo serdo considerados
aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da contratada.
Serdao consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela contratada, ou que
tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que seja socia da empresa emitente e da
contratada.

33. ACRESCIMOS OU SUPRESSOES
33.1. No interesse do Cofen, o valor inicial atualizado da contratacdo poderd ser aumentado ou
suprimido até o limite de vinte e cinco por cento (25%), com fundamento no art. 65, §§ 1°e 2°, da
Lein®. 8.666, de 21/06/1993.
33.1.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des licitadas, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios.
33.1.2. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido nesta clausula,
exceto as supressoes resultantes de acordo entre as partes.
33.2. O Contratante poderd realizar acréscimos ou supressdes nas quantidades inicialmente
previstas, respeitados os limites do artigo 65 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes, tendo como
base os precos constantes da(s) proposta(s) da(s) Contratada(s).

34. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

34.1. A Contratada devera apresentar, quando aplicavel, comprovacdo de enquadramento ao
disposto na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010. A referida Instrugcao
Normativa pode ser encontrada no seguinte link: http://www.comprasnet.gov.br/legislacao.

35. DISPOSICOES GERAIS

35.1. Os itens/servicos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem similares que
porventura se facam necessarios para a sua boa execucao;

35.2. Por se tratar de objeto de baixa complexidade, entende-se que ndo deve ser solicitada garantia
de execucéo contratual.

35.3. E proibida, por parte da Contratada, durante a vigéncia do contrato, a contratacio de
empregado pertencente ao quadro de colaboradores do Cofen;

35.4. A Contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do Contrato, salvo se
houver prévia autorizacdo da Administracdo do Cofen;

35.5. O valor final para o cumprimento do objeto do presente Termo de Referéncia sera definido
apos a Cotacdo Prévia de Precos, que sera realizada pelo Setor de Compras e Contratagdes.

35.6. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execucao
dos servigos, mediante pagamento Unico e exclusivo dos trabalhos ja executados, por ajuste entre
as partes interessadas, dos materiais existentes no local dos servicos, e a ele destinados.

36. ANEXOS
36.1. Faz parte integrante deste Termo:
- Anexo | — Modelo de proposta de precos
- Anexo Il — Modelo de Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo

Termo de Referéncia elaborado por Detec/Cofen.
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1.

segundo o produto a ser fornecido, conforme indicado na tabela abaixo.

2.

3.

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

al de
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MODELO DE PLANILHA DE PRECOS

A proponente deverad preencher o item da Planilha de Formacgdo de Precos respectiva,

Nos valores informados estdo compreendidos, além dos tributos, todos e quaisquer
encargos que, direta ou indiretamente, decorram da execucéo do objeto licitado.

Na proposta, deverdo ser apresentadas, ainda, quaisquer outras informacdes afins, que a
proponente julgar necessarias ou convenientes.

Lote

ltem

Descrigéo

Quant.

(A)

Forma de
Desembolso

Valor
Unitario
R$
(B)

Valor por
Desembolso
Mensal
R$
C=AxB

Valor
Total
Anual
R$
D=Cx12

Licencas de acesso para
uso de solucéo integrada
de colaboragdo e
comunicagéo

corporativa, incluindo
suporte técnico remoto.

300

Mensal

22,37

6.711,00

80.532,00

Caixa postal
compartilhada por
unidades
administrativas.

100

Mensal

Retencdo de Contas
Excluidas e/ou Inativas

200

Mensal

Migracéo de dados, caso
necessario, para a
solucdo integrada de
colaboracéo e
comunicagéo
corporativa

Unico

Treinamento presencial
ou remoto, caso
Necessario, para
administracdo da
solucdo integrada de
colaboracéo e
comunicagdo
corporativa.

Unico

VALOR TOTAL DO GRUPO 1 >

80.532,00
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Valor por Valor
Quant. | Formade U\rfﬁlé?rrio DS I8 5E VoL
Lote | Item Descricéo : Mensal Anual
(A) | Desembolso R$ RS RS
®) C=AxB | D=Cxl2
Licencas Microsoft
6 365 App (apenas suite 200 Mensal 45,10 9.020,00 108.240,00
2 de escritério)
7 Licenga Power BI Pro 3 Mensal 27,24 81,72 980,64
VALOR TOTAL DO GRUPO 2 > 109.220,64
VALOR GLOBAL ESTIMADO ANUAL > 189.752,64

Observacdo 1: Nao serdo aceitos valores superiores aos descritos nas tabelas acima.

Observacdo 2: Quando da etapa de lances, deve-se observar que os percentuais de reducdo, em
relagdo ao valor inicial, das propostas dos licitantes e dos lances ofertados sobre o valor total do grupo
deverdo ser transpostos linearmente para todos os itens que comp&em a planilha de precos do licitante.

Observacdo 3: A licitante que apresentar proposta manifestamente inexequivel, conforme item
13.3.4.1 do Edital, deve enviar documentacgdo que comprove que 0s custos dos insumos sao coerentes
com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do objeto
desta licitacéo.

Observacao 4: A licitante devera apresentar proposta, conforme o Modelo de Proposta de Precos
(Anexo | do Termo de Referéncia) e todas as documentagdes exigidas neste Edital.

Observacao 5: Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional (Real) com no maximo
02 (duas) casas decimais.

3.1. As quantidades de licencas devem ser fornecidas sob demanda, de acordo com a necessidade e por solicitacdo do
CONTRATANTE, uma vez que ndo existe a previsao exata de quantas licencas serdo consumidas. Ou seja, ndo ha
garantia que serdo contratados 100% das licencas informadas na tabela acima, é apenas uma previsao.

3.2. O valor mensal a ser pago pelo CONTRATANTE corresponderd ao quantitativo de licengas ativas durante o
periodo.

3.3. Observar descrigdo detalhada do objeto constante nos itens 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 16 deste Termo.

LOCAL E DATA

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

CNPJ

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
RG/CPF

FONE DE CONTATO NA EMPRESA.
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ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

O CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN, sediado em SCLN QD 304, LOTE
09, BLOCO E, ASA NORTE, BRASILIA — DF, CNPJ n.° 47.217.146/0001-57, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacdo destas informacdes
sigilosas, bem como definir as regras para o0 seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes
clausulas e condicdes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar
as obrigacBes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacdes sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos
necessarios para a execuc¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes
e em acordo com o que dispdem a Lei n°® 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos n°® 7.724, de
16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMAGCAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricéo de acesso publico
em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.
CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

Clausula Terceira— DA INFORMAGCAO SIGILOSA
Seréo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacéo
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificacOes, relatorios, compilacdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as atividades do
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes
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ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGCOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento
ou que venha a Ihe ser confiada durante e em razédo das atuacdes de execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Clausula Quarta— DOS LIMITES DO SIGILO N
As obrigacdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacéo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omisséo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida
de protecédo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente
e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo hébil para pleitear medidas de
protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta— DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar
ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso
dessas INFORMAGOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia
da informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal
da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugcdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia ao
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecédo da informacéo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagio
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas
a outra parte em fungdo deste TERMO.
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| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados e contratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a
limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execucédo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

l. — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMAGOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;
Il. — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMAGCOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

I1l.  —Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGCOES, por determinacéo
judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por érgdo competente; e

IV. — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informac0es sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes
contratuais e legislacBes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo
do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA,
estard sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme art. 87 da Lei n°.
8.666/93.
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Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade € parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigac6es dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-
fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida
e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro - Havendo necessidade legal devido a Programas de Governo, a
CONTRATADA assume o compromisso de assinar Termo de Sigilo (ou equivalente)
adicional relacionado ao Programa, prevalecendo as clausulas mais restritivas em beneficio
do CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

l. — O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il. — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informacdes requeri das pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL;

I1. — A omisséo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacédo ou rentncia, nem afetara os direitos,
que poderéo ser exercidos a qualquer tempo;

V. — Todas as condi¢cdes, TERMOS e obrigacGes ora constituidos serdo regidos pela
legislacédo e regulamentacgéo brasileiras pertinentes;

V. — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI. — Alteracdes do nUmero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para
a CONTRATADA nédo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VIL. — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma
protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL,;

VIIl. — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem
como obrigacéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.
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Clausula Nona — DO FORO

O CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DO CONTRATANTE>, onde esta localizada
a sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO,
com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um so efeito.

, de de 20
De acordo.
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
<Nome> <Nome>
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ANEXO 11 DO EDITAL

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO - SRP N° 3/2022

Na data consignada abaixo o Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n° 5.905, de 12/07/1973, com sede no SCLN
304, Bloco E, Lote 9, Asa Norte, Brasilia/DF, CNPJ n°. 47.217.146/0001-57, representado, neste
ato, por sua Presidenta Dra. BETANIA MARIA PEREIRA DOS SANTOS, brasileira,
enfermeira, portadora da carteira COREN/PB n° 42.725, inscrito no CPF sob o n°® 455.538.074-68,
e por seu 1° Tesoureiro Dr. GILNEY GUERRA DE MEDEIRQOS, brasileiro, enfermeiro, portador
da carteira profissional COREN/DF n°. 143.136, inscrito no CPF sob o n° 002.246.941/97, na
qualidade =~ de  ORGAO  GERENCIADOR, de outro lado a  empresa

com sede na , Na cidade

, Estado , inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do

Ministério da Fazenda sob o n° , Neste ato representada por seu
representante legal, nome , nacionalidade ,
estado  civil ,  profisséo ,  Identidade
e CPF , abaixo assinado, de conformidade com os poderes

que lhe séo conferidos e que constam do seu Contrato Social / Estatuto Social, acordam proceder,
nos termos das Leis 8.666/1993 e 10.520/2002, de Decretos n° 10.024/2019, do Decreto n°
7.892/2013, com suas alteracGes posteriores, bem como do Edital de Pregdo em epigrafe, ao
REGISTRO DE PRECOS do item descrito no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital, com seu
respectivos preco unitario e total/global.

CONDICOES GERAIS

1. DO OBJETO

1.1.  Apresente Ata de Registro de Precos tem por objeto a contratacdo de licencas de acesso para
uso de solucédo integrada de colaboracdo e comunicagdo corporativa, em ambiente de nuvem, na
modalidade de software como servico continuado, incluindo suporte técnico remoto, migracdo de
dados e treinamento para administracdo da solucdo. E também contratacdo de licencas da Microsoft
365 App e Microsoft Power BI Pro, conforme especificacfes contidas no Termo de Referéncia -
Anexo | do Edital de Pregao Eletronico — SRP n° 3/2022.

2. DAESPEFICIFICACAO TECNICA DO OBJETO

2.1.  As condigdes técnicas e especificas para execucdo do objeto estdo fixadas nos itens 4 a 12 do
Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

3. DAS CONDICOES DO REGISTRO DE PRECOS
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3.1. O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen sera o Orgdo Gerenciador, sendo, portanto, o
responsavel pela conducgdo da licitagcdo e gerenciamento da Ata de Registro de Pre¢os.

3.2. A Ata de Registro de Precos terd efeito de compromisso de fornecimento, ficando os
fornecedores nela incluidos obrigados a celebrar as ordens de fornecimento ou contratos que
advierem nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.3. E vedada a adesdo a ata de registro de precos, decorrente deste termo, conforme inteligéncia
do Acorddo 1297/2015 - Plenéario, TC 003.377/2015-6, relator Ministro Bruno Dantas, 27.5.2015 —
que assim entendeu “O Tribunal de Contas da Unido decidiu que o 6rgdo gerenciador deve justificar
eventual previsdo editalicia de possibilidade de adesdo em suas atas de registro de precos (caronas),
sendo que a falta de justificativa fere o art. 3° da Lei 8.666/93, o principio da motivacdo dos atos
administrativos e o art. 9, 111, in fine, do Decreto 7.892/13.”

3.4. Definiu-se a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, conforme disposto nos incisos | e
IV do art. 3° do Decreto n. 7.892/2013, conforme a seguir:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos poderd ser adotado nas seguintes
hipéteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servi¢o, houver necessidade de
contratacdes frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas ou contratacao de servigos remunerados por unidade de medida ou em
regime de tarefa;

111 - guando for conveniente a aquisi¢éo de bens ou a contratacao de servicos para
atendimento a mais de um érgao ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
guantitativo a ser demandado pela Administracéo.

3.5.  Imperioso registrar que o objeto aqui descrito necessita de aquisi¢bes frequentes, fazendo-
se necessario firmar Ata de Registro de Precos para gque seja evitada a interrupcao no fornecimento
do objeto.
3.6. Justifica-se a definicdo de SRP por se tratar de aquisicdo em que ndo ha como definir de
forma precisa o quantitativo necessario. Assim a quantidade descrita no Termo de Referéncia se
trata de mera estimativa, sem previsdo exata de quantas unidades de fato serdo adquiridas
3.7. Homologado o resultado deste Pregéo, a licitante mais bem classificada sera convocada para
assinar a Ata de Registro de Pregos, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado da data do
recebimento do documento oficial de convocacao.
3.7.1. O prazo para que a licitante mais bem classificada compareca apds ser convocada,
podera ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Conselho Federal de Enfermagem.
3.7.2. E facultado ao Conselho Federal de Enfermagem, quando a convocada n&o assinar
a Ata de Registro de Precos no prazo e condigcbes estabelecidos, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nos termos do
paragrafo Unico do art.13 do Decreto n°® 7.892/2013.
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3.8.  Publicada na Imprensa Oficial, a Ata de Registro de Precos implicard compromisso de
fornecimento nas condigdes estabelecidas, conforme disposto no artigo 14 do Decreto n.°
7.892/2013.
3.9. A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a contratar, facultando-se a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicao pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor
registrado em igualdade de condicdes.
3.10. Sera realizada periodicamente pesquisa de mercado visando a comprovacdo da
vantajosidade dos precos registrados.
3.11. Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses decorrentes e devidamente comprovadas das situagdes previstas na alinea “d” do inciso II
do art. 65 da Lei n® 8.666/1993 ou no artigo 17 do Decreto n.° 7.892/2013.
3.11.1. Nessa hipotese, o Conselho Federal de Enfermagem, por razdo de interesse
publico, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatorio.
3.12. Quando o preco registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducio dos
precos aos valores praticados pelo mercado.
3.12.1. Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo
mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.
3.12.2. A ordem de classificacdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificacao original.
3.13. Quando o preco de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor ndo
puder cumprir o compromisso, o Orgdo Gerenciador podera:
3.13.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicacao ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e
3.13.2. Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacao.
3.14. Néo havendo éxito nas negociagdes previstas na Condicao anterior, o Orgdo Gerenciador
devera proceder a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratacdo mais vantajosa.
3.15. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
3.15.1. Descumprir as condi¢cOes da Ata de Registro de Precos;
3.15.2. N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel,
3.15.3. N&@o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou
3.15.4. Sofrer sanc¢do prevista nos incisos 111 ou 1V do caput do art. 87 da Lei n.° 8.666, de
1993, ou no art. 7° da Lei n.° 10.520, de 2002.
3.16. O cancelamento do registro de precos nas hipoteses previstas neste item serd formalizado
por despacho do érgdo gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
3.17. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de
caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente comprovados e
justificados:
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3.17.1. Por razdo de interesse publico; ou

3.17.2. A pedido do fornecedor.
3.18. Em qualquer das hipdteses anteriores que impliguem a alteracdo da Ata registrada,
concluidos os procedimentos de ajuste, o Conselho Federal de Enfermagem fard o devido
apostilamento da Ata de Registro de Precos e informara aos fornecedores registrados a nova ordem
de classificacéo.
3.19. A Ata de Registro de Precos, decorrente desta licitacdo, sera encerrada, automaticamente,
por decurso do prazo de sua vigéncia ou pela contratacdo da totalidade do objeto nela registrado.

4. DOS VALORES REGISTRADOS

4.1.  Os valores dos itens do fornecedor deste registro de precos sao:

Valor por Vg

Lote

ltem

Descrigéo

Quant.

(A)

Forma de
Desembolso

Valor
Unitario
R$
(B)

Desembolso
Mensal
R$

Total
Anual
R$
D=Cx12

C=AxB

Licencas de acesso para
uso de solucéo integrada
de colaboragdo e
comunicagdo
corporativa, incluindo
suporte técnico remoto.

300 Mensal

Caixa postal
compartilhada por
unidades
administrativas.

100 Mensal - - -

Retencdo de Contas

; - Mensal - - -
Excluidas e/ou Inativas

200

Migracéo de dados, caso
necessario, para a
solucdo integrada de
colaboracéo e
comunicagédo
corporativa

1 Unico - - -

Treinamento presencial
ou remoto, caso
necessario, para
administracéo da
solugdo integrada de
colaboracéo e
comunicagéo
corporativa

1 Unico - - -

VALOR TOTAL DO GRUPO 1 >
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Valor Valor por Valor
Lote | Item Descrigéo QUENTE, | [FOEels SAIEE De'f/tleg?]l;gllso Zr?ltjaall
¢ (A) | Desembolso R$
B) R$ R$
C=AxB D=Cx12
Licengas Microsoft 365
6 App (apenas suite de 200 Mensal
2 escritério)

7 Licenca Power Bl Pro 3 Mensal

VALOR TOTAL DO GRUPO 2 >

VALOR GLOBAL ESTIMADO ANUAL -

S. DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

5.1. A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, com efic&cia ap6s a publicacdo de seu extrato no Diério Oficial da Unido.

6. DAS OBRIGACOES E DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

6.1. Asobrigacbes da Contratada e do Contratante estdo descritas nos itens 17 e 18 do Termo de
Referéncia, anexo | do Edital, respectivamente, que faz parte integrante do presente instrumento
independentemente de transcricao.

7. DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto desta Ata de Registro de Precos, enseja a sua
rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.
7.2.  Arescisdo pode ser:
7.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do Cofen, nos casos enumerados nos
incisos | a X1l e XVII do artigo 78 da Lei mencionada;
7.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacdo,
desde que haja conveniéncia para o Cofen;
7.2.3. Judicial, nos termos da legislacéo.
7.3. A rescisdo administrativa ou amigavel deve ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.
7.3.1. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

8. DAS PENALIDADES

SCLN, Qd 304 - Bloco E, Lote 9 — Asa Norte
Brasilia— DF - CEP.: 70.736-550
Telefone: (61) 3329-5800
http://www.cofen.gov.br/
licitacoes@cofen.gov.br




& Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

8.1. A licitante vencedora esta sujeira as San¢des Administrativas estabelecidas no item 22 do
Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

9. DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO AO EDITAL E A ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

9.1. A presente Ata de Registro de Precos fundamenta-se nas Leis n° 10.520 de 17 de julho de
2002 e n° 8.666 de 21 de junho de 1993, nos Decretos n® 10.024/2019 e n° 7.892/2013 e vincula -
se ao Edital e anexos do PREGAO ELETRONICO - SRP N° 3/2022, bem como & proposta da
Contratada, constantes do PAD n° 739/2021, independentemente de transcricao.

10. DOS CASOS OMISSOS

10.1. Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo
decididos pelo Cofen, segundo as disposi¢fes contidas na Lei n°. 8.666/93 e suas alteracfes
posteriores e demais regulamentos e normas administrativas que fazem parte integrante desta Ata,
independentemente de suas transcrigdes.

11. DO FORO

11.1. Fica eleito o foro da cidade de Brasilia, com exclusdo de qualquer outro, para dirimir
qualquer questdo decorrente da utilizacao desta Ata.

E, por se acharem as partes justas e compromissadas, assinam a presente Ata.

Brasilia, de de 2022.
CONTRATANTE CONTRATADA
BETANIA MARIA PEREIRA DOS SANTOS
Presidenta
CONTRATANTE

GILNEY GUERRA DE MEDEIROS
1° Tesoureiro

TYCIANNA GOES DA SILVA MONTE ALEGRE
Procuradora Geral

TESTEMUNHAS:
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ANEXO 111 DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12022

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O

CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM - COFEN E A
SOCIEDADE EMPRESARIA

CONTRATANTE: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n® 5.905, de 12/07/1973, com sede no SCLN
304, Bloco E, Lote 9, Asa Norte, Brasilia/DF, CNPJ n°, 47.217.146/0001-57, representado, neste
ato, por seu Presidente Dra. BETANIA MARIA PEREIRA DOS SANTOS, brasileira,
enfermeira, portadora da carteira COREN/PB n° 42.725, inscrito no CPF sob 0 n°® 455.538.074-68,
e por seu 1° Tesoureiro Dr. GILNEY GUERRA DE MEDEIROS, brasileiro, enfermeiro, portador
da carteira profissional COREN/DF n° 143.136, inscrito no CPF sob o n® 002.246.941/97.

CONTRATADA: , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada
na , neste ato representada pelo seu (cargo), Senhor (a)
(inserir nome completo), portadora da Carteira de Identidade n® __  expedidapela__ ,eCPF
n° , de acordo com a representacdo legal que Ihe é outorgada por

(procuracdo/contrato social/estatuto social).

As CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato, instruido no
PAD n° 739/2021 (Pregao Eletrénico — SRP n° 3/2022), mediante as clausulas e condi¢Bes que se
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente termo tem por objeto a contratacdo de licencas de acesso para uso de solucédo
integrada de colaboragdo e comunicagédo corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade de
software como servi¢o continuado, incluindo suporte técnico remoto, migracdo de dados e
treinamento para administracdo da solucdo. E também contratagdo de licencas da Microsoft 365
App e Microsoft Power Bl Pro, conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia - Anexo
| do Edital de Pregdo Eletrdnico — SRP n° 3/2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO
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2.1.  Os servicos deverdo ser prestados conforme especificagdes técnicas do objeto descritas nos
itens 4 a 12 do Termo de Referéncia, que faz parte deste instrumento, independentemente de sua
transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, com eficacia apos a publicacdo de seu extrato no Diario Oficial da Unido, e podera
ser prorrogado, por mutuo acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo, com vantagens para a
Administracdo, por iguais e sucessivos periodos, observados o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1.  Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo do Decreto n° 10.024/19, da Lei n° 10.520/02

e subsidiariamente da Lei n® 8.666/93 e demais normas pertinentes, sao obrigac6es da Contratada:
4.1.1. Sanear qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a
execucdo dos servicos;
4.1.2. Guardar sigilo sobre dados e informac6es obtidos em razéo da execucao dos servigos
contratados;
4.1.3. Levar ao conhecimento dos empregados a Politica de Seguranca Institucional do
Contratante;
4.1.4. Fornecer por escrito todos os esclarecimentos técnicos solicitados pelo Contratante;
4.1.5. Responsabilizar-se, em relacdo aos seus profissionais, por todas as despesas
decorrentes da execucdo dos servicos objeto do contrato, tais como salérios, seguros de
acidentes, taxas, impostos e contribui¢bes, indenizagdes, auxilio-refeicdo, auxilio-
transporte, uniforme completo e outras despesas que porventura venham a ser criadas e
exigidas pelo Governo;
4.1.6. Fornecer, sempre que solicitado, relatério de situacdo do contrato;
4.1.7. Providenciar a imediata troca de qualquer material ou equipamento julgado
inadequado ou que ndo atenda as necessidades do Contratante durante a execucdo do
contrato;
4.1.8. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou indiretamente
a bens de propriedade do Contratante ou de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados
por seus empregados/profissionais por ocasido dos servigos contratados;
4.1.9. Manter os seus empregados devidamente identificados por crachd quando em
trabalho na sede do Cofen;
4.1.10. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo praticada por seus
empregados, desde que relacionadas a prestacao dos servi¢os contratados;
4.1.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos solicitados;
4.1.12. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos, sanando as falhas eventuais,
imediatamente apos sua verificacao;
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4.1.13. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando
razdes justificadoras, que serdo objeto de apreciacdo pelo Contratante;

4.1.14. Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condigdes exigidos e observar o
cronograma de implantacao dos servicos;

4.1.15. Acatar a fiscalizacdo do Contratante levada a efeito por pessoa devidamente
credenciada para tal fim, e cuja solicitacdo atender-se-a4 imediatamente, comunicando-o de
quaisquer irregularidades detectadas durante a execucao dos servicos;

4.1.16. Manter todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo que ensejaram sua
contratagdo, inclusive quanto a qualificagdo econdmico-financeira durante toda a vigéncia
do contrato;

4.1.17. Indicar, quando da retirada da emisséo do contrato, o endereco, telefone fixo, celular
de contato da sede da empresa ou do escritorio de representacdo em Brasilia/DF, qualquer
que seja seu endereco;

4.1.18. Executar o objeto de acordo com as condicGes, prazo, especificacdes qualitativos e
quantitativos estipulados no Termo de Referéncia;

4.1.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do 8§ 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Além das obrigaces resultantes da aplicagdo do Decreto n°® 10.024/19, da Lei n® 10.520/02
e subsidiariamente da Lei n® 8.666/93 e demais normas pertinentes, sdo obrigactes do Contratante:
5.1.1. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos, pertinentes aos eventos, que venham a
ser solicitado pela Contratada.
5.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora possa desempenhar,
por meio dos profissionais, 0s servicos dentro das normas do contrato a ser firmado.
5.1.3. Permitir o acesso dos empregados da empresa as dependéncias do Cofen para
execucdo dos servicos referentes ao objeto do contrato, desde que estejam identificados por
craché.
5.1.4. Verificar a preparacdo do ambiente e a disposicao dos equipamentos necessarios para
realizacdo do treinamento, caso esse aconteca na sede do Cofen em Brasilia-DF.
5.1.5. Solicitar a substituicdo ou correcdo dos servicos que ndo sejam considerados
adequados.
5.1.6. Assegura-se da boa prestacdo e do bom desempenho dos servigos.
5.1.7. Promover o acompanhamento e fiscalizacdo da Contratada, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas, comunicando
as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da Contratada.
5.1.8. Designar fiscal para acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato.
5.1.9. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servicos licitados, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias convencionadas no contrato a ser firmado.
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5.1.10. Em caso de cancelamento, total ou parcial, de algum dos eventos descritos no Termo
de Referéncia, o Contratante deverd analisar quanto ao ressarcimento das despesas ja

incorridas, desde que devidamente comprovadas pela Contratada.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

6.1.

O valor global deste Contrato é de R$

(

), inclusos

todos o0s custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Contrato, conforme
planilha de formacéo de precos a seguir:

Lote

ltem

Descricéo

Quant.

(A)

Forma de
Desembolso

Valor
Unitario
R$
(B)

Valor por
Desembolso
Mensal
R$
C=AxB

Valor
Total
Anual
R$
D=Cx12

Licencas de acesso para
uso de solucdo integrada
de colaboragdo e
comunicagédo

corporativa, incluindo
suporte técnico remoto.

300

Mensal

Caixa postal
compartilhada por
unidades
administrativas.

100

Mensal

Retencdo de Contas
Excluidas e/ou Inativas

200

Mensal

Migracéo de dados, caso
necessario, para a
solugdo integrada de
colaboracéo e
comunicagdo
corporativa

Unico

Treinamento presencial
ou remoto, caso
necessario, para
administracéo da
solucdo integrada de
colaboracéo e
comunicagéo
corporativa

Unico

VALOR TOTAL DO GRUPO 1 >
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Valor por Valor
Valor
Lote | Item Descrigéo QUENTE, | [FOEels I De'f/tleg?]l;gllso Zr?ltjaall
¢ (A) | Desembolso R$ R
(B) $ R$
C=AxB D=Cx12
Licengas Microsoft 365
6 App (apenas suite de 200 Mensal
2 escritério)
7 Licenca Power Bl Pro 3 Mensal
VALOR TOTAL DO GRUPO 2 >

VALOR GLOBAL ESTIMADO ANUAL -

6.2. A Nota Fiscal devera ser remetida com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias Uteis em
relacdo a data de seu vencimento, e apds a aprovacdo do relatorio de medicdo dos servicos pelo
Fiscal do Contrato.
6.2.1. A nota fiscal deve estar preenchida com a descricdo detalhada do objeto, o nimero
do contrato e 0s dados bancarios da empresa;
6.2.2. Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovacdo de regularidade junto ao
Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (CRF),
as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da Contratada e da certidao
negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a altera¢do de precos ou
compensacao financeira.
6.3.  Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a Contratada, e a contagem
do prazo para pagamento seré reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal devidamente
corrigida.
6.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do Cofen, o valor devido sera
atualizado financeiramente desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicacao da seguinte formula:

I= (TX/100)
365

EM =1 x N x VP, onde:
I = indice de atualizacéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Ndamero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso

CLAUSULA SETIMA - DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS
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7.1.  As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta do Cédigo de Despesas n°
- , Nota de Empenho n°

, de / /

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1.  Decorridos doze meses da data da assinatura do contrato, o seu valor podera ser reajustado,
alcancando a data de formulagio da proposta e aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da
Informac&o (ICTI) acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique hipotese
legal que autorize o reajuste.

8.2. Caso o indice estabelecido para o reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser determinado pela legislacdo
entdo em vigor.

8.3.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajuste do preco do valor remanescente.

8.4. O reajuste terd como objetivo a recuperagdo dos valores inicialmente contratados da
defasagem provocada pela inflagdo, de maneira a manter o equilibrio econdmico-financeiro do
contrato.

8.5. O reajuste sera formalizado por apostilamento ao contrato, caso ndo ocorra simultaneamente
a prorrogacdo da vigéncia do contrato.

CLAUSULA NONA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

9.1. A Contratada deverd apresentar, quando aplicavel, comprovacdo de enquadramento ao
disposto na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010. A referida Instrucdo Normativa
pode ser encontrada no seguinte link: http://www.comprasnet.gov.br/legislacao.

CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

10.1. A fiscalizacdo da execucdo do objeto do contrato ser& exercida por servidor nomeado pelo
Contratante, nos termos do artigo 67 e 73 da Lei n° 8.666/93.

10.2. Ao Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos/itens
fornecidos em desacordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.3. A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzird a responsabilidade da
Contratada pela completa e perfeita execucao dos itens do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES

11.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n°® 10.520/2002 ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla
defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicacdo de multa de até 30% (trinta
por cento) sobre o valor conforme cada caso citado neste item, a Contratada que:
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11.1.1. Apresentar documentacéo falsa;
11.1.2. Fraudar a execuc¢éo do contrato;
11.1.3. Comportar-se de modo inidoneo;
11.1.4. Cometer fraude fiscal; ou
11.1.5. Fizer declaracéo falsa.
11.2. Para os fins do subitem “comportar-se de modo inidoneo”, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos 92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.
11.3. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n® 8.666, de 1993; e no art. 7° da
Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato,
inexecucdo parcial ou de inexecucdo total do objeto, garantida a ampla defesa, a Contratada podera
ser sancionada, isoladamente, ou juntamente com as multas abaixo definidas, e nas tabelas 1 e 2
relacionadas, com as seguintes sances:
11.3.1. Adverténcia;
11.3.2. Suspensdo temporaria de participa¢do em licitacdo e impedimento de contratar com
o Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, por prazo ndo superior a dois anos;
11.3.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilita¢do perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior; ou
11.3.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei
n°® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.
11.4. Configurar-se-a inexecug¢ao total, entre outras hipdteses, quando a Contratada nio entregar
0 objeto, sem causa justificada, em prazo superior a 30 (trinta) dias apos o encerramento do prazo
estipulado.
11.4.1. No caso de inexecucgao total, garantida a ampla defesa e o contraditorio, a Contratada
estara sujeita a aplicagdo de multa de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato.
11.5. Configurar-se-4 a inexecucgao parcial do objeto, entre outras hipdteses, quando decorridos 20
(vinte) dias do término do prazo estabelecido para a entrega dos produtos, houver entrega do objeto
pela Contratada, mas ndo em sua totalidade.
11.5.1. No caso de inexecugdo parcial, garantida a ampla defesa e o contraditorio, a
Contratada estara sujeita a aplicagdo de multa de até 20% (vinte por cento) do valor que falta
ser executado do contrato.
11.6. Configurar-se-a o retardamento da execuc¢do, entre outras hipoteses, quando a Contratada,
sem causa justificada, deixar de entregar e/ou atrasar e/ou entregar em desconformidade o objeto do
contrato.
11.6.1. No caso de retardamento ou falha da execucdo, garantida a ampla defesa e o
contraditdrio, a Contratada poderé ser sancionada com multa de 1% (um por cento) do valor
total do contrato, até o limite de 20% (vinte por cento).
11.7. A falha na execucdo do contrato estard configurada quando a Contratada se enquadrar em
qualquer das situacdes previstas na tabela 2 abaixo.
11.8. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administragdo aplicard multas conforme
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a graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:
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TABELA1
CORRESPONDENCIA% do valor do
GRAU
contrato/nota de empenho
1 1%
2 2%
3 3%
4 4%
TABELA?2
ITEM DESCRICAO GRAU | INCIDENCIA
Entregar objeto de baixa qualidade, paliativo,

A substitutivo como por carater permanente, ou deixar 4 Por ocorréncia
de providenciar recomposicdo complementar.

Fornecer informacéo falsa de servigo ou substituir A

B . . . L 2 Por ocorréncia
objeto licitado por outro de qualidade inferior

C Destruir  ou danificar o patrimbénio da 3 Por ocorréncia
CONTRATANTE por culpa ou dolo de seus agentes
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para A

D . . 4 Por ocorréncia
fins diversos do objeto do contrato
Recusar-se a executar a troca de objeto determinado A

E LT L 4 Por ocorréncia
pela fiscalizacdo, sem motivo justificado.

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar

F ou que cause dano fisico, lesdo corporal ou 3 Por ocorréncia
consequéncias letais.

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

G Manter a documentagdo de habilitacdo atualizada 1 Por item e por

ocorréncia

H Cumprir determi_nagé_o ~formal ou instrucdo 9 Por ocorréncia
complementar da fiscalizagéo
Cumprir obrigacdo contratual acessoria, a exemplo Por item e por

I de solicitacdo escrita e fundamentada do fiscal do 2 ocorréncia.
Contrato/Ata/Nota de Empenho.

Apresentar, quando solicitado, documentaco fiscal,

] trabalhista, previdenciaria e outros documentos 9 Por ocorréncia
necessarios a comprovacdo do cumprimento dos e por dia
demais encargos trabalhistas.

K Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a 1 Por ocorréncia
documentacéo exigida por forca do contrato e por dia.
Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou Por ocorréncia

L e . o 2 ;
duvidas suscitadas durante a andlise da e por dia.
documentacéo exigida por forca do contrato
Cumprir quaisquer dos itens do Edital do Pregdo

M Eletrénico e seus anexos ndo previstos nesta tabela 3 Por item e por
de multas, apds reincidéncia formalmente notificada ocorréncia.
pela fiscalizacéo.
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Substituir os produtos que apresentarem defeitos
e/ou apresentarem rendimento insatisfatério em até
N 15 (quinze) dias corridos, contadas da comunicacao 2
do Fiscal do
Contrato/Ata/Nota Empenho.

Por item e dia
de atraso.

11.9. Constituem motivacdo para aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total
do contrato e rescisdo unilateral por descumprimento contratual, sem prejuizo de outras sancdes
cabiveis:
a) Processamento, armazenamento ou replicacdo dos dados e informacdes fora do
territorio brasileiro;
b) Vazamento ou permissdo de acesso por terceiros as informagdes sem prévia
autorizacdo formal do Contratante ou autorizacao legal pela Justica brasileira;
C) Né&o informacéo ao Contratante de solicitacdo de acesso aos dados e informagdes por
parte de terceiros ou governos estrangeiros, mesmo se respaldado em autorizacdo judicial
néo respaldada pela Justica brasileira;
d) Falhas de criptografia ou armazenamento de chaves que possibilitem o acesso
indevido as informac6es sob a guarda da Contratada;
e) Falha no servico de backup que impeca a restauracdo de dados copiados, sem
prejuizo da cobranca pelo servico de recuperacdo das informac@es eventualmente perdidas
e outras ac¢des inclusive judiciais cabiveis;
f) Impedimento por qualquer motivo a descarga dos dados e informacfes de
propriedade do Contratante;
11.10. Das decisbes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei
n°.8.666, de 21/06/1993, observados os prazos ali fixados.
11.11. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a Contratada.
11.11.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a Contratada obrigada a recolher
a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicacéo oficial.
11.11.2. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela Contratada
a Contratante, o débito sera encaminhado para inscri¢cdo em divida ativa.
11.12. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominacfes legais previstas no contrato,
poderé ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administracdo, nos casos enumerados no
art. 78, incisos 1 a XIl e XVII, da Lei n° 8.666/93.
11.13. A Contratada estara sujeita as penalidades estipuladas acima, que s6 deixardo de ser aplicadas
nas seguintes hipoteses:
a) comprovacdo, pela Contratada, da ocorréncia de for¢ca maior impeditiva do
cumprimento contratual;
b) manifestagdo do fiscal informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao
Cofen.
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CLAUSULA~ DECIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO DO CONTRATO

12.1. O presente contrato fundamenta-se na Lei n.° 10.520/2002, Decreto n°® 10.024/2019, Lei n.°
8.666/1993 e vincula-se ao Edital e Anexo do Pregdo Eletronico — SRP n° 3/2022, bem como a
proposta da Contratada, constantes do PAD n° 739/2021, independentemente de transcricao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1. Este Contrato podera ser rescindido pelo Contratante, independente de notificacdo ou
interpelacéo judicial, atendido o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°. 8.666/93, considerando-se
especialmente as seguintes hipoteses:
13.1.1. O ndo-cumprimento, ou o cumprimento irregular, de clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;
13.1.2. O atraso injustificado na entrega do objeto;
13.1.3. A paralisacdo da execucdo, sem justa causa e prévia comunicacao ao Contratante;
13.1.4. O ndo-atendimento das determinacdes regulares do empregado do Contratante
designado para acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato;
13.1.5. A ocorréncia de caso fortuito e forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucéo deste Contrato.

PARAGRAFO UNICO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados no
processo administrativo correspondente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS VEDACOES

14.1. E vedado & Contratada:
14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;
14.1.2. Interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
Contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

15.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.
15.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessaria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3.  As supressoes resultantes de acordo celebrados entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ALTERACAO SUBJETIVA
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16.1. E admissivel a fuséo, cisio ou incorporagio da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do Contratante a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Uni&o, no prazo previsto no artigo 61, da Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. As partes elegem de comum acordo, a Justica Federal, no Foro da cidade de Brasilia/DF,
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para a solucdo dos conflitos eventualmente decorrentes da presente relacdo contratual, nos
termos do art. 55, § 2°, da Lei n°. 8.666, de 21 de junho de 1993.

18.2. E por estarem justos e contratados, lavram o presente instrumento de contrato em duas vias
de igual teor, que vao assinados pelas partes, que se comprometem a cumprir o presente em todas
as suas clausulas e condigoes, tudo de acordo com a Lei n°. 8.666, de 21/06/1993 e suas alteracbes
posteriores.

Brasilia, de de 2022.
CONTRATANTE CONTRATADA
BETANIA MARIA PEREIRA DOS SANTOS
Presidente
CONTRATANTE

GILNEY GUERRA DE MEDEIROS
1° Tesoureiro

TYCIANNA GOES DA SILVA MONTE ALEGRE
Procuradora Geral
TESTEMUNHAS:
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