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1. FINALIDADE

1.1.Estabelecer procedimentos para a Avaliagdo da Alta Administracdo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

2. AREAS RESPONSAVEIS

2.1.Area Gestora — Divisdo de Gest&o de Pessoas ou similar nos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

2.2.Area Corresponsavel — Assessores e Chefes das unidades funcionais dos Conselhos
Federal e Regionais de Enfermagem.

3. CONCEITUACAO
3.1.ALTA ADMINISTRACAO

A alta administracdo encontra-se no topo da piramide administrativa representada
pelos presidentes, vice-presidentes e diretores. E quem estabelece os objetivos (que
serdo desmembrados em metas) e 0s repassam aos hiveis hierarquicos mais baixos,
até os niveis operacionais da organizagao.

3.2.AVALIACAO DE DESEMPENHO

Refere-se a um mecanismo ou ferramenta que busca conhecer e medir o
desempenho dos individuos na organizacéao, estabelecendo uma comparacao entre
o desempenho esperado e o apresentado por esses individuos.

3.3.CONTROLE

A rede de varios controles estabelecidos pela cipula administrativa da instituicdo no
apoio ao alcance dos objetivos, da efetividade e eficiéncia das operacbes, da
confianca dos relatorios internos e externos, regulamentacdes e politicas internas.

3.4.COMPLIANCE

E o conjunto de disciplinas a fim de cumprir e se fazer cumprir as normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o0 negocio e para as
atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar quaisquer
desvios ou inconformidades que possam ocorrer.

3.5.ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

Como a cupula da administracdo € designada e organizada dentro da instituicao,
como as responsabilidades sé&o definidas e como elas séo asseguradas.
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3.6. GOVERNANGCA CORPORATIVA

E o conjunto de processos, costumes, politicas, leis, regulamentos e instituicées que
regulam a maneira como uma empresa €é dirigida, administrada ou controlada. Na
governanca corporativa estdo incluidos a alta administracdo, os funcionarios,
fornecedores, clientes, bancos e outros credores, instituicbes reguladoras e a
comunidade em geral.

3.7.GESTAO PUBLICA

E definido como o poder de gestdo do Estado, no qual inclui o poder de legislar e
tributar, fiscalizar e regulamentar, por meio de seus 6rgdos e outras instituicoes;
visando sempre um servico publico efetivo.

3.8.PADROES DE COMPORTAMENTO

Como a administracdo da instituicdo exercita a lideranca e determina os valores e
padroes da instituicdo, como define a cultura e o comportamento de todos os
envolvidos.

3.9.RELATORIOS EXTERNOS
Como a alta administracdo da instituicAo demonstra a prestacdo de contas da
aplicacdo do dinheiro publico e seu desempenho.

3.10. STAKEHOLDERS

Significa publico estratégico e descreve uma pessoa ou grupo que tem interesse em
uma empresa ou negocio, podendo ou néo ter feito um investimento neles.

. ABREVIATURAS
4.1. Cofen - Conselho Federal de Enfermagem.
4.2. CFP - Conselhos de Fiscalizacéo Profissional.
4.3. CGU - Corregedoria-Geral da Unido.
4.4. Coren - Conselho Regional de Enfermagem.
4.5. DGP - Divisdo de Gestéo de Pessoas.
4.6. FOC - Fiscalizac&o de Orientacdo Centralizada.
4.7. IFAC - International Federation of Accountants.
4.8. MAN - Manual.

49. MPU - Ministério Publico da Uniao.
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4.10. TCU - Tribunal de Contas da Uniao.

5. COMPETENCIAS

5.1.Compete a Divisdo de Gestdo de Pessoas (DGP) ou area equivalente nos Coren-s:

VI.

VII.
VIII.

XI.

realizar a Avaliacao da Alta Administracdo do Conselho anualmente;

distribuir os formularios de Avaliacdo da Alta Administracdo para Conselheiros
Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das unidades funcionais
(Departamentos, Divisdes e Setores) do Conselho;

recolher os formuléarios de Avaliacdo da Alta Administracdo respondidos pelos
Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das unidades funcionais
(Departamentos, Divisdes e Setores) do Conselho;

tabular o resultado da Avaliacdo da Alta Administracdo do Conselho;

elaborar a lista das unidades funcionais que receberam e quais entregaram o
formulario da Avaliacdo da Alta Administracao;

realizar a andlise da aderéncia das respostas, se sdo as mesmas ou proximas ou
divergentes entre si;

identificar as razdes/motivos da andlise da aderéncia das respostas;

elaborar lista de melhorias da gestdo da Alta Administracdo do Conselho para o
novo ciclo de avaliagéo;

. elaborar o Relatorio Analitico de Avaliacdo da Alta Administracéo;

distribuir o Relatério Analitico de Avaliacdo da Alta Administracdo para
conhecimento do resultado aos respondentes; e

notificar os Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das unidades
funcionais do Conselho que nédo responderam ao formulario de Avaliacao da Alta
Administragao.

5.2.Compete aos Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das unidades
funcionais do Conselho:

responder o formulario de Avaliacao da Alta Administracao do Conselho; e

se ndo respondeu ao formulario de Avaliacdo da Alta Administracdo do Conselho,
apresentar justificativa por escrito a Presidéncia do Conselho no prazo de 5 (cinco)
dias apo6s a notificagéo.
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5.3.Compete aos Conselheiros Efetivos e Suplentes em Plenario:

I. avaliar o Relatério Analitico de Avaliacdo da Alta Administracdo elaborado pela
DGP; e

II. elaborar sugestbes de adequacdes sobre o Relatério Analitico de Avaliacéo da Alta
Administragédo do Conselho.

6. PROCEDIMENTOS

6.1.0 processo de Avaliacdo da Alta Administracdo dos Conselhos Federal e Regionais
de Enfermagem sera executado pela Divisdo de Gestdo de Pessoas (DGP) no
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e seu equivalente nos Conselhos Regionais
de Enfermagem (Coren).

6.2.0 formulario de Avaliacdo da Alta Administracdo dos Conselhos Federal e Regionais
de Enfermagem sera respondido pelos Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores
e Chefes das unidades funcionais (Departamentos, Divisdes e Setores) dos Conselhos
Federal e Regionais de Enfermagem, respectivamente.

6.2.1. Responder ao formulario de Avaliacdo da Alta Administracdo dos Conselhos
Federal e Regionais de Enfermagem é obrigatério para todos os litados no item
6.2.

6.2.2. Deveré ser confeccionada lista das unidades funcionais que receberam e quais
entregaram o formulario da Avaliacdo da Alta Administracao.

6.2.3. Quem nao respondeu a Avaliacdo da Alta Administracao devera se justificar por
escrito a Presidéncia do Conselho no prazo de 5 (cinco) dias.

6.2.4. A disponibilizacao do formulario de Avaliacdo da Alta Administracdo podera ser
por meio impresso ou digital.

6.3.Sera realizada uma avaliacdo anual da Alta Administracdo para cada Conselho do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

6.4. A Avaliacdo da Alta Administracdo dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem
sera realizada um ano apos a posse da Diretoria eleita e depois sera realizada
anualmente apos ter completado um ano da ultima avaliacéo realizada.

6.5.0 processo de Avaliacado da Alta Administragdo dos Conselhos Federal e Regionais
de Enfermagem tera duracdo de 30 dias uteis, os quais estdo distribuidos nas
atividades a sequir:

6.5.1. Distribuicdo do formulario de Avaliagdo da Alta Administracéo: 2 (dois) dias.
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6.5.2. Tempo para responder o formulério de Avaliacdo da Alta Administracéo: 2 (dois)

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.

6.5.9.

dias.
Coleta dos formularios de Avaliagdo da Alta Administracdo: 1 (um) dia.

Tabulacao das respostas dos formularios de Avaliacdo da Alta Administracdo: 5
(cinco) dias.

Elaboracédo do Relatorio Analitico de Avaliacdo da Alta Administracéo: 10 (dez)
dias.

Avaliacdo do Relatorio Analitico de Avaliagdo da Alta Administracdo pelo
Plenario do Conselho: 5 (cinco) dias.

Incorporacao das sugestdes de adequacdes do Plenario do Conselho sobre o
Relatério Analitico de Avaliacdo da Alta Administracdo: 3 (trés) dias.

Distribuicdo do Relatério Analitico de Avaliacdo da Alta Administracdo aos
Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das unidades
funcionais (Departamentos, Divisfes e Setores) do Conselho: 1 (um) dia.

Notificagdo dos Conselheiros Efetivos e Suplentes, Assessores e Chefes das
unidades funcionais do Conselho que nao responderam ao formulario de
Avaliagcédo da Alta Administragédo: 1 (um) dia.

6.6. TABULACAO DAS RESPOSTAS DOS FORMULARIOS DE AVALIACAO DA ALTA
ADMINISTRACAO

6.6.1.

6.6.2.

O formulério de avaliacdo esta estruturado em quatro dimensdées: 1) padrdes de
comportamento, 2) estruturas e processos organizacionais, 3) controle e 4)
relatorios externos. Por sua vez, cada dimenséo esta dividida em temas e cada
tema possui uma ou mais questdes. No total sédo 44 questdes com respostas

objetivas de “Sim” ou “Nao”.

A tabulacdo do resultado da Avaliacdo da Administracdo sera realizada pela

contagem de “Sim” e “Nao” recebidos em cada questéo.

6.6.2.1. Cada questdo s6 podera receber uma resposta.

6.6.2.2. Para cada questdo sera calculada a porcentagem de “Sim” e “Nao

6.6.3.

atribuidos pelos respondentes. A soma dessas porcentagens deve resultar
em 100%.

As respostas serao totalizadas por temas e por dimensoes.




Folha:

i en MANUAL DE AVALIAGAO DA ALTA
. ADMINISTRACAO — MAN 308 9/27

6.6.3.1. Para cada tema e dimensdo também sera calculada a porcentagem de

respostas “Sim” e “Nao”. A soma dessas porcentagens deve resultar em
100%.

6.7.ELA|30RA(;AO~ DO RELATORIO ANALITICO DE AVALIACAO DA ALTA
ADMINISTRACAO

6.7.1. O resultado da Avaliacédo da Alta Administracédo sera apresentado sob quatro visdes
a sequir:

6.7.1.1. Alta Administracdo: respostas dadas pelos Conselheiros Efetivos e
Suplentes.

6.7.1.2. Chefias Gerenciais: respostadas dadas pelos Assessores e Chefes dos
Departamentos.

6.7.1.3. Chefias Operacionais: respostadas dadas pelos Chefes das Divisfes e
Setores.

6.7.1.4. Institucional: todas as respostas recebidas analisadas em conjunto.

6.7.2. Os resultados serdo apresentados na forma de tabelas e graficos acompanhados
de uma andlise textual do resultado apresentado.

6.7.3. Sera analisada as respostas dadas nas quatro visdes, verificando a perspectiva de
cada grupo sobre Avaliacdo da Alta Administracao.

6.7.4. No final do Relatorio Analitico de Avaliacdo da Alta Administracdo sera realizada a
analise da aderéncia das respostas das quatro perspectivas, se sdo as mesmas ou
proximas ou divergentes entre si. Se possivel, identificar as raz6es/motivos dessa
percepcdo. Também deve ser registrado no relatério o que deve ser feito para
melhorar a gestdo da Alta Administracdo do Conselho para o novo ciclo de
avaliacao.

7. LEGISLACOES E DOCUMENTOS DE REFERENCIA

7.1.INTERNATIONAL FEDERATION OF ACCOUNTANTS. Governance in the public
sector: a governing body perspective. New York: 2001.

7.2.0RGANIZACAO PARA COOPERACAO ECONOMICA E DE DESENVOLVIMENTO.
Avaliacdo da OCDE sobre o Sistema de Integridade da Administragdo Publica Federal
Brasileira. 2011. Disponivel em:
<http://www.cgu.gov.br/Publicacoes/AvaliacaolntegridadeBrasileiraOC
DE/AvaliacaolntegridadeBrasileiraOCDE.PDF>. Acesso em: 30/04/2012.

7.3.COFEN. Resolucao Cofen nr 752, 10 de maio de 2024 - Cria empregos publicos em
comissao, funcdes gratificadas e gratificacdo no Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) e da outras providéncias. Brasilia: Cofen, 2024.
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7.4.COFEN. Resolucdo Cofen nr 751, 10 de maio de 2024 - Altera e atualiza o
Organograma Institucional do Conselho Federal de Enfermagem e da outras
providéncias. Brasilia: Cofen, 2024.

7.5.COFEN. Resolucdo Cofen nr 564/2017 - Aprova o novo Coédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem. Brasilia: Cofen, 2017.

7.6.COFEN-a. Resolucdo Cofen nr 695/2022 - Aprova o Cadigo Eleitoral do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, e d& outras providéncias — Alterada pelas
Resolucdes Cofen nr 712/2022 e 719/2023. Brasilia: Cofen, 2022.

7.7.COFEN-b. Resolucdo Cofen nr 507/2016 - Institui e implementa Cédigo de Etica dos
Empregados Publicos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.
Brasilia: Cofen, 2016.

7.8.COFEN. Resolucédo Cofen nr 726/2023 - Aprova o Regimento Interno do Conselho
Federal de Enfermagem, e da outras providéncias — Alterada pela Resolugéo Cofen nr
745/2024. Brasilia: Cofen, 2024.

7.9.SILVEIRA. E. D. da. Universidade Federal de Santa Catarina: Aplicacdo do conceito
de Governanca Corporativa segundo o IFAC em uma empresa publica brasileira. 2013.
143 p. Dissertacdo (Mestrado em Contabilidade) - Programa de P6s-Graduacdo em
Contabilidade da Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis.

. DISPOSICOES GERAIS

8.1.A Metodologia de Avaliagdo da Alta Administragdo do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem segue a Metodologia do Estudo 13 do International
Federation of Accountants (IFAC). Esta metodologia foi adaptada para ser utilizada no
ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

8.2.0 Estudo 13 do IFAC destaca que os principios fundamentais descritos sdo refletidos
em cada uma das recomendacdes de governanca corporativa do setor publico, que
sdo: padrbes de comportamento, estruturas e processos organizacionais, controle e
relatérios externos.

8.3.0s Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem necessitam de informagdes para
medir o seu desempenho na gestéo dos recursos sob sua responsabilidade, na forma
de anuidades e outras arrecadacgdes, as quais seguem varias determinacoes internas,
legislagBes federais e de 6rgdos de controle externo, tais como o Tribunal de Contas
da Unido (TCU), Corregedoria-Geral da Unido (CGU), Ministério Publico da Uniao
(MPU) dentre outros.
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8.4.Uma estrutura organizacional, seja ela publica ou privada, que busque promover a boa
Governanca Corporativa deve possuir uma clara determinacdo dos papéis a serem
desempenhados e responsabilidades; compreender as relacdes existentes entre os
stakeholders do Conselho e outros interesses para controlar os seus recursos e dividir
resultados, dando suporte a gestéo, especialmente, aos gestores de nivel estratégico
(Alta Administracao).

8.5. A gestdo publica tem seus alicerces fixados no principio da legalidade, cuja premissa
basica é de que somente é permitido fazer o que esta previsto em lei (compliance).

8.6.PADROES DE COMPORTAMENTO

8.6.1. A transparéncia, integridade e responsabilidade dos individuos dentro do Conselho

8.6.2.

sédo a base da governanca corporativa eficaz. A reputacédo do Conselho depende
dos padrées de comportamento de todos 0s seus integrantes.

Todos os dirigentes e empregados publicos do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem precisam que sua conduta esteja de acordo com os altos
padrées de comportamento do servi¢co publico.

8.6.3. As normas de conduta sdo instrumento de fundamental importancia para promover

8.6.4.

8.6.5.

8.6.6.

8.6.7.

a orientacdo do comportamento dos empregados publicos do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem de forma consoante com a sua
missao.

Portanto, procedimentos e salvaguardas eficazes precisam ser colocados em
pratica para garantir que todos os Conselheiros Efetivos, Assessores e demais
empregados publicos estejam comprometidos com altos padrées de
comportamento pessoal; e mantenham relacionamentos abertos e honestos com
os profissionais de enfermagem, com a sociedade, com pessoas de outras
instituicbes, e com outros empregados e membros do corpo diretivo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Os membros da Alta Administracdo e os empregados publicos do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem envolvidos no processo de tomada de
deciséo precisam ser objetivos e colocar os interesses do Conselho acima dos seus
préprios interesses. Portanto, as acfes devem ser justas, honestas e livres de
conflitos de interesses.

Na eleicdo de membros da Diretoria dos Conselhos de Enfermagem também
devem ser observadas as condutas previstas no Codigo Eleitoral dos Conselhos de
Enfermagem, observando um processo transparente com completa evidenciacao.

Quanto ao relacionamento, os empregados publicos deveréo tratar os profissionais
de enfermagem e a sociedade de maneira cordial, justa, oportuna e com eficiéncia;
e devem tratar-se com respeito, franqueza, honestidade e cautela, considerando
saude, seguranca e bem-estar pessoal, evitando assédio, discriminacdo ou abuso
de qualquer tipo.
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8.6.8. Todos deveréo estar dedicados a manter a reputacdo do Conselho para honrar

contratos e acordos.

8.7.ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

8.7.1

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4

8.7.5

8.7.6.

.O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem precisa estabelecer

estruturas organizacionais eficazes e processos para assegurar. sua
responsabilidade legal esta sendo cumprida; comunicacdo clara com as partes
interessadas; e clareza sobre os papéis e responsabilidades dos membros da
Diretoria do Conselho.

bY

Quanto a responsabilidade pelo dinheiro publico, ha a necessidade de se
estabelecer plano apropriado para assegurar que 0S recursos publicos sejam
adequadamente protegidos e sejam usados econOmica, eficiente, efetivamente e
com a devida propriedade.

A responsabilidade pela res publica resume-se em: confianca de administrar os
recursos e ativos; desempenho financeiro no uso dos recursos e na ocorréncia das
despesas na deliberacdo dos servicos; aspectos nao financeiros de desempenho,
incluindo a responsabilidade pelas prioridades do Conselho e a qualidade dos
Servigos.

.As recomendacdes a respeito de papéis e responsabilidades referem-se ao

equilibrio de poder e responsabilidade. E importante que as nomeacdes, para que
configurem um processo formal e transparente, sejam feitas de acordo com critérios
especificados de competéncia e com base no mérito e na habilidade individual.

. A Diretoria do Conselho cabe a execucdo da gestéo operacional, a administracio

das atividades do dia-a-dia. Uma vez estabelecidas as metas operacionais, cumpre
a Diretoria monitorar e controlar as atividades operacionais em todas as areas do
Conselho para alcancarem as metas estabelecidas.

Para que a Diretoria tenha responsabilidade pela administracdo do Conselho,
VArios processos e agdes sado necessarios:

|. Adaptacdo do processo de Planejamento Estratégico Institucional que inclui:
definir a: Visdo de Futuro, Missdo, Objetivos Estratégicos e os Planos de Acao
para serem realizados; supervisionar a entrega dos resultados pelo
monitoramento do desempenho, comparando com os Objetivos Estratégicos e
assegurando a agao corretiva, quando necesséria.

[I. Nomeacao, desenvolvimento e sucessao dos principais gestores (Gestores dos
Conselhos (Diretoria), Assessores, Chefes de Departamentos, Divisdes e
Setores).

lll. Adaptacao e aprovacao formal do Relatério Anual de Prestacdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem; Relatorio Anual de Gestéo
para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Relatério Anual de Atividades do
Conselho.

IV. Implementacdo de uma Politica de Comunicagéao efetiva.
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V. Estabelecimento de um sistema efetivo de controle e informacao interna.

V1. Identificacdo e monitoramento dos principais riscos e oportunidades do Conselho
e assegurar procedimentos apropriados para gerenciar esses riscos.

8.8.CONTROLE

8.8.1. As recomendacgdes relacionadas ao controle referem-se a: gestdo de risco,
auditoria interna, comités de auditoria, controle interno, orcamento, administracao
financeira e treinamento de pessoal.

8.8.2. Os Conselhos de Enfermagem devem garantir que sistemas efetivos de gestao de
risco sejam estabelecidos como parte da estrutura de controle.

8.8.2.1. Risco é definido como uma medida de incerteza, e compreende os fatores
que facilitam ou previnem o Conselho para que esta possa atingir seus
Objetivos Estratégicos.

8.8.3. Os Conselhos de Enfermagem precisam identificar os riscos internos e externos
para que consigam reagir de forma apropriada e em tempo habil. Os controles ndo
sdo estaticos.

8.8.4. E fundamental para os Conselhos de Enfermagem a efetiva constituicdo de uma
auditoria interna como parte do controle interno.

8.8.4.1. A auditoria interna precisa ser objetiva e operacionalmente independente
da administracdo do Conselho.

8.8.5. A auditoria interna necessita garantir a revisdo sistematica, a avaliacdo e 0s
relatérios da adequacdo dos sistemas gerenciais, financeiros, operacionais e
controles orcamentarios.

8.8.6. Quanto ao controle interno assegurar que seja estabelecido e opere na pratica, e
gue tenha como obrigacdo sua manifestacdo no Relatério Anual de Prestacédo de
Contas para Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem; Relatério Anual
de Gestdo para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Relatorio Anual de
Atividades do Conselho.

8.8.7. O controle interno € entendido como um processo efetuado pela Diretoria e demais
conselheiros, designados para prover razoavel garantia com relacao a realizacdo
dos objetivos:

8.8.7.1. Efetividade e eficiencia das operacdes, considerando Objetivos
Estratégicos, metas de desempenho e protecdo de recursos.

8.8.7.2. Confiabilidade dos relatorios financeiros.
8.8.7.3. Conformidade com leis e regulamentacdes aplicaveis.
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8.9.RELATORIOS EXTERNOS

8.9.1. Os relatérios externos estéo divididos em quatro grupos:

8.9.1.1. Relatério Anual de Prestacdo de Contas para Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem; Relatorio Anual de Gestdo para o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e Relatério Anual de Atividades do Conselho;

8.9.1.2. uso de normas contébeis;
8.9.1.3. medidas de desempenho; e
8.9.1.4. auditoria externa (quando necessaria).

8.9.2.Na execucdo da sua prestacdo de contas de recursos publicos, o Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem publica o Relatério Anual de
Prestacdo de Contas para Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e
Relatorio Anual de Gestéo para o Tribunal de Contas da Unido (TCU), ao final do
exercicio financeiro, que inclui:

8.9.2.1. Demonstracdes financeiras auditadas e relatorio do auditor.

8.9.2.2. Uma declaracdo das metas e Objetivos Estratégicos do Conselho, as
medidas de desempenho pelas quais sdo analisados desempenhos
futuros.

8.9.2.3. Uma declaracdo que apresenta um comentario objetivo, equilibrado e
compreensivel sobre o desempenho financeiro do Conselho e desempenho
nao financeiro, assim como sua capacidade futura para atender as
responsabilidades e compromissos.

8.9.3. E necessario que as demonstracdes financeiras incluidas no Relatério Anual de
Prestacdo de Contas para Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e
Relatério Anual de Gestdo para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) sejam
preparadas de acordo com a legislagéo aplicavel.

8.9.4. 0 Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem precisa estabelecer e
comunicar as medidas de desempenho relevantes para assegurar e demonstrar
gue todos os recursos foram adquiridos economicamente e séo utilizados de forma
eficiente e eficaz.

8.9.4.1. Para melhorar o desempenho, também é necessario medir o desempenho
em termos ndo monetarios.

8.9.5.Em geral, as medidas de desempenho comparam seus resultados com anos
anteriores.

8.9.5.1. As medidas de desempenho devem ser relevantes, compreensiveis e
confiaveis, completas, objetivas e neutras, oportunas e comparaveis.

8.9.6. A auditoria independente tem o papel de influenciar na gestao estratégica.
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8.9.6.1. Para que sejam atingidos os pilares da gestédo estratégica, a prestacéo de
contas, transparéncia e cumprimento das leis (compliance), € necessaria
uma fiscalizagéo independente.
9. FORMULARIO

9.1. MODELO DE FORMULARIO DE AVALIACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

FORMULARIO DE AVALIACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

DO CONSELHO DE ENFERMAGEM

Grupo do respondente:
[ ] Conselheiro [_] Assessor/Chefe de Departamento [_]Chefes de Divisdo/Setor

Data:

Unidade Funcional:

Caro respondente,

O presente formulario da avaliacao € de preenchimento obrigatério e tem como finalidade
avaliar a Alta Administracdo do nosso Conselho de Enfermagem sobre diversos aspectos
da Governanca Corporativa e Gestao Publica. Para isso, o formulario de avaliacao esta
estruturado em quatro Principios, dezesseis Dimensdes e quarenta e quatro questdes
objetivas.

Esta avaliacdo faz parte das informacdes exigidas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU)
na auditoria de conformidade na modalidade de Fiscalizacdo de Orientagdo Centralizada
(FOC), concebida com o objetivo de avaliar os aspectos da gestdo dos Conselhos de
Fiscalizac&o Profissional (CFP).

Também se configura em um Raio X da nossa instituicdo, dando-nos a oportunidade de
conhecermos aspectos que devemos manter como padrdo de exceléncia e outros
aspectos que temos que melhorar para alcancarmos a exceléncia na Gestdo e
Governancga Coorporativa.

A metodologia adotada é do Estudo 13 do International Federation of Accountants (IFAC),
a qual foi adaptada para ser utilizada no ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais
de Enfermagem.

Obrigado pela sua participacao!
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PADROES DE COMPORTAMENTO

Sim | Nao

LIDERANCA

1. O Conselho adota medidas que garantem aos seus membros lideranca para
a conduzir de acordo com elevados padrdes de comportamento?

CODIGO DE CONDUTA

2. O Conselho possui formalizado um cédigo de conduta/ética que define os
padroes de comportamento que os membros devem seguir?

Os empregados publicos do Conselho séo obrigados a assinar?

3. O Conselho revé periodicamente o cédigo de conduta/ética?

OBJETIVIDADE, INTEGRIDADE E HONESTIDADE

4. O Conselho estabeleceu mecanismos apropriados para assegurar que 0s
membros do corpo diretivo e empregados publicos da instituicdo ndo sejam
influenciados por preconceitos ou néo haja conflitos de interesse?

ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

Sim | Nao

ESTATUTO DE PRESTACAO DE CONTAS

5. O Conselho possui medidas eficazes para assegurar 0 cumprimento dos
estatutos, regulamentos e outras declaracdes relevantes das melhores
praticas?

PRESTACAO DE CONTAS

6. O Conselho possui disposi¢cdes adequadas para assegurar que 0S recursos
sejam:
a. Devidamente salvaguardados?

b. Utilizados de forma econbmica, eficiente, eficaz e adequada, com a
propriedade devida?

c. Utilizado de acordo com as exigéncias legais ou outras que regem o seu
uso?

COMUNICACAO COM AS PARTES RELACIONADAS (INTERNAS E
EXTERNAS)

7. Tem o Conselho estabelecido:

a. Canais claros de comunicacao com as partes interessadas sobre a missao
do Conselho, papéis, objetivos e desempenho?

b. Os processos sdo adequados para garantir que esses canais operem
efetivamente na pratica?




“Zow ADMINISTRACAO - MAN 308

clp MANUAL DE AVALIACAO DA ALTA

Folha:

17/27

8. O Conselho possui um compromisso com a abertura e transparéncia nas

atividades da instituicao?

9. O Conselho:

a. Publica as suas nomeacg6es com regularidade?

b. Publica os nomes dos membros da Alta Administracdo, juntamente com
seus respectivos relevantes interesses?

SEGREGACAO DE FUNCOES E RESPONSABILIDADES

Sim| Nao

10.

Existe uma divisdo claramente definida de responsabilidades do Corpo
Diretivo, para assegurar um equilibrio de poder e responsabilidade?

11.

A Alta Administragéo:

a. Relne-se regularmente?

b. Efetivamente lidera e exerce o controle sobre o Conselho?

c. Tem sua gestéo executiva monitorada?

12.

Os membros do corpo diretivo recebem formacéo inicial quando da sua
nomeacao, e posteriormente, quando necessario?

13.

O Conselho tem claramente estabelecido acesso do Corpo Diretivo as
informacdes relevantes, recomendacdes e pesquisas necessarias para
desempenhar eficazmente o seu papel?

14.

O Conselho possui estabelecida uma estrutura de controle estratégico?

15.

O controle estratégico do Conselho é atualizado?

16.

A estrutura de controle estratégico do Conselho inclui uma programacao
formal referente as decisbes da administracao?

17.

O Conselho possui documento claro e compreensivel de processo de
decisdes relativo a:

a. Politica de desenvolvimento, implementacao e revisdo?

b. Tomada de decisdo, monitoramento, controle e relatoérios?

18.

O Conselho estabeleceu procedimentos formais e normativos financeiros
para a condugdo do negocio?

19.

Quando o Conselho faz as nomeagdes para 0s cargos, possui um processo
formal estabelecido para garantir que essas homeacoes seréo feitas:

a. De acordo com critérios especificados?
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b. Com base no mérito e capacidade do individuo para realizar um papel
definido dentro do Conselho?

20.

Quando sao feitas as nomeacdes para o Conselho, sdo tais homeagdes
percebidas e analisadas pela instituicgdo como um todo?

21.

O papel do Presidente é formalmente definido por escrito, incluindo a
responsabilidade de proporcionar uma lideranca eficaz para o 6rgdo e para
as atividades do Conselho como um todo?

22. Os membros ndo executivos, porém diretivos, do Conselho sao:

a. Independentes da administragdo?

b. Livres de quaisquer outras relacdes que possam interferir materialmente
com exercicio de um julgamento independente sobre questbes de
estratégia, desempenho, recursos e padrbes de conduta?

23.

Quando o Conselho é responsavel por fazer as nomeacdes de nao-
executivos, sao:

a. Nomeagdes por prazo fixo?

b. Reconducdes sujeitas a um processo de avaliagéo formal?

24.

O presidente tem responsabilidade sobre os aspectos de gestéo?

25.

E o presidente responsavel pelo melhor desempenho do Conselho e
implementacgéo de politicas?

26.

As fungdes, mandatos, remuneragdes e revisbes de membros néo-
executivos dos 6rgaos diretivos sao definidos claramente?

27.

O Conselho possui um responsavel por garantir que os procedimentos serao
seguidos, as leis serdo aplicadas e regulamentos e outras declaracdes
relevantes sobre as melhores préaticas sao cumpridas?

28. O Conselho possui um responsavel por assegurar que os procedimentos sao

seguidos, os estatutos e regulamentos sao aplicados, e os procedimentos
das melhores préticas de governanca sao aplicados?

29.

O Conselho possui um procedimento formal e transparente estabelecido
para estabelecer os gastos (jetons, auxilio representacéo e diarias) com os
Conselheiros Efetivos e Suplentes (Alta Administracdo) do Conselho?

30.

O Conselho possui procedimentos para garantir que os Conselheiros
Efetivos e Suplentes (Alta Administracdo) ndo determinem sua propria
remuneracao?
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31. O Relatério Anual de Prestacdo de Contas para Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem e Relatorio Anual de Gestédo para o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) contém os gastos (jetons, auxilio representacéo e
diarias) e os detalhes da remuneracdo dos Conselheiros Efetivos e
Suplentes (Alta Administracao) do Conselho?
CONTROLE Sim | Nao

GESTAO DE RISCOS

32. O Conselho possui procedimentos que garantem que o sistema de gestao de
risco estabelecido faz parte do controle interno?

AUDITORIA INTERNA

33. O Conselho possui procedimentos para garantir uma auditoria interna efetiva
para manter o controle interno?

COMITE DE AUDITORIA

34. O Conselho possui estabelecido um comité de auditoria, com
responsabilidade pela revisdo independente do processo de controle?

CONTROLE INTERNO

35. O Conselho possui procedimentos para garantir que a estrutura de controle
interno:

a. Esteja bem estabelecida?

b. Consiga operar na pratica?

36. O Conselho inclui em seu Relatorio Anual de Prestacdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e Relatério Anual de
Gestao para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) uma declaragéo de que a
estrutura de controle interno é eficaz?

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

37. O Conselho possui procedimentos que garantem eficiéncia e eficacia na
gestdo orcamentéria e financeira?

TREINAMENTO DOS EMPREGADOS PUBLICOS

38. O Conselho possui programas de treinamento para garantir um desempenho
adequado dos empregados publicos?




Folha:

i en MANUAL DE AVALIAGAO DA ALTA

L e A
= ADMINISTRAGAO — MAN 308 20/27
RELATORIOS EXTERNOS Sim | N&o

RELATORIO ANUAL

39.

O Conselho publica tempestivamente seu Relatorio Anual de Prestacdo de
Contas para Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e
Relatério Anual de Gestdo para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) de
forma equilibrada e compreensivel?

40.

O Relatoério Anual de Prestacdo de Contas para Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem e Relatorio Anual de Gestdo para o Tribunal de
Contas da Unido (TCU) contém declaracao das responsabilidades da Alta
Administracéo?

41.

O Conselho inclui em seu Relatorio Anual de Prestacdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e Relatério Anual de
Gestao para o Tribunal de Contas da Unido (TCU) uma declaracdo de sua
responsabilidade com cumprimento das legislagbes e codigos de
Governanca Corporativa?

42. O Conselho garante que as informagoes financeiras estdo em conformidade

com as exigéncias legais?

MEDIDAS DE DESEMPENHO

43.

O Conselho possui procedimentos formais para medir o desempenho,
acompanhar e corrigir essa performance?

AUDITORIA EXTERNA

44.

O Conselho possui procedimentos que garantem que a transparéncia e o
relacionamento interpessoal com os auditores externos serdo mantidos?
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10. APENDICE

10.1. MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

RELATORIO DE AVALIACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

DO CONSELHO DE ENFERMAGEM

1. INTRODUCAO

2. ANALISE DO RESULTADO

2.1. ANALISE DA ADERENCIA DAS RESPOSTAS.

2.2.IDENTIFICAR AS RAZOES/MOTIVOS DA PERCEPCAO.

2.3.LISTA DE MELHORIAS PARA A ALTA ADMINISTRACAO DO CONSELHO.

3. RESULTADO DA AVALIACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

PADROES DE COMPORTAMENTO

LIDERANCA

1. O Conselho adota
medidas que garantem
aos seus  membros
lideranga para a conduzir
de acordo com elevados
padrées de
comportamento?

CODIGO DE CONDUTA

2. O Conselho possui
formalizado um cédigo de
conduta/ética que define
os padrées de
comportamento que 0s
membros devem seguir?
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Os empregados
publicos do Conselho
sdo obrigados a
assinar?

3. O Conselho revé
periodicamente o cddigo
de conduta/ética?

OBJET

IVIDADE, |

NTEGRIDADE E HO

NESTIDADE

4. o Conselho
estabeleceu mecanismos
apropriados para
assegurar que 0s

membros do corpo diretivo
e empregados publicos da
instituicdo ndo  sejam
influenciados por
preconceitos ou ndo haja
conflitos de interesse?

ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

ESTATUTO DE PRESTAGAO DE CONTAS

5. O Conselho possui
medidas eficazes para
assegurar o cumprimento
dos estatutos,
regulamentos e outras
declaragBes  relevantes
das melhores préticas?

PRES

TACAO DE CONTAS

6. O Conselho possui
disposicbes  adequadas
para assegurar que O0s
recursos sejam:

a. Devidamente
salvaguardados?

b. Utilizados de forma
econdmica, eficiente,
eficaz e adequada,
com a propriedade
devida?

Utilizado de acordo com
as exigéncias legais ou
outras que regem o seu
uso?

2]

COMUNICAGAO COM

AS PARTES RELACIONADAS

(INTERNAS E EXTERNAS)

7. Tem o Conselho
estabelecido:

a. Canais claros de
comunicagdo com as
partes  interessadas
sobre a missdo do

Conselho, papéis,
objetivos e
desempenho?

b. Os processos sdo
adequados para
garantir que esses
canais operem
efetivamente na
prética?

8. O Conselho possui um
compromisso  com  a
abertura e transparéncia
nas atividades da
instituicao?
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9. O Conselho:

a. Publica as suas
nomeagdes com
regularidade?

=

Publica os nomes dos
membros da Alta
Administracao,
juntamente com seus
respectivos relevantes
interesses?

SEGREGAGAO DE FUNGOES

E RESPONSABILIDADES

10. Existe uma divisdo
claramente definida de
responsabilidades do
Corpo  Diretivo, para
assegurar um equilibrio
de poder e
responsabilidade?

11. A Alta Administragéo:

a. Reune-se
regularmente?

b. Efetivamente lidera e
exerce o controle sobre
o Conselho?

c. Tem sua gestdo
executiva monitorada?

12. Os membros do corpo
diretivo recebem
formagéo inicial quando
da sua nomeagdo, e
posteriormente, quando
necessario?

13. O Conselho tem
claramente estabelecido
acesso do Corpo Diretivo
as informacgdes
relevantes,

recomendacdes e
pesquisas necessarias
para desempenhar
eficazmente o seu papel?

14. O Conselho possui
estabelecida uma
estrutura de  controle
estratégico?

15. O controle estratégico
do Conselho é
atualizado?

16. A estrutura de controle
estratégico do Conselho
inclui uma programacéo
formal referente as
decisdes da
administracéo?

17. O Conselho possui
documento claro e
compreensivel de
processo de decisdes
relativo a:

a. Politica de
desenvolvimento,
implementacéo e
revisao?

b. Tomada de deciséo,

monitoramento,
controle e relatérios?
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18. o Conselho
estabeleceu
procedimentos formais e
normativos financeiros
para a condugdo do
negécio?

19. Quando o Conselho
faz as nomeacGes para os
cargos, possui um
processo formal
estabelecido para garantir
que essas nomeacles
seréo feitas:

a. De acordo com critérios
especificados?

I

Com base no mérito e
capacidade do
individuo para realizar
um papel definido
dentro do Conselho?

20. Quando séo feitas as
nomeagoes para o
Conselho, séo tais
nomeacdes percebidas e
analisadas pela instituicéo
como um todo?

21. O papel do Presidente
é formalmente definido
por escrito, incluindo a
responsabilidade de
proporcionar uma
lideranga eficaz para o
6rgéo e para as atividades
do Conselho como um
todo?

22. Os membros néo

executivos, porém

diretivos, do Conselho

s&ao:

a. Independentes da
administragéo?

b. Livres de quaisquer
outras relagcdes que
possam interferir
materialmente com
exercicio de um
julgamento
independente  sobre
questdes de estratégia,
desempenho, recursos
e padrdes de conduta?

23. Quando o Conselho é
responsavel por fazer as
nomeacdes de  ndo-
executivos, séo:

a. NomeagOes por prazo
fixo?

b. Reconducbes sujeitas a
um processo de
avaliagao formal?

24. O presidente tem
responsabilidade sobre os
aspectos de gestédo?

25. E o presidente
responsavel pelo melhor
desempenho do Conselho
e implementacdo de
politicas?

26. As fungoes,
mandatos, remuneragdes
e revisdes de membros
nao-executivos dos
6rgdos  diretivos  s&do
definidos claramente?
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27. O Conselho possui um
responsavel por garantir
que os procedimentos
serdo seguidos, as leis
serdo aplicadas e
regulamentos e outras
declaragdes  relevantes
sobre as melhores
praticas sdo cumpridas?

28. O Conselho possui um

responsavel por
assegurar que os
procedimentos sdo
seguidos, os estatutos e
regulamentos sdo
aplicados, e os
procedimentos das
melhores  praticas  de
governanca séo
aplicados?

29. O Conselho possui
um procedimento formal
e transparente
estabelecido para
estabelecer os gastos
(jetons, auxilio
representacdo e diarias)
com os Conselheiros
Efetivos e Suplentes (Alta
Administragéo) do
Conselho?

30. O Conselho possui

procedimentos para
garantir que 0s
Conselheiros Efetivos e
Suplentes (Alta
Administragéo) nao
determinem sua prépria
remuneragao?

31. O Relatério Anual de
Prestagdo de Contas

para Sistema
Cofen/Conselhos
Regionais de

Enfermagem e Relatério
Anual de Gestédo para o
Tribunal de Contas da
Unido (TCU) contém os
gastos (jetons, auxilio
representacdo e diarias)
e os detalhes da

remuneragao dos
Conselheiros Efetivos e
Suplentes (Alta
Administracéo) do
Conselho?

CONTROLE

GESTAO DE RISCOS

32. O Conselho possui
procedimentos que
garantem que o sistema
de gestdo de risco
estabelecido faz parte do
controle interno?

AUDITORIA INTERNA

33. O Conselho possui
procedimentos para
garantir uma auditoria
interna  efetiva para
manter o controle interno?
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COMITE DE AUDITORIA

34. O Conselho possui
estabelecido um comité
de auditoria, composto por
membros n&do executivos,
com responsabilidade
pela revisdo independente
do processo de controle?

CONTROLE INTERNO

35. O Conselho possui
procedimentos para
garantir que a estrutura de
controle interno:

a. Esteja bem
estabelecida?

b. Consiga operar na
préatica?

36. O Conselho inclui em
seu Relatério Anual de
Prestagdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de
Enfermagem e Relatério
Anual de Gestdo para o
Tribunal de Contas da
Uni&o (TCU) uma
declaragdo de que a
estrutura de  controle
interno é eficaz?

GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

37. O Conselho possui
procedimentos que
garantem  eficiéncia e
eficacia na gestdo
orcamentaria e
financeira?

TREINAMENTO DOS EMPREGADOS

38. O Conselho possui
programas de treinamento
para garantir um
desempenho adequado
dos empregados
publicos?

RELATORIOS EXTERNOS

RELATORIO ANUAL

39. O Conselho publica
tempestivamente seu
Relatério Anual de
Prestagdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de
Enfermagem e Relatério
Anual de Gestdo para o
Tribunal de Contas da
Unido (TCU) de forma
equilibrada e
compreensivel?

40. O Relatério Anual de
Prestagdo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de
Enfermagem e Relatério
Anual de Gestdo para o
Tribunal de Contas da
Unido (TCU) contém
declaragdo das
responsabilidades da Alta
Administragéo?




W cofen
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MANUAL DE AVALIACAO DA ALTA
ADMINISTRACAO - MAN 308

Folha:

27127

41. O Conselho inclui em
seu Relatério Anual de
Prestagéo de Contas para
Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de
Enfermagem e Relatério
Anual de Gestédo para o
Tribunal de Contas da
Unido (TCU) uma
declaragao de sua
responsabilidade com
cumprimento das
legislacbes e cddigos de
Governanga Corporativa?

42. O Conselho garante
que as informacdes
financeiras estdo em
conformidade com as
exigéncias legais?

MEDIDAS DE DESEMPENHO

43. O Conselho possui
procedimentos formais
para medir [¢]
desempenho,
acompanhar e corrigir
essa performance?

AUDITORIA EXTERNA

44. O Conselho possui
procedimentos que
garantem que a
transparéncia e o
relacionamento
interpessoal com  os
auditores externos seréo
mantidos?

Fonte:

4. CONSIDERACOES FINAIS




