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W Cofen

Conselho Federal de Enfermage

RESOLUGAO COFEN Ne 768 DE 12 DE NOVEMBRO DE 2024

Institui, no dmbito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem, a Politica de Prevengdo e Enfrentamento ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Discriminagdo, e
estabelece o fluxograma de atendimento as vitimas.

O Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, no uso de suas atribui¢des legais que |he sdo conferidas pela Lei n® 5.905, de 12 de
julho de 1973, e pelo Regimento Interno da Autarquia, aprovado pela Resolugdo Cofen n° 726 de 15 de setembro de 2023;

CONSIDERANDO a Constituigéo da RepL’Jinca especialmente o) principio da dignidade da pessoa humana o valor social do

inc. XXII, 37 e 39, §.39; 170, caput, da Constitui¢do Federal);
CONSIDERANDO a Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT;

CONSIDERANDO o Cdédigo Penal Brasileiro, especialmente os arts. 216-A, 215, 146, 147, 147-A, 147-B;
CONSIDERANDO a Lei n2 7.716/1989, que define os crimes resultantes de preconceito de raga ou de cor;

CONSIDERANDO a Convencdo Interamericana sobre Toda Forma de Discriminagdo e Intolerancia; a Convencgdo Interamericana
Contra o Racismo, a Discriminagdo Racial e Formas Correlatas de Intolerdncia; a Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de
Discriminagdo contra a Mulher; a Convengdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia, a Convenc¢do no 111 da OIT e os Principios de
Yogyakarta, segundo os quais todos os direitos humanos sdo universais, interdependentes, indivisiveis e inter-relacionados;

CONSIDERANDO a Lei n? 13.146/2015 - Lei Brasileira de Inclusdo de pessoas deficientes;

CONSIDERANDO a Resolugdo Cofen n2 507/2016, que institui e implementa o Cédigo de Etica dos Empregados Publicos do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, ou a que sobrevir, e a Resolu¢do Cofen n2 645/2020, que aprova o Cédigo de Processo
Administrativo Disciplinar do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem ou outra que sobrevir;

CONSIDERANDO o Cédigo de Etica dos Profissionais da Enfermagem, aprovado pela Resolugdo Cofen n2 564/2017 ou outra que
sobrevir;

CONSIDERANDO a Lei n? 14.457/2022, que institui o Programa Emprega + Mulheres e a Comissdo Interna de Prevengdo de
Acidentes e de Assédio (CIPAA);

CONSIDERANDO o Decreto n? 12.122/2024, que institui o Programa Federal de Prevenc¢do e Enfrentamento do Assédio e de
Discriminagao, no ambito da administragao publica federal direta autarquica e fundacional, o qual dispde sobre a criagdo de comité gestor e de
comités estaduais de acompanhamento do Programa;

CONSIDERANDO o Manual de Conduta para os agentes publicos do Sistema COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem - MAN
315, aprovado pela Decisdo Cofen n2 24/2024 ou outra que sobrevir;

CONSIDERANDO, ainda, que o assédio sexual viola o direito a liberdade sexual, a intimidade, a vida privada, a igualdade de
tratamento e ao meio ambiente de trabalho sauddvel e seguro, atentando contra a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho;

CONSIDERANDO que as praticas de assédio e discriminagdo sdo formas de violéncia psicolégica que afetam a vida do
trabalhador, comprometendo sua identidade, dignidade e relagdes afetivas e sociais, podendo ocasionar graves danos a saude fisica e mental,
inclusive a morte, constituindo risco psicossocial concreto e relevante na organizag¢do do trabalho;

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plenario do Cofen em sua 5702 Reunido Ordinaria de Plenario, realizada no dia 22 de
outubro de 2024, e ainda tudo o mais que consta no Processo SEI n2 00196.005329/2024-01;

RESOLVE:

CAPITULO |
DA FINALIDADE

Art. 12 Instituir a Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, a fim de
promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentavel no &mbito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Paragrafo unico. Esta Resolugdo aplica-se a todas as condutas de assédio e discriminagdo no ambito do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, praticadas por qualquer meio, presencial ou virtual, inclusive aquelas relacionadas aos agentes
publicos.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 22 Para os fins desta Resolugdo, considera-se:
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| - Assédio moral: toda conduta praticada pelo agente publico, em qualquer nivel hierdrquico, ou pelos colegas de trabalho, que
vise a tornar o ambiente de trabalho insustentavel, por meio de agbes repetitivas que atinjam a moral, a dignidade e a autoestima do
trabalhador, sem qualquer motivo que lhe dé causa, acarretando danos fisicos, psicoldgicos e morais a esse agente;

Il - Assédio moral organizacional: processo continuo de condutas abusivas ou hostis, amparado por estratégias organizacionais
e/ou métodos gerenciais que visem a obter engajamento intensivo ou excluir aqueles que a instituicdo ndo deseja manter em seus quadros,
por meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais;

Il - Assédio sexual: caracteriza-se por uma agao reiterada, mas dependendo do caso pode até ser considerado como um ato
Unico, em que a vitima, que pode ser mulher ou homem, acaba sendo intimidada com incitagdes sexuais inoportunas;

IV - Discriminagdo: é a auséncia de igualdade ou a manifestacao das preferéncias, causando cisGes sociais entre os individuos;

V - Denuncia: informacgdes, de forma verbal ou escrita, acerca de fatos que podem configurar assédio moral, sexual ou qualquer
tipo de discriminagdo;

VI - Vitima: pessoa que, supostamente, tenha sido submetida a situagdo de assédio moral, sexual ou discriminagao;
VIl - Autor: pessoa que, supostamente, é responsavel por praticar atos de assédio moral, sexual ou discriminagao;

VIII - Resolugdo de conflitos: processo colaborativo voluntario e confidencial que possui como objetivo solucionar conflitos entre
duas ou mais pessoas, respeitando o interesse das partes envolvidas e contribuindo para a manutengdo de um ambiente de trabalho
harmonioso, inclusivo e respeitoso;

IX - Transversalidade: envolvimento e incorporagdao dos conhecimentos e diretrizes relacionados ao assédio e a discriminagdo
em todas as politicas e estratégias institucionais, de forma a assegurar sua implementagdo em todas as dimensdes das organizagoes;

X - Cooperacgdo horizontal, vertical e transversal: respectivamente, a cooperagao entre os pares e os membros de equipes de
trabalho; entre os ocupantes de diferentes niveis da linha hierarquica sempre no duplo sentido ascendente-descendente; entre agentes
publicos e usuarios, beneficiarios, auxiliares, assim como com integrantes de outras instituicdes correlatas;

XI - Risco: toda condigdo ou situagdo de trabalho que tem o potencial de comprometer o equilibrio fisico, psicolégico e social
dos individuos, causar acidente, doenga do trabalho e/ou profissional.

CAPITULO 1lI
DOS PRINCIPIOS

Art. 32 A Politica de que trata esta Resolugdo orienta-se pelos seguintes principios:

| - Respeito a dignidade da pessoa humana;

Il - Ndo discriminagdo e respeito a diversidade;

Il - Saude, seguranca e sustentabilidade como pressupostos fundamentais da organizagao laboral e dos métodos de gestdo;
IV - Gestdo com fomento a cooperagdo vertical, horizontal e transversal;

V - Reconhecimento do valor social do trabalho;

VI - Valorizagdo da subjetividade, da vivéncia, da autonomia e das competéncias do agente publico;
VIl - Primazia da abordagem preventiva;

VIII - Transversalidade e integragdo das agoes;

IX - Responsabilidade e proatividade institucional;

X - Sigilo dos dados pessoais das partes envolvidas e do conteudo das apuragdes;

XI - Protegdo dos denunciantes e das testemunhas contra represdlias;

XIl - Protegdo a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas;

XIlI - Resguardo da ética profissional; e

XIV - Constru¢do de uma cultura de respeito mutuo, igualdade de tratamento e solugdes dialogadas para os conflitos no
trabalho.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES GERAIS

Art. 42 Essa Politica rege-se pelas seguintes diretrizes gerais:

| — A abordagem das situagdes de assédio e discriminagdo deverd levar em conta sua relagdo com a organizagao e gestao do
trabalho e suas dimensdes sociocultural, institucional e individual;

Il — O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem promovera ambiente organizacional de respeito a diferenga e n3o-
discriminagdo, politicas, estratégias e métodos gerenciais que favorecam o desenvolvimento de ambientes de trabalho seguros e saudaveis e
orientagdes periddicas claras a respeito das determinagGes estabelecidas nesta Resolugdo;

IIl — As estratégias institucionais de prevengdo e combate ao assédio e a discriminagao priorizardo:

a) o desenvolvimento e a difusdo de experiéncias e métodos de gestdo e organizacdo laboral que promovam saude,
sustentabilidade e seguranga no trabalho;

b) a promogéo de politica institucional de escuta, acolhimento e acompanhamento de pessoas;
c) o incentivo as abordagens de praticas restaurativas para resolucdo de conflitos;

IV — O Departamento de Educagdo Coorporativa do Cofen e setores responsaveis pela Educagdo permanente dos Conselhos
Regionais de Enfermagem deverdo prever em seus itinerdrios formativos o tema da prevencdo e do enfrentamento da discriminagdo e do
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assédio moral e sexual no trabalho, bem como do respeito a diversidade e outros temas correlatos, relacionando-os com os processos de
promogao a saude no trabalho;

V — Os gestores(as) deverdo promover ambiente de dialogo, cooperacgdo e respeito a diversidade humana e adotar métodos de
gestdo e organizagdo laboral que fomentem a salde fisica e mental no trabalho;

VI — As areas de gestdo de pessoas, CIPAA ou seus designados promoverdo agées e campanhas de conscientizagdo a respeito da
aplicagdo desta Politica e das consequéncias do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagdo no trabalho, utilizando linguagem clara e
objetiva e estratégia de comunicagdo alinhada a abordagem de intervengao;

VII — A prevencdo e o enfrentamento da discriminagdo e do assédio moral e sexual no trabalho serdo pautados por abordagem
transversal, cabendo a cada unidade organizacional e agente publico contribuir para a efetividade desta Politica de acordo com suas
atribuigcdes e responsabilidades;

VIIl — O atendimento e o acompanhamento dos casos de assédio e discriminagdo serdo orientados por abordagem sistémica e
fluxo instituido por este normativo (Anexo |);

CAPITULO V
DA COMPOSICAO DO COMITE DE PREVENGCAO E ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E A DISCRIMINAGAO

Art. 52 Serd instituido o Comité de Prevengdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo (CPEAD) no ambito de Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem vinculados as respectivas Diretorias com atribui¢cdo de propor medidas preventivas, monitorar,
analisar e tratar as denuncias recebidas.

§ 12 Os Conselhos Regionais de Enfermagem de macro, grande e médio portes deverdo instituir seus préprios Comités.

§ 22 Os Conselhos Regionais de Enfermagem de pequeno porte poderdo solicitar apoio ao Cofen, caso ndo possuam meios de
instituir seus proprios Comités.

§ 32 Os Comités de Prevencgdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo previstos no caput e paragrafo anterior deverdo
ser criados e implementados dentro de 60 (sessenta) dias, com a seguinte composi¢do, prevendo um suplente para cada membro abaixo
relacionado:

| - Conselheiro;

Il - Empregado publico;

IIl - Componente a ser indicado pela CIPAA;
IV - Advogado do Conselho de Enfermagem; e
V - Terceirizado eleito pelos seus pares.

§ 42 A composi¢cdo dos Comités de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo nos Conselhos Regionais de
Enfermagem de pequeno e médio portes podera ser de, no minimo, 3 (trés) membros, a saber Conselheiro, Empregado Publico e Advogado,
respeitando as previsdes contidas nos §§ 32 e 59°.

§ 52 Os membros do Comité cumprirdo mandato de 3 (trés) anos, desde que mantido o vinculo com o respectivo Conselho de
Enfermagem, sendo permitida uma recondugao.

§ 62 O representante dos Terceirizados cumprird o mandato de 3 (trés) anos, desde que mantido o vinculo com a Empresa
Terceirizada que presta servigo ao Cofen, sendo permitido uma recondugao.

§ 72 O Comité deverd ser composto por, no minimo, 2/3 de mulheres.

& 82 0 membro que tenha amizade intima ou inimizade notdéria com algum dos interessados ou com respectivos conjuges,
companheiros ou parentes consanguineos ou afins até terceiro grau devera declarar-se impedido, sob pena de responsabilizacdo.

§ 92 Todos os membros do Comité deverdo assinar Termo de Confidencialidade, conforme Anexo II.

Art. 62 Os gestores sdo responsaveis pela andlise critica dos métodos de gestdo e organizacdo do trabalho adotados na sua
unidade e corresponsaveis pela promogao de relagdes de respeito a diversidade, cooperagao e resolugdo de conflitos em sua equipe.

Paragrafo uUnico. Os gestores solicitardo suporte da area competente sempre que necessitarem de apoio para tratar de gestdo
de pessoas, resolugao de conflitos, enfrentamento ao assédio e a discriminagao, saide mental no trabalho e outros temas afins.

Art. 72 O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem manterd canal permanente, preferencialmente nas respectivas
areas de gestdo de pessoas e/ou CIPAA, de acolhimento e encaminhamento a todas as pessoas afetadas por situagbes de assédio
e discriminag¢do no ambito institucional, resguardado pelo sigilo profissional, a fim de minimizar riscos psicossociais e promover a salde
mental no trabalho.

Art. 82 A escuta e o acompanhamento, observados métodos e técnicas profissionais, propiciardo atengcdo humanizada e
centrada na necessidade da pessoa, respeitando seu tempo de reflexdo e decisdo e fortalecendo sua integridade psiquica, autonomia e
liberdade de escolha.

CAPITULO VI
DA DENUNCIA DE ASSEDIO OU DISCRIMINAGAO

Art. 92 Toda conduta que possa configurar assédio e discriminagdo podera ser comunicada:
| - Pela vitima; ou,

Il - Por qualquer pessoa que tenha conhecimento dos fatos.

§ 12 E vedado o anonimato dos comunicantes;

§ 22 As comunicagdes terdo carater sigiloso durante a tramitagao do processo.
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Art. 10 A denuncia de assédio ou discriminagdo podera ser apresentada:
| - A Presidéncia;
Il - A Ouvidoria;
1l - A CIPAA ou a seu designado;
IV - A Gestdo de Pessoas;
V - A Empresa Terceirizada.

Paragrafo Unico. Apresentada a dentincia a um dos érgdos elencados neste artigo, esta deve ser imediatamente encaminhada
ao Comité e dado ciéncia a presidéncia.

Art. 11 Apés elaboragdo do relatério final conclusivo pelo Comité, opinando pela existéncia de materialidade da denuncia
apresentada, este deve ser encaminhado a Presidéncia, que decidira pela instauragdo ou ndo de processo de sindicancia.

§ 12 O processo de sindicancia devera seguir as normativas especificas.

§ 22 As sangGes a serem aplicadas seguirdo as normativas especificas vigentes a época.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 12 Fica instituida a Semana de Combate ao Assédio e a Discriminagdo, que serd a uUltima semana de abril de cada ano, no
ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Art. 13 Todos os eventos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem devem divulgar o tema "Prevencdo e
Enfrentamento ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Discriminagdo", preferencialmente constando em sua programacao.

Art. 14 A Politica de Prevenc¢do e Enfrentamento ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Discriminagdo integrara todos os
contratos de estagio e de prestacao de servigos de forma a assegurar o seu cumprimento.

Art. 15 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Plenario do Conselho Federal de Enfermagem.

Art. 16 Esta Resolugdo entra em vigor no dia 6 de janeiro de 2025.

MANOEL CARLOS NERI DA SILVA  VENCELAU JACKSON DA CONCEICAO PANTOJA
Coren-RO 63.592-ENF-IR Coren-AP 75.956-ENF
Presidente Primeiro-Secretario
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12/11/2024, as 15:17, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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